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  �+@�0�M m�ي 1

�ت ا�6���� وا�3	ف ��+F��ا  

 �
� I+! ���د و��TھF�اء واX,6دل ا��+= وا�'M �3� ���� nت؛ إذ إ��� �+F	�	 �$ ا�%�)�ً��P ً�ا���Uِّ; ا���>�; ا����= !�
?��F�ا K� ن�و�= ذ�g، . و!+�F< I	 ا�%�)� ا��اP	ة، ���$ �M`�� دور ا���>�; ا����= *��3��. ���= وآ�$ �K أي ��

�م �@	��ت ا���>�; ا�F���5 اW��و ا	'��Pً�`أ8; و K���F�د ا��  . ���= ا�	و�I+! K ا�89

�ع ا���>�; ا����= - » ,+�*�ل إ)�'�س أ����%$«أ��	ت �����  •L8 K� �+��F�ا �����F�ر�� ا�إ�I  - ا������ ا��:
���K» ��و���� إ���������«����� F�د ا���ل ا���>�; ا����= !+I ا�89:� ��5WM ?���M ��3� . $� ف	$ ا�3�و��

�ت �e�r+� ا������ھ�ا ا��%�*�  :وع �K ا�'
i !$ إ,

�دي ��:�ل ا���>�; ا����= �K ا��8^ ا��اھ$؟�� ھ� ا�56 ا�89�  

� ھK ا��8EF *�$ ا��	رة ا�:��)�� وا��:�رة وا���>�; ا����= ا�	و�K؟ �  

�ق ا��:�رة اZ����و���؟�� K� دي��   )���b�� H دور ا���>�; ا����= ا�	و�����M K� K ا���� ا�89

�+e�6ه ا�ھ ;( $! �*�,t� ًE���� �ًU
* ��ت ا�����	ة �$ أ!\�ء ����� . أ,������ إ�I ا�'��+�+
M 	ل إ)�'�س «و�����*�+,
�در ا�����P �+:��3ر» أ����%$�  . و)��g �$ ا��

�ل ا���>�; ا����=:� I+! ���  ��cة !

�ت ا,���Pت ��+'�� ا��ت ا���>�; ا����= �:��!� �$ ا�@	�(�S ���M ;�<���ت ا��	1 I+! ت��F�Eء، و�L�Mي ا�@	�
 ،K��ا��'��S �$ ا�'�ب إ�I ا�'�ب، وا��@+�m ا�:��)K، و1	��ت ا���>�; ا���X�Mة !+I ا��8^ وا���>�; �K ا���م ا��

�Q ا����ر)أي ا���>�; ا�'KLء(وا�@	��ت ا���,+� FMو ='�M ت��	1 $! ًE\� ، . =����ت ا���>�; ا�و�+f� ،?+Fنّ 1	�
�����	@+� ����Aت ر�3� ا��6اد وا�%�)�ت 1W� ?3�6�ون �K ا9!�'�ر 1�� ���	@ : �������K وا�����8�5 وا�0%F�ا �ا��%�رھ

   .وا���!� وا�6�ن

30� أ)'� <�* ،=����ع ا��3	�K وا��L���+� �K ا�F�ت ا����Uّ; ا����@	��ن ا������Aن �@	��ت ا���>�; ا����= �K ا�%�)
�ع ا�'�= *���:����AX@	م �3�ه ا�@	��تL8و ��(E3��9وا��+= ا ;��ع 1	��ت ا��L8 �3�+� ، .  

 n�'�� ^b+* j���� ل	F�* ً�ا�� K�و	م ا���>�; ا����= ا��:Pت أ	3S 	�� ،�����F�ا ����% 7و*���T? �$ وطWة ا6ز�� ا��
��`��ط_ 1�رج أورو*� . !+I �	ار ا�@�� ���ات ا���� K� X(��� ا�86ى ��ا�� ?:P ن�( ،K��+8Zا ?���و*����c إ�I ا��
 K� $�'� ھ� ��( ����ً�� أ!+F� $� I	ل ا���� ا��:�ري. 1ا��7C وأ����� ا�%���! ?:
  . و)�ن �F	ل ا���� �K ا�
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 �7C1ا�:  I+!ا��6ع 5أ ��ذات ا�� ?����ت *�$ ا86��	M ,2011 -2013  

  

�ت ا��اردة �$ أ!\�ء ����� : ا���	ر���ل إ)�'�س أ����%$«ا����دًا إ�I ا�'�*�+,«  

�د�� �  ا�'��� ا�89

�م *%�; !�م أ�3? �:�ل ا���>�; ا����= ! K� g�وذ ?��F�ء ا�
. �P ����M K�2013ا���E� �5E5 K$ وظ�K� �0 ,��= أ�
 ;ّU�� ا�0.19وھ % I+! 	�X� ����K أو �F�ا K���,Zا K+
�ر دو9ر أ����K �140$ ا���VM ا���+� . I�إ ��:A��� 	���Mو

�ت ا���	َّ�� �$ أ!\�ء ����� ���ل إ)�'�س أ����%$«ا�'�*�+, « Kb'�� ا�و� ،j�� x0
�� ��	�M �أن ��cَ�ُ إ��3� !+I أ�3
n� ���F�ا ����ع ا���>�; ا����= أو ا�'L8 ��5W�� . ?�="و�ا���>�; ا����= " �: ��	1 K�	�� ����� X�XF�� م�ا6ر8

��+�+
M ��8�5�� $� g��* م����+; ا���9ا`�ت ا�Eز�� �+M ��1$؛ إذNا .  

� �+���5Wات ا��'��Sة و��T ا��'��Sة وا����
i�P $� ،�U ��ص ا�F�; و)��'� �$ ا���VM  1ا��(ول �'�ّ$ �:A��� ?���M K��ا��
g��( K���,Zا K+
� . ا��ً'���M =����ع ا���>�; ا�L8 ة  600000و�����S�'� ;�! �<��1  $� �U(!? أ	1800000و� 

 $� �U(ة وأ�S�'� ��T ;�! �<��570000 �''�� �0وظ�.  

                                                            

1    g�وذ ;���د�� �	وام )F� ��رھ'�!�* HA����ً�ا !$ ا��ظM ��ر��أ!	د���+� ;*��س 8��� ������ . ����و�K `�ء ا��
 ����� nM	!ي أ�أ)��0رد إ���������«ا� « ����� �����م » ,+�*�ل إ)�'�س أ����%$«�! K�2009 	�� ،

 ����)� أنّ ھ�ا ا��8? ����	 إ�I !	د . �+��ن ��>� 1.3ورد إ,���K !	د ��ص ا�F�; ا��'��Sة !+I أ�3* ��	,
�ص(ا��ؤوس @S6د ا	أي ! $�+��F�ا (;���دل ا�	وام ا��F� $� ً9	* .  

100%  

26%

81%  

25%

26%  
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�ل ا���>�; ا����=: 1ا��(ول :�� i
  ا����5W ا��'��S و��T ا��'��S وا����

�   ا� ���) ا� ����)  ���A8ا �
��� ا�'��9 ا��>�� (.�,
 �  (%)ا� ���

��� ا��.�=��  %0.04  585,000  ا��

��� <�� ا��.�=��  %0.11  1,815,000  ا��

��� ا����>?�  %0.04  571,000  ا��

����A80.19  2,971,000  ا%  

�	��ات ����� : ا���	رM»ء ����� » ��و���� إ�����������ت ا���	َّ�� �$ أ!\���ل إ)�'�س «ا���X�Mة !+I ا�'�*�+,
�در ا�����P �+:��3ر» أ����%$�  .وا��

 K�و	رة وا���>�; ا����= ا��  ا��8EF *�$ ا��	رة ا�:��)�� وا��:

 ،K�و	رة وا���>�; ا����= ا��
+�; ا��8EF *�$ ا��	رة ا�:��)�� وا��:�* ���8 	�� !+I !%�ة M	ا*�� �
	دة و��+�+
M Q�ا�
�ت ����� ���!	ة *��� �ً�� . 2ا�K� �� �7C و�Mد ھ�ه ا��	ا*. »,+�*�ل إ)�'�س أ����%$«�+�	رة ا�:��)�� ط'�W%أ� 	�و�

  . ا����دًا إ�I ھ�ه ا��	ا*�� ا���M Kّ:; !	د ا��	ا*�� ا��K �0�ھ� ); *+	) �S��)CCI ا��	رة ا�:��)�� 

 �7C)�� :2ا���رة ا�:	���� !$ M	ا*�� ا�! �
��   

 

  

   

 

���ا��درة ا���ر
 

      

      

  

  

  

  

����أ���ل ! ص ا�و
ا'&رى ا��� � �$ب
  ا'&رى ا��� � �$ب

 

���	(�  و��*ق ا����رة ا�
,�ر �ط�و$�

  )ظ�م ا� د ا'د)�
 

!�  ��� ا� د ا'د)�،
ا�1راءات ا��$ط�

 

   د إ�راءات ا��&��ص
���,�ر ا�ر

 

,�ر �ط�وب و�ط  -
���رك &�ر��

$  

€  

£

¥
   

ا�4 ص !� 
�ر!ق ا�56�ُل

   

���ت ا���ل ا��8*��

   

ا������� ا9��� ���
���  �دار ا�

وطوال أ��م ا'$وع
 

  ا�&د��ت
ا���ر��� ا1���رو)��

 

$  

€ 

£
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 �S�� $�* ��A��P�8 ���8 وذات د9�� إE! و,�د ��	 و,	�� أ�F* I�P n	 ا��
�? �K �:��!� �$ ا�	وا�= ا�����F8، ا)��0%�
n��ان وإ	$ ا�'+� 	ر�� �$ أي *+��ت ا��:�4� م0 . ا��	رة ا�:��)�� وا��	��Dاء إ�Aأنّ �'&�% أي إ �,)Aا��>(�(، و KAو 	
�


	 م(ار ا����) وط�ال أ��م (ا� �Cة �(ا��1 ا��� ��7ّC مB=� ا�*(رة ا�����2) � (��N) ا��� �ل، ا��O�6.�� ا� 	
�

T  1� (ل م���R�S6( ا����رة ) ا6Q.�ع.�4.4 %K�)� )�2��ا�%ي �>�0ِّ ا�*(رة ا�� )
.
�.  �cPE� I,�ُ8= و���� �أ��

�ل، إذا ا��@	�^ *����0� ا$��5 U��ا ;�'� I+! ،����F� ل ���ة ز����E1 ��5W��ا ا�وث ھ	P ��(��:�رات ا	��$ M	ا*�� ا�
)��AE��ا ;�F�ت ا�!���:� اI+! ���N �	ار ا���!� وط�ال أ��م ا�6'�ع، و�F��ا ،;U�( �؛ ���8= أن XMداد ا��:�رة �$ *����0

 �'��* ��م ا�:��رك اZ����و�K، ����8= أن . �+��ر دو9ر أ����K 2.03أو % 8.8وإ��3c� ون����و*���U;، إذا �� �0ّ�ت ا��
��ة وا�0�!+�� أنّ %. �4.3+��ن دو9رًا أ�����ً� أو  XM670داد ا��:�رة *�F	ل ��0ق +� ��M�<�
  : و8	 أ)	ت �

�، أي أنّ ا��@	ام ا$��5 �$  •ً�L1 �'�F� ��(��:�رة ا	��M ��A%�� إ�I أنّ ��5WM ا��
ّ�$ ��S�� K ا��PZرات ا�ا�19'
j�� 	Pام وا	��5 ا��@WM HF` دل�F� ��*ا	ذج ا9. ا����د�� �$ ھ�ا ا���ع ,�	ة !+I و�= ذ�8 ،g	 ��M 9ن ا�����8

 g�ة ذ�م ا���ا>�0 ا�@��L ا�
; اKb'�� ،;U�6 ��ا! ِّ	�M ����* g���ري؛ و�, ���bM يW* �'��+� �+و�� �30<�* ��'( �
�
����F* .  

3� ); �$ ا�'+	ان ���F0M و��@0\� ا�	P I+! ;1	 ��اء •�� 	�0��M ��(��:�رة ا	��ت �M K	ا*�� ا����
M ��5 .  

•  	,�M 9_ط��ت )'��ة �P K:? ھ�ا ا����5W *�$ ا����E�1ا.  

ّ���ت ���S ا��	رة ا�:��)�� ���FM K$ أوزان ����و�� •��� Q��6ا���,�� ا $��� .  

KMNا K� �����*� �L1ة 5U�* ه�'�F� ?3� ال�� $��� ،g��3; : و��ق ); ذ�M K� =����ع ا���>�; ا�L8 nي ��د��ور ا�	ا� ��
� K��ا ����`Zرة ا��ت �K ھ�ه ا��	رات ا�:��)��؟ �'�ّ$ ھ�ا ا��
+�; ا��:���
M ل إ,�اءE1 $� ���$ ����Mھ� و��� أ*�ا*3


��$ ��S�� K ا��	رة ا�:��)�� M إ,�اء ���M K��ا ����A��ات ا���8�ط= أنّ ا���>�; ا����= ا�	و�F� K	 إP	ى ا� ;�%*
�ر��:M اث ط�0ة	Pم ا������. ����3; إ��Vا����رة  و�ُ+�� ,��:�'� أنّ أ ����� �
 X دورًا م�ً�� 4� �ا����� ا�(و�

� ھ%ه ا����رة ���ّ�� ��1رة م.�=�ة . ا��(��م) �1>��'�ت مB=� ا�*(رة ا�����2)O
�و��(ر ا8=�رة إ�	 أنّ م� ��� إ�	 
 K�.�, �����
  %.50�0 ط��; ا������ ا����� ا�(و��، وذ�\ 4� ظ� و�Aد �*(�� م��S6 م *�ل �
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�ق ا��:�رة اZ����و���دور ا����� K� K�و	ا����= ا� ;�<   

 Kو� ،^����Zق �%'�� ا�L��ام وا�= ا	ظ; ا��9@ K� K`��	 ا��F�ل اE1 ًّ�ا )'�ً�ا�bM ءE�F�ق ا��M دات��	 �bMّ�ت !�
�رة اZ����و��� أن:�+� =8��� ،;'�  : ا����

   *�F	ل ���ن �$ ر8��i�P$ �$ ا����8= أن �
	ث ��� ؛ ��M�� �K ا���� *%�; )'��

j�����ل ا	F��ة أ��ع �$ ا��M�* ً�ا�� ����
� ��Xا�	 *
�M i%3	 ا����ط_ 1�رج أورو*� وأ����� ا�%�� I+! �����! �'�M .  

� �M ;�3�M K	و�; ً���M%�� ھ�ه ا���,3�ت إ�I أنّ 1	��ت ا���>�; ا����= ا�	و�K �$ ا��
��; أن QF+M دورًا ��Xا�ً	ا و���
3�ا�%�)�ت، و* �<�1�>� ا�%�)�ت ا����bة وا������L ا����T $� K ا���,� أن �E� {%�ُM; ا���ر�	 ا�@ .  

 |F* I�ك !�دة إ�38�، �U�َّ� دM ;A9ُ%�� إ�I أ�8 n	 ��Mن ھ��U'و��� وا�	و��� ا�����Zرة ا��ق ظ�3ر ا��:�� Kو� ،g�و�= ذ
����
�ل ا��S8= أن . أ���ا� $� K��و���، وا����Zرة ا��ت �+�:F��M _��
M حE<Zا K� ��1اتW��أو ا ����
8	 �FُM_ ز��دة ا�

�دي�  . M:ّ�	 ا��
�ك ا��K��A �+��� ا�89

 ���  M	ا!��ت ا���

 ً	Aا�� ���M ا��0ري m�+@��ا Q+L�M K��)�� �+�+= ا��رات ا�:	��ت �K ا����
��Sة )'��ة �+'+	ان !$  ا�����V أنّ ا��'�
 ��ذھ@Mا $��� K��ات ا�L@�ة ا���? ��ا!F�ء ا�
�ع ا������ �H+�@� K أ���� Kb'�� ؛g���رة، و�ط��_ ز��دة P:? ا��:

 ?3M�
��$ در,��) _
�د��)3ا�ُ��`
� �K ا��+��	ان ا����� ا�89� Q�:�� g�)�� . ، وذ��رات ا�:	�
��$ ا�M 	Aا�� 	��FMو
 I+! ��'( ;�%* ت����
M ل أي��ت `��ن إد1���Mا�� 1	��ت ا���>�; ا����= ا�	و�K، و���:� ���Kb'�� ،g ��ا`KF ا���

�ت ا���>�; ا����= ا�	و�K؛ i�P �$ ا��
��; أن ��دي ا���>�; ا����= �	1 $���M ق��� K� ��(��:�رات ا	��K ا�
� ��3�M K; ا�����= وا��0اA	 ا����ً���و1�>� ا�%�)�ت (�'� �$ ا��:�رة اZ����و��� ا�	و��� ا�	و�K دورًا ��Xا�ً	ا و���

�L�����ة وا��b��ت ا��K أُ,��َ^ !+I ا��	رات ا�:��)�� ��5WMً )ا����
  . أ)'� !+I ا��:�رة �K ا�����'; ا، ��	 ���ن �+�
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  م*(م)  1

1.1  (�&
^  

�ل إ)�'�س «���U; أ!\�ء �����  •*�+,
�ت )'�ى ��F	دة » أ����%$���� K�

�ت ا���>�; ا����= �	1 ���M ت�ا�:���
?��F�ء ا�
وM	F+� . ?!�Eء �K ,��= أ�

�ت �+�! K� ت�ھ�ه ا������ت ا�%�)
�9ت وا��:�رة �= ا�%�)�ء �M9ا

أو ا�F�Eء ا��3�K� $��A أ)�U ا��:�ر��$ 
   .دو�� وإ8+�? $�200 

 $� 	�	F+� ��ً��P ً�ا���Uِّ; ا���>�; ا����= !�
�دل ا��+= واX,6اء 'M �3� ���� nت؛ إذ إ��ا�%�)

� ���= وآ�$ �K أي � I+! ���د و��TھF�وا

?��F�ا K� ن��ل، ��K� ��0 . ���و!+�F< I	 ا�%�)� ا��اP	ة، ���$ �M`�� دور ا���>�; ا����= *�3. ��U��ا ;�'� I+!
?��F�ء ا�
��ھ� �K أورو*� ا�%���8 و�3� !�Eء �K ,��= أ�� =�� Q+L�ا Q�P ط��� و. 1	�� �1�F��, ��+�! رك أن	�

K���,Zج ا���Zو8^ ا ;�+��� ����� �!�� I�8W* ا����ات ;�	FM Kb'ات و��X�3:��دًا �$ ا	! Q+L�M دة�� . ا�@��ط� !�(
�; ا�� Kb'��n��+� إ���ن ا�ُ����� *b| ا��Fُ* $! �c	 ا������ إ�I ا���U� ���
* ;�M i�
* ��A�� ����F* ور . ُ���ات	�و*�

?��F�ء ا�
��� أ�( K� �3AE�! I�ا��>�ل إ �(�%+� ���� ��ت ��'+L���ه ا�ھ ;( ��'+M K�و	ا���>�; ا����= ا� .  

�م �@	��ت ا���>�; ا����= F���5 اW��و ا	'� ،g�و�= ذ�Pً�`أ8; و K���F�د ا��و��Fد ھ�ا *%�; ,KAX . ا�	و�I+! K ا�89
�ع، �= ا��`= �K ا9!�'�ر L������ن �K وا8= ا��6 *M أن $��� K��ا ����د�� ا��\����� ا�89+� �ً�
+�Eً د�8M Q+L�� n�6

� I+!6 ا��ً�3� و�+�<�Mو nM��ع !+I أداء 1	�L�����ا��Fا�; ا�'���e ا��8 K	 �FM_ 8	رة ا�F.  

  ?م� ا��(ف م0 ا���Cوع 1.2

�ع ا���>�; ا����= - » ,+�*�ل إ)�'�س أ����%$«أ��	ت �����  •L8 K� �+��F�ا �����F�ر�� ا�إ�I  - ا������ ا��:
���K» ��و���� إ���������«����� F�د ا���ل ا���>�; ا����= !+I ا�89:� ��5WM ?���M ��3� . $� ف	$ ا�3�و��

��ت �e�r+� ا������ھ�ا ا��%�وع �K ا�'
i !$ إ,*:  

�دي ��:�ل ا���>�; ا����= �K ا��8^ ا��اھ$؟�� ھ� ا�56 ا�89�  

� ھK ا��8EF *�$ ا��	رة ا�:��)�� وا��:�رة وا���>�; ا����= ا�	و�K؟ �  

�ق ا��:�رة اZ����و���؟ �� K� دي��  )���b�� H دور ا���>�; ا����= ا�	و�����M K� K ا���� ا�89
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�+e�6ه ا�ھ ;( $! �*�,t� ًE���� �ًU
* ��ت ا�����	ة �$ أ!\�ء ����� . أ,������ إ�I ا�'��+�+
M 	ل إ)�'�س «و�����*�+,
�در ا�����P �+:��3ر» أ����%$�  . و)��g �$ ا��

�+e�6ه ا�ھ ;( $! �*�,t� ًE���� �ًU
* ��ت ا�����	ة �$ أ!\�ء ���. أ,������ إ�I ا�'��+�+
M 	ل إ)�'�س «�� و�����*�+,
�در ا�����P �+:��3ر» أ����%$�  .و)��g �$ ا��

�� ا�����دي ����ل ا������ ا����� 1.3Qم� ھ� ا?  

•  $� $�!�� ��دي ��:�ل ا���>�; ا����=، K� =\� i�P ا!�'�ر��
	�	 ا�56 ا�89M n��:� ي�ا� ;�+
����I ا��
�د���  .ا����5Wات ا�89


$  :ا�.��) ا�����د�) •����س ���م * $���F��ا��6اد ا =��, ��د�� ا��K أو,	ھ���Sا����� ا�89'� ;�%*  ��T أو
�S��ت ا���>�; ا����= �'�	1 ����M K� . �S���م *%�; �'� ،nM��	1 ����M $� =����ل ا���>�; ا�:� $���� K��و

?��F�ء ا�
�ص �K ,��= أ�@S6ا $� 	�	F�ا Hل *%�ا. *��ظ����م ھ�ا ا��:� ،g�ذ I�إ ����U; (ء �+= *���b ا6ھ��� إ`
��AاتL�ت أ�1ى) ا�!�L8 $� ت��ت  .و1	�!�L���Sة �g+M K ا�'� ��T ;�! د ��ص��ت إ�I إ�:�و�Mدي ھ�ه ا��0

�ت ا���ظ�0$ ا��'���S$ و��T ا��'���S$ *	ورھ� !$  .وا��M K�� ;U	E1ت ��:�ل ا���>�; ا����=�0� �0�M ��(
�دي وإ���,�� !$ أ�%�L أ�1ىإP	اث ا���X	 �$ ا��%�ط ا�89� HA��د ا���X	 �$ ��ص ا�F��S K� ;; وظ: .

 �3�W* د������Sة و���
�U"و�ُ%�ر *%�; !�م إ�I ھ�ا ا���ع �$ ا����5Wات ا�89'� ��Tة و�S��د�� �'�  . "��5WMات ا�8

�د �= �
$  :����� ا����رة •���� ,�ا�Q ا�89* I+! =����ت ا���>�; ا��	1 ��5WM س�����م *� Q��, I+! X�(���ا
�9ت . ا��:�رة�M9ت ا��+�! K� ت����
�ت ا���>�; ا����= دورًا �3ً�� �K د!? ا�%�)�ت وا��	1 QF+M ��(

?��F�ء ا�
3� �= ا�%�)�ء ا��:�ر��$ أو ا�F�Eء ا��3�K� $��A ,��= أ�* �<�   .وا��:�رة ا�@


i ا��ي أ,�'��* �<��هو�
	د ھ�ا ا������ ا���3:�� وا����VA ا�@�� .  

ّ̀ ���7ن ا��*��� 1.4   ?م

����  :����ن ا������ �$ ا�86�م ا��

�ل ا���>�; ا����= ��	م 2 ا�*�`:�� ���  رؤ�� !

�د�� ��:�ل ا���>�; ا����=���ر ا�'���  3 ا�*�`�  ا�89

  	و����Kد ا��8EF *�$ ا��	رة ا�:��)�� وا��:�رة وا���>�; ا����= ا� 4 ا�*�`

�ق ا��:�رة  5 ا�*�`�� K� K�و	ت ا���>�; ا����= ا���+�F� ��b���ور ا	ا� H������ ا���Xا�	ة�F�و��� ا����Zا  
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�ة 6 ا�*�`�� إ��3� �:�	 M	ا!��ت ا������ ا�����+<ّ�M K��ا VA�  �$ ا���

_PE���3� وا���	��ات ا�6���� �K ا�:Xء ا�@�ص *F'�� K��3:�� ا��ا����0 �+ ;�<��	. و�Mد ا��0�_
ا���3:��  1 م ا��+
�د�� ��:�ل ا���>�; ا����=����? ا�'��� ا�89�* �<�ا���X	 �$ ا��0�>�; �Pل  2و��	م ا��+
_ ; وا���	��ات ا��0��+�� ا�@

 ?���KA ا��ي أ,����ه وا��ارد �K ا��PZدي ا������ى ���S ا��	رة ا�:��)�� Q�P  3و��	م ا��+
_ . 4ا��
+�; ا�89
  .ا�	و��
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  ,+�ة ��م) �
	 م��ل ا������ ا����� 2

�ت �$ ا�'�ب �+'�ب �K ا���م �n�0 أو �
�ت �M>�; ا�%�+�! I�ت ا���>�; ا����= إ��	1 ��%M ،�����'� �+�bض �$ درا���*
 K���ّ	م ). و �5E5 أ��م���اوح *�$ ����$ أأي 1	�� أ*WL �= و8^ !'�ر (أو )@	�� ��,+� ) ��!� 24أي E1ل (�K ا���م ا���

�*�ة �+
	ود(��3F	و 1	�� ا���>�; ا����= ھ�ه ا�@	��ت ��; �$ !�+��ت ا���>�; ا��
+�� وا�	و��� F�ات و). ا��	�M ��%M
�م » ����� أدر���;«! K�2010  �+A��; إ�I ��'� ھM ��+
�$ %) �P �+'M75ا�K (إ�I أن 1	��ت ا���>�; ا����= ا��

� *���5Wه !+I  2.ا���>�; ا����= )�; �:�ل���و�= ذ�f� ،gن درا���� I+! X(�M دور ا���>�; ا����= ا�	و�c� Kً�ا 9ھ��
K���F�د ا��  . ا�89

  م0 ھ` ا����"(م�ن ا��:����ن ����ل ا������ ا�����؟ 2.1

�ت و8	 ��Mن ھ�ه ا�%�)�ت >��bة . ا��� K��A��3F	ي 1	�� ا���>�; ا����= ;�ا�F�ھK ا�%�)�ت '+L�� وذات �L���� أو
�ت )'�ى(�S ن��M 	8 أو ��Aأو دا ��`�َ!َ $
S.  ����� ء��ت ا��اردة �$ أ!\��+F�+� ً���ل إ)�'�س «وط'*�+,

�ت، i�P ��د ا����@	��ن ا�F%�ة ا6واK� ;A �، »أ����%$!�L�  . 3ا�W �7Cن ھ�ه ا�%�)�ت FM�H+�@� K� ; ا�

   

                                                            

2    ����M»;9» ����� أدر��� K���F�ا 	د ا�'���
M)2010 .(I+! ح��� :
http//:www.jcampbell.com/ref_upu_doha/upu/20100325_UPU_Adrenale.pdf   
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 �7Cم ا���>�; ا����=: 3ا�	@��M K��ا �����ت ا�6!�L�  ��cة !��� !+I ا�

  


+�; ����� : ا���	رM»ء ����� » ��و���� إ�����������ت ا���	َّ�� �$ أ!\���ل إ)�'�س «ا���I+! X�M ا�'�*�+,
   »أ����%$

  

�ت!�L��وي *�$ �@�+H ا�����* �!ً �ت ا���>�; ا����= ��� ُ��زَّ�	1 I+! Q+L��7 و��`� . إن اCت  4ا��أن ا�%�)
 �'��* ^�cP i�P ،=����ت ا���>�; ا��ع ا��3	�� وا�����= ھK أ)'� ا����@	��$ �@	�L8 K� �+��F�م % 30ا�:Pأ $�

�م ! K� ود	
+� �*�F�ه. 2013ا���>�; ا����= ا�أن ھ ���م ا�%�)�ت  )�M+��ا =����* ;U� �M��'���ت ا�= ا���3*���A و����
����F�ا �����ت ا�	�8�� و��Tھ� �$ ا��+= ذات ا��:��F��ا .  

�ت ا���; و�+= ا��:�AX وا��+= اE3��9)��، *��'� ا�ـ �	1 K؛ وھ���ا6ھ K� �����ت ا��5EU ا��!�L�
Ic ا�Mا�16ى % 30و
�م 1	��ت ا���>�; ا����=:Pأ $� �ً'���M .!�L�3� إ�I ���3+��$ و��� و��\�$ ا�F+� ;��M K��ت ا��ن ا��16ان ا�%�)

�ت(�S I�إ .�!��* �AX:��أ��اق ا I�إ ;�M أن Kb'�� K��ا �����*+� �+�+H و�+= ا�'�. و�M\�$ ا��+= اE3��9)�� ا��+= ا�
�� �QFُ� K ا6ط0�ل وا56�ث ا���K�X وا��:�ھ�ات وا����:�ت ا�����ت ا��:�AX ا���@(�S 	��FM ��(��`�ا�������3 /

�ت ا���>�; ا����=�	1 I+! �0 دور�����Aات. *L�ر ا��T =L��ت ا���; ا���>�; ا����= ��	1 $�\�Mو .  

 �!��:� K� �+��F�ت ا�(�%��* �<��ل ا���>�; ا����= *��; ا��+= أو ا�@	��ت ا�@:� K� �+��F�ت ا���م ا�%�)M ��(
�����ت ا�16ى �U; ا�@	��ت ا��!�L�
�� وا����
\�ات ا�	وا��A وا��6:� وا����رات  ����!� �$ ا��وا��!��� ا�

 �!�'L�ا��%�(وا g�ذ K� ��* .(  

 ا��&ز�ن  ا�"(م�ت ا�����)  ا��'(6) وا���'��

  �'��) ا�'��9  ^(م�ت ا�'*�

  ا��
� ا��2/��6)  ا����رات

���رة 
(:Rا���  

ا�"(م�ت 
  ا��>�)

(��.bا�  

ا������ ا����� 
�  ا� ���
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 �7C4ا� :H����ت ا ا���	1 K�	@���� K���F�ط ا�%� Q�P K�و	ع); ���>�; ا����= ا��L8 ,2013  

  

  


+�; ����� : ا���	رM»ء ����� » ��و���� إ�����������ت ا���	َّ�� �$ أ!\���ل إ)�'�س «ا���I+! X�M ا�'�*�+,
  »أ����%$

  

2.2  َ̀   �"��ر ا� �/ء ^(م�ت ا������ ا�����؟ �

 K� �
��@	�� ا�ُ��`* �<��ّ	ر ا����ت ا�@M ����، ��M@	م ا�%�)�ت 1	��ت ا���>�; ا����= 3�6! �0�* �7C5ا� .
�!	ة ا�F�Eء ا�	و���$ �$ E1ل 1	�� �\���� �$ ا�'�ب �+'�ب�� �S��ّ	ر �8�� ا��>�ل ا��'M ت�(�%��� . ��ّ	ر أ�ً\M Kوھ

�ط ا�����0 و*�ا�V ا���'ُّ=�� $� 	�	F�0\; ا* ������� �K ا6ھ���  .�8�� إ������ رؤ�� !��>�ھ� ا���T ;�<���ا �!�� 	FُMو
��� �+�8^ و�
3� ا�M�3� �K إط�ر ,	اول ز���� >�ر��/����:M�3� و1	�F+� ج��ّ	ر ھ�ه ا�%�)�ت �8��  .أو إ��ُM ،وأ�1ً�ا

�ل ا���>�;:� K� �+��F�ا �+��  . ا�6�ن ا��ي ���Mه ا�%�)�ت ا����
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 �7C5ا� :����ت 1	��ت ا���>�; ا����= ��cة !�� I+! ��	ر ا�F�Eء �8��3� K��ا  

  

  

�ت ا���>�; ا����= �$ د!? �@�+H أ��اع ا�%�)�ت�	1 $���M ،ت�3� *3�ه ا���Fُّ��M ;ظ K�.  

• �����F�ت ا��ت إ���ج ا��+= وا�@	��ت *��رة ��Xا�	ة �$ : ا�%�)�+�! ?�c�M $� ت��K ظ; ا���F��M ،���^ ا�%�)
�����F�ا 	ا���ر� ;�E� لE1 . ت���:� ا����:F� و�:�ي -  �3� ���8 ���. �K ا�F	�	 �$ ا�	ول ا��@�+�0 - و�$ 5? إ`

�ل ا���>�; ا:� K� �+��F�ت ا�(�%��* ���F��9ت ا��ز !�+��ت ا���>�; و�0�M� و8	 �\+^ ھ�ه ا�%�):�Z =����
 X�(��+� �<�0�ا �3� ���� �3� *�$ ا���ا8= ��M�:��� $
S ت�3�، I���M i�P ھ�ه ا�%�)* �<�ا�@	��ت ا�+�,���� ا�@

K��A��ا ��ل �%�ط3:� I+! .  

• �,�
�ج وا���ر�	 !�	 ا���Zم ا�c�* ن�Fّ���ت ا�\�ور: ا�ُ�����م ھ�ه ا�%�)�ت *%�اء ا��+= وا�@M $� ج���t� ��
 j'\��* Q+L�رّد�$ ��+'�� ����ى ا��ج(ا���,�) أي دون و,�د ��A| إ��
 .و��0�دي �Mا)? ا��@Xون ا�XاA	 !$ ا�

K,���Zذج ا��ا ا���ھ I�'�M K��ت ا��ت ا���>�; ا����= �$ د!? ا�%�)�+�! $���Mو .  

• ?��F�ء ا�
3� �K ,��= أ�M����در �@�� $! i
'M K��ت ا�	 ھ�ه ا�%�)�ت �$ �Xا�� !���� ا��6اق و�$ �0��M: ا�%�)
 ً��+
� ����M 9 ;\ت أ�����M أو m1ج أر��ت إ���X+��� $! i
'M ?5.   

• �AX:���* Kو�����Zت ا�'�= ا�(�Sو �+�:���ت ا�'�= *(�S : I+! ة�����و��� ا�����Zرة ا��ت ا��:��$ E1ل ��
��رة* �AX:��وا �+�:���ت ا�'�= *(�S $���M ،^����Zا  ���( K� $��%����ا �3AE�F� �3M�:��� ;�<�M $� ة	ا�X��

?��F�ء ا�
�ق !�+��ت ا��:�رة اZ����و��� ا�@�>� *3�ه . أ��� K� �����ور ا�6
�ت ا���>�; أP	 ا���	1 	FُMو
  . ا�%�)�ت

  ا��	رة !+I إر��ل ا��+= إ�I أي ���ن

 dا��� �4 ���6 �
1�ن ا�� (*Oا�
  ا��>(د

�
  ا�*(رة �
	 ��.� ا��

ا�*(رة �
	 ا����ل إ�	 ا�6Qاق 
  وا� �/ء ��1�)

)*&ُ� 0� �
  ا���2( م0 أن ا��

  ا� ����ا�,��Cر 

����  )ا���

(�4�&Cا�  

  ا����)

  اQم�ن
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  f�2 � �� م� �(و ^(م�ت ا������ ا����� �
	 ا�����ى ا�(و��؟  2.3

��	@* �<� .6ا��7C ت ا���>�; ا����= ا�	و�K !	دًا �$ ا�@�Lات ا��@�+�0 ا�ُ��`
� ��M K\�$ �+�+� ا���ر�	 ا�@
�'; ��3F	 i�P ، ا�@�Lات ا��اردة �K ھ�ه ا�F��c� ��+ة F�ُ'ّ�ة !$ ا�%�;���F و��� K�و	ا���>�; ا����= ا� ��	1

 ً���� �<��F�ا =��:M ي�:� i�P ��+
� �L
� I�دة إ��� �$ �S)� ا�%
$ و�1W�ه !�F�و .ا �<��F�ا =� ;��F��ي ا�:�
3� Q�P ا��,3�ت ا�ُ���+� F��:�� ر�L�+� �3��*F	 ذ�E1 $� gل ا��Zاج ا�:��)K ا�@�ص *���+= ا�ُ��ّ	رة �+@�رج 8'; إر�

��>� �$ E1ل ا��Zاج ا�:��)K ا�@�ص *���+= و��ر و>� .إ��3�F�ا =� ;��F��ا Kb'�� ،	���>� إ�I *+	 ا���F�ل ا
; *F	 ذ�g إ�I ا�ُ���; إ��n. ا�ُ����ردة َّ<�Mو ��+

�L ا��>�ل ا��� I�دة إ�! �<��F�ا �1�M ،�L�   .و�$ ھ�ه ا��

�ن دورًا �3ً�� �K أن )Eًّ �$ ا��Zاج ا�:��)K ا�@�ص *���+= ا�ُ��ّ	رة  ا�%�;و��`� 'F+� ردة����رج وا��+= ا��@+�
K�و	ى ا�����ا� I+! =����+�� ا���>�; ا�ً�ا . !cاج����Zا I�إ �,�
�>� ا���>�; ا����= *%�; !�م، ا��0ري !$  �+�!

�+��ت ا��Zاج ا�:��)K� K ��!� !�+�� ا���>�; و��3��8�5��5 !�M $ أن��ت ا���>�. ��; و����F� ،g�	 ��3F	و 1	�
���F� ��(��, ت��+�! I+! و���ن	ا����= ا� . K� ���! �0���� اX,6اء ا�16ى �$ �+�+� ا���ر�	 *( 	,�M ،|��و!+I ا��

  .P	ود ���Lة ��3F	ي 1	��ت ا���>�; ا����=

  

 �7Cت ا���>�; ا����=: 6ا���	1 ����M ر�   ا�@�Lات ا��اردة �K إط

  

�ل إ)�'�س أ����%$«����� : ا���	ر*�+,«  
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4� اNو,) اQ^��ة؟ 2.4 �  �b� f�2رت ^(م�ت ا������ ا����� ا�(و�

�ل ا���>�; ا����= :� K� �+��F�ت ا��ّ	م ا�%�)M ،�� ذُ)� آ�0ً�+U�
�ت . 1	��ت ا���>�; ا����= ا��
+�� وا�	و����	1 X���Mو

��+
� ��? . ا���>�; ا����= ا�	و��� !$ 1	��ت ا���>�; ا���	�F�
�>� !+I ا�����ى ا�	و�K، �%��ك ��3F	و ا���>�; �F�ا $
S

���م �ا����= �K إ,�اءات ا��Zاج ا�:��)�� *�� �K ذ�g د�= ا
Aوا�\�اQ  ?���و�3� *��X	 �$ ا��0��; �K ا���� K��وا �*�+L��4ا .

 ;�S6دي ا��3� !+I ا����5W ا�89��:� K��را�� ا	ا� X�(��� ً�اcو�
 ��0�( K� �c��ا 	�0�$ ا��و���، �	ت ا���>�; ا����= ا���	@�
�ل ا���>�; ا����= !+I �	ى :� $� K�و	ع ا��L�ر ا� ُّ�LM

��`�   .ا����ات ا��

�ت ا 2.4.1�	@* �<��م ا�@:P6ت ا�3,�Mود	
�*�ة �+F�ا����= ا ;�<���   

 �7C7ا� ��`��*�ة �+
	ود !+I �	ار ا�@�� ���ات ا��F�ت ا���>�; ا����= ا���LM ��0�( Hر 1	��. 	��م  �:Pأ ^��
 nL���� �+* ي��� ��ل �	F�* د�L� ;�%* ود	
�*�ة �+F�ت ا��م ���اً  .�3�ه ا���0ة% 7ا�@	�:P6ت ا	3S 	8و  K� دًا�L�

�^ ��'�K ��� ������$ 8	رھ�� ) 2011- 2009(ا�:Xء ا6ول �$ ھ�ه ا���0ة �P5و 4و % K��! K� K�ا���ا I+!2012 
  .2013و

�ت ا��اردة �$ أ!\�ء ����� ���	��ات ا���� ھ�ه !+I ا�'�M 	��FMل إ)�'�س أ����%$«و��ت . »,+�*���� ;U�Mو
�Mدي إ ;U� ت�(�S Q��, I�ه، إ�= ھ��ل  ا��:�:� K� $�+��F�ا $����إل و��	)� وKM إن KM و�� *K إس، ا���3F	�$ ا�6

 	+* I�إ W%���ا 	ود �$ *+�L�ت ا�+�,���� ���>�; ا��*�ة �+
	ود وا���M K���L��* =ة I+! ��+�b%M ا�@	�F�ود ا�L�ا ;�<�M
� �K ذ�g ا���; ا�:�ي�* ،	��  . ا��

�ط �K ھ�ا ا��:�ل%������ا,	 *3F�� |F	ي ا�@	��ت و. و�$ ا��ا`� أن ھ��ك !	دًا �$ ا���3F	�$ ا��1N$ ا���$ ����Xون *
��+
�3M? ا���'S K� ?3+�! I�إ ����ت ا�	و��� إ`�+�F�ا ���c�� K� $��+
�ل، FM�; . ا�'��	�� ا��U��ا ;�'� I+! ،��K0 أورو*

 K�+��ا 	ا�'�� �eھ� ;U� ت�3� وھ��e ا�'��	  ",K إل إس"�S)�  !'�، )ا���+�� ا���
	ة(����� �F*��(ا������ (�'!  �(�S
��Q ھ��e ا�'��	 ا��3��	��  "دي *K دي", I�إ ،�3� �F*��ت دو���)وھ��e ا�'��	 ا�����و��،  "PostNL"ا���'S ي	3F�� .
�ت �M>�; ���= دو��� و�	1 ،����� وأ�'���� K� �<��	م ھ��e ا�'��	، و1M ��*د�� ا6ورو���� ا�89L���ود ا	P ;1دا

� F0M; ھ��e ا�'��	 ا��+�K� K ا���+�� ا���
	ة�+U� ،��L���ه ا�3� �F*��	م ھ��e ا�'��	 �F+�.  K	�	 �$ ا�'+	ان ا��M ،�و�K آ��
��, �(�S �3� ا�	و��� ���>�; ا��Lود ا�����F ا�	و��� ا��M K	��ھ��'S ;\0* ود	
�ن 1	��ت !�*�ة �+*�*��^، وا��K ا��

�ك*��ر�� �U; دي *K دي و���� و)�و��*��^ وإ)�:M ت��E! لE1 $� ;�FM.3  �(�S 	FُM ،jا�%�ق ا6و� ��L�� Kو�
K�و	ى ا�����ا� I+! ��رھ%���* X���M K��ود ا	
�*�ة �+F�ت ا���>�; ا����= ا��� ً9��3F	ي 1	�U� 4.أرا���  Q:� �و����

����'� ��; ھ�9ء ا* nرك أ�	ء �+�+� ز���� أن ��
�ل دون إ�%M �3ر�:+� �P��ت ا��������3F	�$، ھ��ك ��	ار �
	ود �$ ا�'�
�*�ة �+
	ود F�ت ا��م ا�@	�:Pأ K���,Z ���85.  ����� ء��ت ا��اردة �$ أ!\��� ���@	م �K ھ�ا ا������ ا�'���f� ،ا��

�ق ا�» ,+�*�ل إ)�'�س أ����%$«L� 	�F< I+! ���ت ا�������ت و��ور ا��8^���	�? ا�'�:���.  

                                                            

3   I+! ح��� :http//:postandparcel.info/63014/news/companies/japan-post-allies-with-
geopost-to-launch-cross-border-e-commerce -service/  

4   I+! ح��� :http//:postandparcel.info/63157/news/16-net-profit-growth-for-aramex-thanks-to-
international-express-and-e-commerce / و http//:www.aramex.com/express/default.aspx   

�	��ات    5M ��%M»;ت ا���>�; » ����� أدر�����	1 $�* =�:M K��ود وا	
�*�ة �+F�ود ا�L�ات ا	A��م و!:Pأ I�إ
�ح !+I. ا����= و��T ا����=�� :

http//:www.jcampbell.com/ref_upu_doha/upu/20100325_UPU_Adrenale.pdf   
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 �7C7ا� :��� K�و	ى ا�����ا� I+! =����م ا���>�; ا�:Pا����ي , 6أ ��b�+� ���e��وا���'� ا  

  

�ت ا�����	ة �$ أ!\�ء ����� : ا���	ر���ل إ)�'�س أ����%$«ا����دًا إ�I ا�'�*�+,« �<��F�م ا�:P6ا $�\�M ؛
����م * �<��>� ا���,+�ا�@�F�دة *�8^ وا	
�>� ا�ُ��F�وا K��  .ا��

  

2.4.2 �<��م ا�@:P6ت ا�3,�M  ���و	ت ا���>�; ا����= ا���	@*��L���ا Q�P  

 K� �`�� ھ� ��( �3�0� ��L���ا K� ���و	ت ا���>�; ا����= ا���I+F �'�; . 8ا�X, ;�<�M ?�� �7Cء )'�� �$ !�+�
 ;�<�M ?�� ،ل�U��40ا % ��� آ��� وا��
�j ا�'���K� K��0 آ��L�� ��ت ا���>�; ا����= ا��K ���ن ��	رھ�+�! $�
K��0���8�رة أورو*� *F� �'(W	ل  %.45وM'+� ھ�ه ا���'� �K أ����� ا�%����� �Pا�K  .وا��
�j ا�' =���Mه و�ور �3��

 $� �U(أ $
S ي�:� i�P ت��+�F�ت ا��% 80ا��+�! $��8�رة أورو*� أ�ً\ K� �3 أ�1ى, I�ا����= ا6ورو*�� إ ;�<� .  

 �7C8ا� ��L�� ;�� �'����* �����	 ا�@�ر,�� ا�6�  :��`� أ�ً\� ,�3 ا��

   

                                                            

6   g�ذ K� ��*  K*د ا6ورو�
M9ا ��L�� ;1دا K� ت��م ا�@	�:Pأ  
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•  j�
�� آ��� وا��L�� $� رة	ّ��ت ا�����F ا�ُ��
%+� I�ا6و 	��8�رة أ����� ا�%����� ھK ,�3 ا�� K��0���ا�'
� أ����� ا���IL وا�:��*�� %) 31(��L�� �3�+M)43.(%  

•  jوا�%�ق ا6و� ����� أ���L�� $� رة	ّ��ت ا�����F ا�ُ��
%+� I�ا6و 	���$ % 37(أورو*� ھK ,�3 ا��
�ت�
  ).ا�%

•  ?+�ُM i�P ��رة أورو*�� �'�����	 ا6و���$ *��� آ��� وا�'���K�3, K��0 ا��Lو�� �����ت  %6أ����� ا�%��
�$ ا�%
$���L���ا $� ��L�� ;( I�ا6ورو*�� إ �F����ا.  

•  �����ت ا�����F ا��اردة �$ أ����� ا�%��
%+� �'����* I�ا6و 	���� آ��� وا�'���K��0 ,�3 ا��L��)20 % $�
�ت�
  ).ا�%

  

 �7Cم : 8ا��F� _ط�+��ت ا���>�; ا����= ا�	و��� *�$ ا����2013!  

  

�ت ا��اردة �$ أ!\�ء ����� : ا���	ر: ا���	ر���ل إ)�'�س أ����%$«ا����دًا إ�I ا�'�*�+, «  
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 �7Cع  9ا���:� I�دًا إ��� ا���L���ا Q�
* K�و	ت ا���>�; ا����= ا���+�! K���� ا�@�>� *��ور إ,�
��`� ا�
P _ط��*�ة �+
	ود ا�ُ��ّ	رة �+@�رج وا���:�3 �+	اM ،;1�U; أورو*� ا���ق ا��'�ى *�$ ھ�ه ا���F�م ا�:P6ا I+! ذ�
��M i�

� �$ إ,���K ا���ق% 47ً'���M .  

 �7Cم : 9ا��F� ��L���ا Q�
* K�و	ت ا���>�; ا����= ا���+�! �<��! K���,f* �<��� ا�@
  2013ا�

  

�ت ا��اردة �$ أ!\�ء ����� : ا���	ر���ل إ)�'�س أ����%$«ا����دًا إ�I ا�'�*�+,«  

�cPE� : ود	
�*�ة �+F�ا���>�; ا����= ا �<���+� ا�:�= *�$ !�P لE1 $� ��L�� ;�* ص��V����ُ ا�
:? ا�@
�*�ة . ا�ُ��ّ	رة وا�����ردةF�ا���>�; ا����= ا �<��! �+��F� K*د ا6ورو�
M9ا ��L�� ان	+* $�* ��َ�; ا��+= ���FَُM


	ود+�.  

  

  

 ��نّ  ��ً�� –) EU( اورو�# ا"���د أ� �ء ا�دول ��ن ���� ��ون ا�����ت �ن ���رًا �ددًا ��نّ  ��ورو��، ����ق و����
 ��دان ��ن ���� ا�����ت �و��ت �� وإذا. 8 ا���ل �# ��ّ��$ أورو�� ��دان ��ن ���� ���دود ا����رة ا�)�' �ن ا����رة ا��%$
 أ1ل ��0ّل أورو�� ��دان ��ن ���� ا���م �%$ أنّ  �وّ . 10 ا���ل ��نّ  ا�����$؛ ا�)�' �����$ اورو�# ا"���د ��ط+$

�ط+$ ھ�� �8)�7 أورو�� ��د ورو�� و���7ن أ��ر أنّ  ذ�ك إ�5 أ ف ا�����، أورو��$ ������ت ا����3# ا��دد �0ث �ن� 
  .ذ�ك ��و أو٪ 25 ���> ����7 �ل �%$ إنّ  إذ ا������$؛ أ�ر��� و��ط+$ ا��7دئ وا����ط آ)��

  

��I+!2011-2013 K �	ار ا���0ة �$ L�� K� قEطZا I+! ل ا��6ع	F���* ?����ت ا��Lود ا�����F *�$ ا86��	M ^F0Mار ،
 ����F	9ت ����  5ا��ي ��3cُ أ!+I  10ا��7C ا�%�ق ا6و�j وأ����� ا���IL وا�:��*�� )�� ھ� ��`� �K / أ���

?����ت *�$ ا86��ه. ا��	�:M9د�� ا�Pت أ���	M ��ت *�$ ا86���? ��:n  .و�xPE أ�3�و���$ ��cPE أن أ!+F� I	ل ��� �K ا��	�
�� وا�%�ق ا6و�j وإ��3���� أ���L�� $�. XM 9 i�P ���
�م M%3	 ��ً�ا �$ 8�!	ة و�ُ�,� أن ��Mن ھ�ه ھK ا�:P6ال ا

�� ا���:�3 إ�I أ����� ا���IL وا�:��*�� *��'�  .��@0\�L���ه ا�3* �<��م !�+��ت ا���>�; ا����= ا�@:Pأ ^F0Mار 	��
100%�'��* K��0����� آ��� وا��
�j ا�'L�� I�:�3 إ��م ا��:P6�0 ا� ^F0Mار ��( ، 81 % ��L�� I�:�3 إ��م ا��:P65? ا

��م ا�ُ���+� �
� %. 26ا�%����� *��'�  أ����:P6ا K� �+A��� أ����� ا���IL وا�:��*�� أ�ً\� ز��دة ھL�� ت	3S 	8و
 ���  . 7%)25(وآ��� وا��
�j ا�'���K��0 %) 26(أ���

                                                            

7  Kا و��ل، ھ�U��ا 	أنّ  �: ��L�� ��	��� إ�I ا6ورو*�� ا��L�� �3,��ا6ور*�� ا ;�ّ%�M $� ت��
 ا���%W أورو*�� ا�%
�*�ة ا��+= و�$ أورو*�� ��T *+	ان إ�I ا���:�3F�ود ا	
+� � .ا6ورو*�� ��T ا�'+	ان *�$ ���
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 �7C10ا�:  I+!ا��6ع 5أ ��ذات ا�� ?����ت *�$ ا86��	M ,2011 -2013  

 

 ا"���د ��ط+$ ��دان ��ن ���� ا�)�' ُ�َ��َ�ل ،"أ)و)��ن إ�)�رس ��و��ل" �ؤ))$ أ� �ء �����ت إ�5 ا)���دًا: ا��%در
��%ر �����$ اورو�#� ا�و�$7 ��ط+$ إ�5 اورو��$ ا��%د�ر ��ط+$ أنّ  ��د ا���0ل، ھذا و�#.  ا�����$ ا�)ر�' ا��و%�ل 
 ا���دان ��ن ���� ���دود ا����رة ا�)�' و�ن أورو��$ �Bر ��دان إ�5 ا����7$ ا����� أورو��$ ا�����ت �ن ���ّ�ل اور��$

 .اورو��$ �Bر

� 11ا�%�; و*���f� ;Uن  ّ̀ �� ��P ور�� K���� Q�P ا�	و�K ا����= ا���>�; !��>� إ,�L���إذا ا ��ت !��+^ ��
 ا�%
��� *+	ان *�$ ���L�� د�
M9ا K*ا6ورو ;�َ�FَُM �+��F� =+��ا ��+
�� أنّ  ��L+_ و�$. ا��L�� � أ)'� ھK ا�3�دئ وا��
�j آ��

�م �:��ع إ�I ا����دًا ا���ق إ,���K �$٪ 37 وM�Uّ; ��ق:P6ة ا�*�F�ود ا	
 Q�P �+	ا1; وا���:�3 �+@�رج ا�ُ��ّ	رة �+
��L���ا .  
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 �7Cر إ����# �%$ 11ا�%��� )وق �����$ اور�# ا"���د �و�ل �� إذا وذ�ك ا���ط+$ �)ب ا�دو�# ا�)ر�' ا��و%�ل 
 2013 وا�دة،

  

  "أ)و)��ن إ�)�رس ��و��ل" �ؤ))$ أ� �ء �����ت إ�5 ا)���دًا: ا��%در

�cPE� : رة	ّ��*�ة �+
	ود ا�ُ�F�ا���>�; ا����= ا �<���+� ا�:�= *�$ !�P لE1 $� ��L�� ;�* ص��V����ُ ا�
:? ا�@
�د . وا�����ردة
M9ا ��L�� ان	+* $�* ��َ�; ا��+= ���FَُMود	
�*�ة �+F�ا���>�; ا����= ا �<��! �+��F� K*ا6ورو.   

  

5�� �# ا3طEق ��5 ا)رع �����دل ا���1م ��ن ا�)ر��$ ا�طرود �د�+�ت ار��8ت ،2013-2011 �ن ا��8رة �دار 
 ��د"ت 5 أ��5 ُ�ظ7ر ا�ذي 10ا���ل  �# �و . ھو ��� وا���و��$ ا�و)ط5 وأ�ر��� او)ط ا��رق/  أ�ر�+�� ��ط+�#

 ا���1م ��ن ا��د�+�ت �# ��و ��دل أ��5 أن ��Eظ$ و���ن. ا"���ه أ��د�$ �د�+�ت أ��7 و��Eظ. ا���1م ��ن ا��د�+�ت ���و
I��� ط+$ �ن� �ن ��وًا ��7د ا���م �زال " ��ث ا����$ ھ# ھذه ��ون أن وُ�ر�.. وإ���7 او)ط وا��رق أ�ر�+�� �
8 $ �1�دةK� وا���و��$ ا�و)ط5 أ�ر��� إ�5 ا����7$ ا���ط+$ �7ذه ا��K%$ ا�)ر�' ا��و%�ل �����ت أ���م ار��8ت �+د. �
$�(� ا����7$ ا���م 0م% 81 ��)�$ ا���)��8�# وا����ط آ)�� ��ط+$ إ�5 ا����7$ ا���م �8س ار��8ت ��� ،100% �

 ا���م �# ھ��L$ ز��دة أ�ً � وا���و��$ ا�و)ط5 أ�ر��� ��ط+$ �7دت و1د%. 26 ��)�$ ا������$ أ�ر��� ��ط+$ إ�5
   %). 25( ا���)��8�# وا����ط وآ)��%) 26( أ�ر�+�� ��و ا�ُ�ر)�$
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  2013- 2011, �د�+�ت ��ن ا���1م ذات ا���و ا)رع 5أ��5  .12 ا�6�ل

  

 "أ)و)��ن إ�)�رس ��و��ل" �ؤ))$ أ� �ء �����ت إ�5 ا)���دًا: ا��%در

  

��� ا����ط_ 2ا��(ول �� ?����أن ا���رة M'	و �@�+ ا��7Cو��`� ھ�ا . �F� ��F	9ت ا���� *�$ ا86� 	P I�إ �L .� I+F
�ل، U��ا��'�; ا K� �+A��دة ھ�X* g��( ��� آ��L�� ^F��M ،jوا�%�ق ا6و� ����� أ���L�� Q��, I�ة إ�*�F�ا �F����ت ا��	@

 ���K أورو*L�� I�إ ;�M K��ود ا	
�� أ����� ا���IL وا�:��*�� %) 22*��'� (�+L18*��'� (و��.(%  ،|��و!+I ا��
 K� �`��ُ ھ� ����$ ا$���16، )�F�ار ا	� I+! ;8ل أ	F�* ً�ا�� ����� أورو*� وأ����� ا�%���L�� ت	3S 2ا��(ول.  

100%  

26%

81%  

25%

26%  
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�ت *�$ ا86���? وا���� �K ا���0ة �$ : 2ا��(ول ��	M2011 -2013  

 $�  
 j�
آ��� وا��

K��0���  ا�'
�  أورو*

� وا�%�ق ��أ���
jا6و�  

 IL���ا �أ����
  وا�:��*��

����  أ����� ا�%�

أ��4*�� وا��Cق 
S6وQا  

81%  15%  14%  100%  27%  

 	b6أم���7 ا��
  وا��'��1)

25%  0%  26%   -4%   -2%  

 S�<�آ��6 وا�
�  ا�.�7�&�6

11%  22%  21%  18%  4%  

  %8  %5-   %5  %12  %5  أورو�1

(����C0  %0  %4  %2-   %4  أم���7 ا�%  

�ت ا��اردة �$ أ!\�ء ����� : ا���	ر���ل إ)�'�س أ����%$«ا����دًا إ�I ا�'�*�+, «  

  �b� f�2رت ^(م�ت ا������ ا����� ا�(و�� م*�ر,) �����1رة؟ 2.5

����� �K ا��+=  •F�رة ا�و��$ ����j ��� ا��:�رة ). K�1983-2013 ا���0ة �$ % (5.3*+� ا�����j ط��; ا��	ى �+�:
����� *+� ��1ً�ا ��'� F�ا I�و>+^ إ �F`���2ا % K� �`��ُ ھ� �. 13ا��7C وأ8; �$ ا�����j ط��; ا��	ى )�

�*�ة �+F�ت ا���>�; ا����= ا��م !�+�:Pن أداء أ�( ،�+���*; ھ�ه ا�@+��0 ا�@�� Kو���'( 	P I�ا إXً���� ود	
.  I+!
�م ! K� �����F�رة ا��ل، �Mا,F^ ا��:U���2009'�; ا  $� ^Pاو�M �'��*12-13 % ت��م !�+�:Pوا>+^ أ ����*

 �'��* ��% 6ا���>�; ا����= ا�	و��� ���ھً'���M . K�ا�P ^b+* �+A���^ ا��:�رة *��'� ��� ھFM ،K���م ا��F�ا Kو�
14 %^�� ،n�0� ^8��ا Kو�  ^b+* و��� *��'� أ�8ى	ت ا���>�; ا����= ا���م !�+�:P12أ %�ً'���M . ?cF� Kو�

�����F�رة ا��م !�+��ت ا���>�; ا����= ا�	و��� أ!+I �$ ا���� �K ا��::Pأ K� ����ل ا	F� ن�  . ا6!�ام، )
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 �7C13ا� :K�و	ى ا�����ا� I+! =����ت ا���>�; ا�  وا���'� ا����b�+� ���e ا����ي, 1	�

  

   "أ)و)��ن إ�)�رس ��و��ل" �ؤ))$ أ� �ء �����ت إ�5 ا)���دًا: ا��%در

�ت ا��:�ر�� Q�P ا����ط_، ��`� ��	���* _+F�� �أن ا����ط_ ا��3S K	ت أ��ع �F	9ت ��� �K  14ا��7C و���
3� أ����� ا�%����� 5? آ��� E1ل ا���0ة �$ �+M jا�%�ق ا6و� ��L�� ^���درات )��درات . 2013- 2011ا��و8	 3S	ت ا�

�ط�اً �K أورو*� و)�����i ا�	ول ا�����+� و�'MIL���ا�:��*�� وا ��� أ����L� . jوا�%�ق ا6و� ���� أ�����L�� ^+�Pا 	و8
8�A�� ��� ا��اردات K� _ط�   .>	ارة ا���

�� ��L��� �'�����درات أو ا��اردات *�+� K+��ا ��ه ا���ر�� ھ��	 ��دي ھ�ا إ�I . وM:�	 ا����VA ا��:� ،g�ذ $� ?T��ا I+!و
�� �16ىإ01�ء �F	9ت ا��0�وت ا�3�K� �+A ا�L�� $� درات�� .L��� �����F�درات ا���ل، 8	 �%��; ��� ا�U��ا ;�'� I+! ��

I+! IL���ا�:��*�� وا �����  أ������درات ا���:�3 إ�I درات ا���:�3 إ�F* I| ا����ط_ و��� ���= �+�*KLء �+
�ط_ أ�1ى�� .M ل�P �3��:� K��را�� ا	ا� Kرة، و���ت ا��Xدو,� �+'+	ان وا�@�>� ���@	��5W ا��	رة ا�:��)�� وا��:��م ا�'�

�درات وا��اردات�8�ت  .*
:? ا���>�; ا����= وأداء ا�:��رك �\Eً !$ ا�EF+� ً�5اء �U(أ ;�+
M اء�,f* �وھ�ا ���� ��
���A *�$ ھ�ه ا�����bات�PZن . اNوا�  . 4إ�I ھ�ا ا��
+�; ا��ارد �K ا���?  ��Fد أدرا,�

  

Kد��ت ا��و%�ل ا�)ر�' ا������$  ا����رة
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 �7Cا���0ة �$ : 14ا� K� ����وا ��L���ا Q�P درات وا��اردات��  2013- 2011ا�

  

  

�����: ا���	رF�رة ا�  ��c�� ا��:

  أ�ر��� ا������$

  آ)��

  ا��رق او)ط

  أ�ر�+�� 

  �و��و�ث ا�دول ا��)�+�$

  أ�ر��� ا���و��$ وا�و)ط5

   أورو��

��	���� ا�� ا����9اد ���
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  ا�.��) ا�����د�) 3

�د�� ��:�ل  •��س ا�'��� ا�89���رًا ��0ً	ا ��F� �U
FM	 ا6ر8�م ا�@�>� *�0ص ا�F�; ا��'��Sة و��T ا��'��Sة وا����
� إ��3�و. ا���>�; ا����=�+<�M K��ا VA�� �+��V3 ا��ي ��'nF وا���Lً�'� �
_ . ���د ھ�ا ا���? و>0ً+���� ��د *�(1 

;�<�  . ا���X	 �$ ا��0

�د�� 6!\�ء*���� X(�M ھ�ه  •��ل ا���>�; ا����= ا�	و����M ،K	 ا�'��� ا�89:� I+! را��	ل «�����  ا��*�+,
0�ق » إ)�'�س أ����%$�Zوا ;�F�ص ا�� K���9ت، 9 )ا�	و�K وا��
+I+!)K إ,�
�ل ���U( K �$ ا�
� ھ� ا���� ،

 ً�c� ،���و	وا� ��+
0�ق *��3�� *�$ ا�@	��ت ا���Zوا ;�F�ص ا�� ?���M $����(��%� رة��* �  . ا 3�6�� ��? ����Mھ�

  م� ھ� �4ص ا� �� ا��.�=�ة و<�� ا��.�=�ة وا����>O)؟ 3.1

�ص وا��@	ام �+= @Sأ Hن *��ظ������ ،�����3M? ا�6�	1 ����M $� =����ت ا���>�; ا����� K��3F�� $	و 1	�
��ِ,	 *	ورھ� �K أ�0; �+�+� ا���ر�	 ا��M Kُ وھ�ا ��دي إ���5WM I ����ج . و1	��ت �K ); دو�� �$ ا�	ول ا��F� K�+�ن *3

�U
��Sة و���'� ��T HA�
	�ً	ا. وظM �U(و*%�; أ:  

�ء �����  ا��ظ�:f ا��.�=�ة �\!W* �<���� أ!	اد ا���ظ�0$ ��$ ھ? !+I ,	اول ا��واQM ا�@M» ل�*�+,
�ل ا���>�; ا����= ا�	و�K» إ)�'�س أ����%$:� K� �S�وM%�; ھ�ه ا��ظ�I+! HA  .أو �F�+�ن *%�; �'

�و�K ا�'�ط$��ل ��ظK0 ا���>�; وا���ظ�0$ اZدار��$ و�U��ا ;�'� .  

�ج  ا��ظ�:f <�� ا��.�=�ة ���f* ن������� أ!	اد ا���ظ�0$ ا���,�د�$ !+I ا��	اد �+�+� ا���ر�	 وا���$ �M
3���%� ��3F	و 1	��ت ا���>�; ا����=� K��ت ا��ت ا���>�; ا����=  و���� K��3F�� $	و .ا��+= وا�@	��	1

��Aات وا���)'�ت L�ا ;U� ج��ت إ���X+��� I+! ت���ت ا�@�>� *3?، ���'	 ھ�9ء ا���3F	ون �0�+�F�أداء ا $�
��ت ا��V��M K ھ�ه . وا���8د و��Tھ!�L���Sة �K ا�'� ��T ;�! د ��ص��ت !+I إ�:�وFM�; ھ�ه ا��0

�ت�X+����ا.   

� (O<���ُا� f:ا��ظ� ��اد ا�	أ! ���M ي�ا� Q+L�ل اE1 $� ن��!	$ �ُ��د�� وا���ظK� $�0 ا������c ا�89

	n5 ا��ظ�HA ا��'��Sة و��T ا��'��SةُM. ظ��ت ا���0� �0�M ����S$ و��T ا��'���S$ *	ورھ� !$ �0$ ا�)�'�

� HA��دي وإ�:�د ا���X	 �$ ��ص ا�F��S K� ;; وظ�  . ,�� !$ أ�%�L أ�1ى�إP	اث �%�ط ا�8

 �7Cء ����� . ��`� ا���0ة 15ا���ل إ)�'�س «)�� ��\� �$ ا�%�;، �c�M ا��ظ�HA ا��'��Sة إ�I أ!\*�+,
�ب أ!��ل �����ن *���F$ ��ظ$�0 �	�3? ��� ��دي إ�I إ�:�» أ����%$
و�c�M  .د ��ص !�; *��رة �'��Sة*�3�0? أ>

�3�0? ���3+��$ ��+= و��Q+L�M �L إ�:�د » ,+�*�ل إ)�'�س أ����%$«ا��ظ���T HA ا��'��Sة إ�I أ!\�ء ����� *
0�ق ا��'��S و��T ا��'��S ���ظK0  .��ص !�; �K ا�%�)�ت ا�����M K ھ�ه ا��+=�Zا I�إ �U
� �c�M ا��ظ�HA ا�ُ����(

�ج ا��+= وا�@	��ت» س أ����%$,+�*�ل إ)�'�«����� ��Z �*�+L��ا HA���� ا��ظM ول أن�
Mو .  

 HA��دي ا��'��S و��T ا��'��S وا����
I+! i ��30م ��T وا�0� KF8	 F*	م و,�د *	�; �+�ظ����? ا����5W ا�89M 	و����
�ت ا��'��Sة��د�� إ`���. وا��0��n�0 �8�� ا�8* ��5W�����0 اM Kb'�� 9 ،g��� �:و��� ��ً���M n�0��ط� *�'* ;* ،�����P �

��? �K ا��8^ ا��اھ$F�ا K� =����ا���>�; ا �L%�W* ������د�� ا������� ا�89+� .  
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 �7C15ا� :i
  ��cة !��� !+I ا����5W ا��'��S و��T ا��'��S وا�ُ���


+�; ����� : ا���	رM»و���� إ�����������«  


'� إ���� 3.2��� �  ا�'��:9 ا��

�م ! K� ?��F�وظ��0 ا $��E� �5E5 K�ا�P ����M K� =����ل ا���>�; ا�ً��، أ�3? �:��2013! . ;ّU�� ا�0.19وھ % $�
 I+! 	�X� ����K أو �F�ا K���,Zا K+
�ت ا���	َّ�� �$ أ!\�ء . �+��ر دو9ر أ����K 140ا���VM ا����� إ�I ا�'��:A��� 	���Mو

�ع ا���>�; ا����= » ,+�*�ل إ)�'�س أ����%$«����� L8 ��5W�� x0
�� ��	�M ��j، و��ا ��'Kb أن ��cَ�ُ إ��3� !+I أ�3�
n� ���F�ا ����" ز��دة"و�? �F�I+! ; . أو ا�'�+�+
M ��8�5�� $� g��* م����+; ا���9ا`�ت ا�Eز�� �+M م؛ إذ ��ف�  . ا6ر8

� Q�P ا����5W ا��'��S و��T ا��'��S وا����
i�P $� ،i ��ص ا�F�; و)��'� �$  3ا��(ول �'�ّ$ �:A��� ?���M K��ا��
g��( K���,Zا K+
� . ا���VM ا��ً'���M K���F�ع ا���>�; ا����= ا�L8 ة  ��>� 600000و�����S�'� ;�!8  $� �U(!? أ	و�

1800000  $� �U(ة وأ�S�'� ��T ;�! �<��570000 �''��ُ �0وظ�.  

                                                            

8    ��ر��أ!	د���+� ;*��س 8��� ������ g�وذ ;���د�� �	وام )F� HA��رھ� وظ'�!�* HA����ً�ا !$ ا��ظM . ء�` Kو�
 ����� nM	!ي أ�ا� ������� ����� » أ)��0رد إ���������«ا����م » ,+�*�ل إ)�'�س أ����%$«�! K�

2009 ����)� أنّ ھ�ا ا��8? ����	  ,	��. �+��ن ��>� 1.3، ��	 ورد إ,���K !	د ��ص ا�F�; ا��'��Sة !+I أ�3*
��+�$(إ�I !	د ا��ؤوس F�ص ا�@S6د ا	ي �'�$ ا��0ق) أي !�ا� ;���دل ا�	وام ا��F� $� ً9	* .  

$رس أو�6ن �� ��و$�ل إأ�?�ء �ؤ

  ����ر �$�6ر –وأ	 �ب ا'���ل 

$رس أو�6ن �� ��و$�ل إأ�?�ء �ؤ

��ن ���  ����ر ,�ر �$�6ر –وا��

  ����ر �� ث –ا1)�4ق �ن �$ل �وظ���4 ا��$�6ر�ن و,�ر ا��$�6ر�ن !� ا���	�د 
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�ل ا���>�; ا����=: 3ا��(ول :�� i
  ا����5W ا��'��S و��T ا��'��S وا����

   �����F�ا ����F�وام (ا	د�� �+�F��ا
;��  )ا��

 K���,Zا K+
��'� ��5WM ا���VM ا��
 K���F�ا(%)  

�S�  %0.04  585,000  ا����5W ا��'

�S�  %0.11  1,815,000  ا����T ��5W ا��'

i
  %0.04  571,000  ا����5W ا�ُ���

K���,Z0.19  2,971,000  ا%  

�	��ات ����� : ا���	رM»ء ����� » ��و���� إ�����������ت ا���	َّ�� �$ أ!\���ل إ)�'�س «ا���X�Mة !+I ا�'�*�+,
�در ا�����P �+:��3ر» أ����%$�  .9وا��

•     

                                                            

9    j�� g+��� ��د�� ا��'��Sة و��T ا��'��Sة وا�ُ���
i�P �U إ����	�? ا���,n ا�@�ص *�����5Wات ا�89M ��F��* ���
�م F* �+��ت ذات ا���  . 2013ا�'�
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�� ا����5W ا��'��S: 4ا��(ول  •L���ا Q�P =����ل ا���>�; ا�:�� i
  و��T ا��'��S وا����


�Q ا����ط_  •* �����,Zا VA���5 . ��	م ��cة !��� �Pل �Mز�= ا���W��ا i�P $� �'(6ا ��L���ا ����FM	 أ����� ا�%�
�3� أورو*�+M HA��� �K إط�ر. ا�@�ص *���ظ*�L�� ^��� ��'���ا m�
أر8�م ا��I+! ��5W  و�$ ا�:	�� *���)� أن ا�

K���,Zا K+
���� ا����5W و .ا��ظ�HA و!+I ا���VM ا����� ا��M K%�� إ�I أن ���
���U; ا��'K� Q ھ�ا ا��0ق �K ا�
��L�� ;�* �<����@	ام ا���ا`�ت 1* �3*���Pا ?�� K���,Zا K+
  .!+I ا���VM ا��
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�� ا����5W ا��'��S: 4ا��(ول L���ا Q�P =����ل ا���>�; ا�:�� i
  و��T ا��'��S وا����

   ��Tة و�S�إ,���K ا��ظ�HA ا��'
 �U
�د�� �+	وام (ا��'��Sة وا����F��ا
;��  )ا��

 K���,Zا K+
��'� ��5WM ا���VM ا��
 K��+8Zا K���F�ا(%)  

�  %0.037  658,000  أورو*

����  %0.124  1,390,000  أ����� ا�%�

j�
  %0.016  457,000  ا�'���K��0 آ��� وا��

  %0.006  228,000  أ����� ا���IL وا�:��*��

jوا�%�ق ا6و� ���  %0.006  238,000  أ���

�	��ات ����� : ا���	رM»ء ����� » ��و���� إ�����������ت ا���	َّ�� �$ أ!\���ل إ)�'�س «ا���X�Mة !+I ا�'�*�+,
  . وا���	ر ا����ح �+:��3ر» أ����%$

  

  0�1 ا�*(رات ا�����2) وا����رة وا������ ا����� ا�(و��ا� /�)  4


+�; ا��8EF *�$ ا��	رات ا�:��)�� وا��:�رة M K� �� إ��3�+<�M K��ا VA��K� �8 ھ�ا ا���? ا���V3 ا�@�ص *�� وا�����
K�و	ت . وا���>�; ا����= ا������ |F* $�* �8EF�ا ;+
�ول *	ا�ً� ا��8EF *�$ ا������ت وا��:�رة *%�; !�م، 5? ����

�رة *�$ ا�	ول، وأ�1ً�ا ����ول ا�	ور ا��3? �@	��ت ا���>�; ا����= ا�	و�K� K ا��@+�m ا�:��)K ا�
	ود�� و������ت ا��:
  . �3�M; ا��6ر ا�@�>� *3�ه ا��:�رة


	 ����� ا�*��) ا�����د�) اQ=��؟ 4.1� �  f�2 � �� ا������ ا� ���
n�0� =����ل ا���>�; ا�:� �L%�W* �L'M���د�� ا���	��ات �+'��� ا�89M _*��	م ا���? ا���.  ،�
ورT? أھ���3� ا��ا`

�ري:M ط��ء ا����5Wات ا��'��Sة و��T ا��'��Sة وا����
�U 6ي �%�P$ إ��ّ���  .���ت ا������ ���Q�M ا�%�)�إذ FM	 ھ�ه �
  .��+�+� ا���ر�	 ا�@�>� *F�+�� ا���>�; ا����=

�����5Wات ا��'��Sة و��T ا��'��Sة* �<����� ا�@�3�م  و!+I ا��T? �$ ذ�f� ،gن ھ�ه ا���Zا ���M 9 �وا�ُ���
�U وP	ھ
 g+M ة	!���� �3AE�! $! �*��� �ً��������، �cً�ا 6ن ھ�ه ا�F�QF+M ��+ دورًا أ�F�ا���>�; ا����= ا ��+�F� ;���دي ا���ا�89

�3* �<��د�� �$ E1ل ا�L%�6 ا�@��رة إ�I ھ�ا ا��%�ط ا. ا�%�)�ت �K إ�:�د ا���X	 �$ ا����� ا�89SZ$ ا��دي و����89
3� "ا��
X0ة"�$ E1ل !�+�� ا���>�; ا����= ا�	و�n�W* K ا�����  n+�3�Mأو  n�e�3Mا��ي ��? � .  
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 �����!K ذات ا�F�� ا���K0 ا�FSZج اEF�أدو�� ا =�'M K��ت ا��0�د أو ا�%�)+� �+*���ت ا��M K'�= ا���اد ا�b�ا��A ا�(�%���
�ت ا���>�; ا����= ��	1 I�إ �,�
* ًEU�V���+� K`ا���9ا ��F�ا�_ ��!� ا���>�; �= ا��M i�
. +�>�ل إ�I ا��6اق *

�  . وھ�ا ��`� )���0 �8�م ��3F	ي 1	��ت ا���>�; ا����= *��e�3 أ��ر ا��:�رة أو ����Mھ� *	9ً �$ إ�:�دھ

�* ^��� �����F�ت ا���>�; ا����= ا��	1 ��د�� ا�����M Kھ��\�ورة ھK �8�� ا��+= ��:�Qُّ ا�%��ك، �fن ا����� ا�89
�����F�ت ا���>�; ا����= ا�3� ��3F	و 1	��	�� K��ت ا��د�� ھK ا����� ا��K . وا�@	��و��$ *��P6ى، �fن ھ�ه ا����� ا�89

��� !	م و,�د 1	��ت ا���>�; ا����= ا�	و���P K� ���! �0��د *��ت . )�ن ��0�	ھ� ا�89���ل �K ا���
و)�� ھ� ا�
 ���F0�)�� ا��ا�: �3���!W* م���0�ءة ا�%�)�ت �+( $��
M I+! ;�FM K�و	ت ا���>�; ا����= ا���� !�	 ا�
	ود، �fن 1	�'L�ُ�ا

�ت )'��ة��0�ءة ����3� ز��دة P:? ا��'�دل ا��:�ري *�$ ا�	ول . ا��:�ر�� !'� ا�
	ود و!'� ��( �U(6ت ا���>�; ا�إن 1	�
U(أ �3+F,و �3�0+�M |�0@Mو ��	ا�@ ����M لE1 $���8�5�� � . ى���� K� دة��mA إ�I ز��و�$ ا����8= أن �Mدي ھ�ه ا�@

�دي *%�; !�م��م ا�89c��ا K� م�F�دي ا��  .ا��%�ط ا��:�ري ا��ي �XFز !�	A� ا��%�ط ا�89

�ه:M9ا ��A��5 K���F�م ا���>�; ا����= ا�:Pرة وأ�*�F	، وإ�P I	ٍّ  .�	رك �$ E1ل إ,�اء ھ�ا ا��
+�; أن ا��8EF *�$ ا��:
 ���M =����م ا���>�; ا�:Pل أن أ��� أن ������Q'�* ري�و!+I ا��T? �$ ذ�f� ،gن ا���� �K ا��:�رة . ��� ا��'�دل ا��:

�F� ت��	1 I+! ��'( 	P I�إ �����	 أ�ً\F� ���دو =��� ;�<�M : ُ� 9 �Fآ��� و���8�5 و��� ;�<�M ;Aا	إذ إن و,�د * 	,�
و��$ و,�د ھ�ه ا�'	اF:� ;A; ا��'�دل ا��:�ري أ)�U ��3��، و�$ 5? �8��ُ= أن. ا��:�ري �+%�)�تا�Q+L ا��ي �XFز ا��'�دل   

�م ا��'�دل ا��:�ري:Pدة أ�� أن ���ل أن . �0�M !�+�� ا���>�; ا����= ا�	و�K ا�ُ�
��� !$ ز�
ً�
< ��� ،Q'��ا ا�و�3
 K�و	ا���>�; ا����= ا� ُ�	,ِ�  nل أ���ً�� أن ���M K�L���و��$ �$ ا ،�ً����ر�ً� إ`:M ً9د�'M;3��  دل�ا��6ر ا�@�>� *3�ا ا��'

.ا��:�ري  

 �7Cر  16ا���ول ا�	ور ا��ي ��د�n ا���>�; ا����= ا�	و�����M K� K ا��'�دل ا��:�ري، و1�>� �K إط��� ���`� أ��
�	رات ا�:��)����* �<��ت ا�@���
�ت ا�@�و .ا�����ول *	ا��ً ا��8EF ا��+�� *�$ ا������ ،g��� �:��� ،رة�
	ود وا��:��* �<

 �<�5? ا��8EF ا�@�>� *�$ ا��	رة ا�:��)�� وا��:�رة، وأ�1ً�ا ����ول دور 1	��ت ا���>�; ا����= ��3�M K; ا��6ر ا�@
�رة:���*.   

  إ�5
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 �7Cي : 16ا��c��ر ا�  ا�	و���ا����5W ا��
X�0ي �@	��ت ا���>�; ا����=  - ��cة !��� !+I اZط

  

  

  »EDS«؛ 1	��ت ا���>�; ا����= »��و���� إ���������«����� : ا���	ر

  

 

  ا� /�) 0�1 ا����6Bت وا����رة 4.2

 KSEMو �����F�رة ا��K ظ; ��� ا��:
 ��	�+���� ا���
�ل ا��Sت  - أ�0��F��ا ;U�

 m�
أ,��^ �:��!�  -ا�:��)�� وا�
 ;�3�M ���ول أھ���M K��ث ا�
�$ ا�'
 I�ص، إ��ا��:�رة، !+I و,n ا�@
�ت اZدار�� �+�F���5ات اWM Q��,

  .وا������ت !+M I	�_ ا��+=

�ت �+�F�ا $� i
و���اوح X�(�M ھ�ا ا�'
 I�ا�\�_، إ �30��F�* ،رك��:��* �<�ا�@
� �K ذ�g ا�'��� �* �ً8�L� =ا6و� ���\�ا�
 $! ًE\� ،9ت��M9وا ;��+� ���
ا��

�U; (@�+�0 ا������ت ا����c��� ا��
���� وإ,�اء F��ا =`�* ���F��ت ا�ا�:3
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�ت ا�\���� �U; اZ,�اءات ا��ا��� �+
	 �$ ). ا�19'�رات'�F�وا ���ا��� ��T ت�'�F�ا ��و�3� أ�ً\�M ?M K��ت ا�'�F�ا ;��%Mو
  .ا��0�د

�ت ا������A: و��0�وت �S; ھ�ا ا�'
i �$ ور�8 �16ى'�F�ا 	�	
M K� ='���ا�6+�ب ا ;U�ب  و����Pا��+= و �(�P م�أ�
3� ا�	و9ر�����8 i�P $� ر�����Eت ا��:F��ا H����M . ود��	
�ت ا��+�F�ا I+! �`�0و�د ا�����8�س ا� $��� ،g�9ً �$ ذ	*

�	�� ا����5W ا�@�ص *������S�� ;U� .( H أداء ا�@	��ت ا�+�,���� ا��ي و`nF ا�'�g ا�	و�E1 $�)Kل ���Sات M ?M 	8و
E��F��ه ا�ل ھE1 $� ��ت ا��:�ر�� *�Lق �@�+�0؛ إ�����د ا���0و`� !+I ا��	���* �<�ت ا��:�ر�� أو ��5WM اZ,�اءات ا�@

�س��+� �+*���م ا�F�,� ا���ازن ا��ام �	@�����K أو *���د ا��  .ا�89

�دي وا������ ��ون ا�89F��ا ��c�� ض�F��M «DCEO»��3; ا�M ��5اتWM I+! ^��,أ K��ث ا�
�دل أP	ث ا�''�
�0+�@� Q������H %) 1(و��,� ھ�ا ا�F��9اض أن �:�د ا�@0�ض و�� *��j  10.ا��:�ري، *���@	ام إ,�اءات وأ��M K�

�	ار �* �����F�ھ�� ا���Eت ا��:�ر�� ���$ أن ��دي إ�I ز��دة ا���F��40ا ��ر دو9ر ����ً�+�.  �3M�,درا�� أ�1ى أ X(�Mو
M ������دي وا���ون ا�89F��ا ��c�� اج��t� �*�+L��م ا�0�!+�� ا�:��)��، �U; !	د ا�6��* �<�
	�ً	ا !+I اZ,�اءات ا�@

�*�+L��ا _A��ت وا��5F�8���د ا	ود و!	
��Q إ�P I	 )'�� �=  .!$ ا��+= !�	 ا���M رة��م ا��::Pأن أ I�إ VA�و�Mّ,� ا���
 �5EU�ا ������ *��'� -ا�@0�ض );ٍّ �$ ھ�ه ا�� ً̀ ��K وX:P ^8 ا�'\�A= !�	 ا�
	ود ��دي إ�i�P 10 % I وُ,	 أن ا�@0

�ت أو ا��5�A_ *��'� % 6ز��دة ا��اردات *��'� F�8���د ا	ض !��، ��P K$ أن ا�@0ً'���M10 % دة��	ر *n�W ��دي إ�I ز�ُ�
�% 10ا��اردات *��'� ً'���M.11   

K���F�دي ا���ت �K �+�+� ا 12و*���U;، ا)�%H ا����	ى ا�89'�F�ا $� 	
���ر�	 ��3; ا��'�دل ا��:�ري و��X	 �$ أن ا�
0�ت��F��= ا��ء ,�b�f* �8رن ��ف إذا �F`ة أ	ار !	��* K���F�ا K���,Zا K+
�ة، !+I أ��س . ا���VM ا��(�
و�M`� ا��

��'�$ �$ ,�ا��3�M Q; ا��'�دل ا��:�ري , K� $ ُّ�
M وث	P س، أن���+� �+*���م ا�F�,� ا���ازن ا��ود وا�'�(�	
�� إدارة ا�
�9ت�M9وا ;��+� ���
����� �$ n�WS أن ��X	 ا��:�رة ) ا��F�ت ا����� إ�I أ�8ب ���L �$ أ�\; ا����ر�
�$ ا�������ت ا�

 �'��* �����F�14.5ا % �'��* K���F�ا K���,Zا K+
  %. 4.7وا���VM ا��

���� , وأ�1ً�اM �`��"��b�� ?��! K� �����F�ا �����در !$ ��c�� ا "��E; ا��
�$ M	�_ ا��0�ءة ا�M أن �����F�رة ا�:��
�*�ة �+
	ود *��'� F�ت ا��+�F�ا K�10 % دي���ون ا�89F��ا ��c�� ت دول��د���89 K���,Zا K+
���$ أن ��X	 ا���VM ا��

�	ار �* K��0���� 21�	ول آ��� وا�'ً���� Kر دو9ر أ������+�.13   

   

                                                            

���ي    10� KSدا�Mرة“*��� وو)��3ر�^ و��ت )ّ��� ��0اA	 �3�M; ا��:����M ” ������دي وا���ون ا�89F��ا ��c�� K�
�,� �K ا����ط_ ا�
	ود�� , )2009(,X�ا _�! I+! Q+b��ه ص –ا	Aري و��ا�����3�M H; ا��'�دل ا��:�M .19-49  

�ون ” واZدار�� !+I ا��'�دل ا��:�ري درا�� F* ��5WM| اZ,�اءات ا�:��)��“, ��ر*�ت و�+��ن   11F��ا ��c�� K�
�دي وا������ �  80-51. ا���,=، ا���	ر �n�0، ص, )2009(ا�89

12  I+! ح��� :http//:www.weforum.org/news/report-reducing-supply-chain-barriers-could -
increase -global-gdp-six-times-more-removing-all-imp  

13   I+! ح��� :http//:www.wto.org/english/res_e/booksp_e/aid4tradeglobalvalue13_e.pdf  
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M أن ����P I�إ ����
�م، M%�� ا�'
�ث ا�! n,�* ;�M 	8در و����Eت ا��:�ر�� ���$ أن W%�M �$ !	د �$ ا��F��ا H����
�+; �$ ھ�ه ا��������5WM H إM K��ت ا�PE<t� 8��ُ= أن ���ن� K�������� ھ�A+�؛ و*'� I�إ��رة وا����*I+! ��'( K ا��::� .

8�ت M'	و �''�� وا��ا8= أن EF�ه ا�ري - ھ���Eت ��دي إ�I ز��دة P:? ا��'�دل ا��:F��ا H����M ض�  . أي أن ا�@0

  مB=� ا�*(رة ا�����2)  4.3

�و��� ا��8EF ا�@�>� *�$ ا��	رة ا�:��)�� وا��:�رة، �M,� ا�'
�ث أن ا��	رة ا�:��)�� FM	 أP	 ا��Fا�; ا������� �M �إذا �
�ت . ا����5ة *%	ة �K ا��:�رة�	@��* �<�3� �M\�$ ,��= ,�ا�Q ا�:�دة ا�@�W* م�و���$ H��FM ا��	رات ا�:��)�� *%�; !

  . ا�:��)��

��� و,�د !�8E إ�:�*�� *�$ ا��	رة ا�:��)�� وا��:�رةF�ث ا�
�ل، )%H ا�'
i ا��ي )+H ا����	ى . أ5'�^ ا�'U��ا ;�'� I+!
���f* K,�اnA !$ و,�د !�8E �''�� إ�F�دي ا����; �= ا��P	اتا�89F��ا H����M)�� و��ود ا�:	
�����1Wات  .:�*�� *�$ ا��

 n,ا�M K��ا ����A��ا X,ا�
�ت ا��19�ق �K ا��@+�m ا�:��)K و!	م ا��0�ءة اZدار�� !+I ا�
	ود ھK ا��+�! $! ��,�ا��
�رات وا��U��9ا m��ت ا���>�; ا����=، 9 ���� �K ا�'+	ان ا86; ��ً�ا i�P ��دي �(�S �+8�! I��0 إ�F\�ت ا�����

�^ �:�� ا��:�رة ا�	و��� ا������6 . ا��0�ءة+1 ،;U�������'� �+'+	ان ا�����M Kرد *�����F� �F+� ;F0 �$ ) 2003(و** nأ� I�إ
 I�إ ;�M �'��* ري��ت ا�:��)�� إ�I ز��دة ����ى ا��'�دل ا��:���
�F* K| % 17ا���9�ت ا���
	ة، ���دي ا��

   14.ا�'+	ان

�KA ا��0��+��5W�� K ا��	رات ا�:��)�� !+I وإ�PZدي ا���	 أ,���� ا��
+�; ا�89� ،���� إ�I ا�	A9; ا���*_ ذ)�ھ`
3� �����  .ا��:�رةMW%أ� K��)�� ا��رة ا�:	��ت ا����ت ا��اردة �$ 8�!	ة *����ل "و8	 ا��@	��� �K ھ�ا ا��
+�; ا�'�*�+,

   15".إ)�'�س أ����%$

 �S���س ا��8 ��0�(  

�ت ����� ���!	ة *��� �ً�� !+I !%�ة M	ا*�� �
	دة �+�	رة ا�:��)�� ط'�+�+
M Q�و�Mد . »,+�*�ل إ)�'�س أ����%$«ا�
 K� ��*ا	ه ا���ھ¡Error! No se encuentra el origen de la referencia. . ��W%أ� 	���Sً�ا و�

	+* ;( ��ت . ا����دًا إ�I ھ�ه ا��	ا*�� ا���M Kّ:; !	د ا��	ا*�� ا��K �0�ھ��و*F	 ا�1'�ر ا�F	�	 �$ ا���ا>0�ت، ا)��0%� أن ا�'�
�س ُ�	رج �$ ��� I+! ��)�� ��; دو��رة ا�:	�+� �S�� 	�	
M لE1 $� ;U�6ا n,��ا I+! ^0<ُ1و  I�د  10إ	! I+! ء��*

3�+��M K��ت ا���Nةا�%F�ت ا���Nا $� ;F0��M�U; در,� ���S ا��	رة ا�:��)�� إ,�اءات ا������ ا��FُM K	 و 16.� ); دو�� *
�M K��ا =+�+� �'����* ��3����ل دو�� �� !+� K�F� I��Q+L . ،g ا��Zاج ا��0ري !�3P10  �در,�ت �K ھ�ا ا����S أ�3

$
S ;'� ����M I�دي إ�M K��اءات ا�,Zا ���( ��0��* ^��8  ��%� ����* ،�F��� ;�<�M ��+�! Q+L�M K��ا �<��F�ا
��ل دو�� أ�1ى !+I در,� ��@K� �\0 ا����S إ�I أ�3� �0�ت ��j !	دًا �
	ودًا �$ اZ,�اءاتP.   

                                                            

�ت ا���>�; ا����=, )2003(�:�� ا��:�رة ا�	و��� ا������6    14�	1 : K��ت ا�ا��cوف ا�������� ا���M Kا,n ا�%�)
�رھ� �K ا���9�ت ا���
	ة �K ا��6اق ا�@�ر,�� �� =�M  

8�!	ة ا�'   15 I�ا��>�ل إ $��� ������ Kو�����Z8= ا��ا� I+! عEل ا9طE1 $� ت����ل إ)�'�س "�*�+,
  http//:www.global-express.org/index.php?id=271: أ����%$

16    _
�2�	م �K ا��+ �  . 	رة ا�:��)��ا���X	 �$ ا��0�>�; �Pل �8? ا�19'�ر ا�'	�+� ����S ا�
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 �7C17ا�:  ��ت ا��Q+L�M K ا��Zاج ا��0ري !�3�
��� !$ M	ا*�� ا��	رة ا�:��)�� �+%! �
��  

 

 _
�2�	م ا��+ �� *fدرا,3��8 K��ا �+e�6�* �+���A�� ا����ر، ��\�$ �+
_ ���S ا��	رة ا�:��)��. ا���1�* :  

��رة إ����و��� *
�i ���$  :ا����رك ا��7�8و,�) •* �3:��FMت و���� إذا )��^ ا�:��رك ��M+? ا�'�� ���Nه ا�د ھ	
Mو
��Sةا��Zاج !'� ��ت 8'; و>��3� أو ��ر و>��3�
    . $ ا�%


	 م(ار ا����) وط�ال أ��م ا6Q.�ع و�6��ت ���  •� (���B�2) م��A (��� ةم�
\ ا� �
�) مُ����:  ���Nه ا�د ھ	
Mو
�رك �:��* $�+��F�اد ا��r� ;�F�ت ا�!���:� ا���M��� �����ة !+I �	ار ا���!� وأن �F��ا ^���� ��+' W�3�ُة�� إذا )

�ت ا��:�ر��,���P9ا.  

   

 

���ا��درة ا���ر
 

      

      

  

  

  

  

����أ���ل ! ص ا�و
ا'&رى ا��� � �$ب
  ا'&رى ا��� � �$ب

 

���	(�  و��*ق ا����رة ا�
,�ر �ط�و$�

  )ظ�م ا� د ا'د)�
 

!�  ��� ا� د ا'د)�،
ا�1راءات ا��$ط�

 

   د إ�راءات ا��&��ص
���,�ر ا�ر

 

,�ر �ط�وب و�ط  -
���رك &�ر��

$  

€  

£

¥
   

ا�4 ص !� 
�ر!ق ا�56�ُل

   

���ت ا���ل ا��8*��

   

ا������� ا9��� ���
���  �دار ا�

وطوال أ��م ا'$وع
 

  ا�&د��ت
ا���ر��� ا1���رو)��

 

$  

€ 

£

¥
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�ة ا�"��) 1�� �( ^(م) ا������ ا����� أو ,*� ا�.�k:� وإ�Aاء 4>! و�&��j م0  •C'�ا� �4 j��&ا�&>! وا��
� إذا )��^ ا�:��رك I���M ا��I+! ���0 ا��+= وا��Zاج !�3� �K ا���%Wة  – :�.� �A) أ^�ى� ���Nه ا�د ھ	
M

�; ا��+= إ�W%�� Iة أ�1ى و�� إذا )��^ ھ��ك ,3�ت أ�1ى ا�@�>� *��3F	 1	�� أو أن ا�:��رك � Q+LM) ��T
�ت) ,��)���
�ت ��1WM ا��Zاج !$ ا�ُ%�+�! K� Q'��M.  

• �Aرك ^�ر��A !
� إذا  :�Dورة ����4 م��'(ات ���ر�) مُ��� �
��� م0 ا�*'�
�) ومُ"� I�إ ���Nه ا�ھ ��%M
�ر�� )��^ ا�:��رك أو ا�:3�ت ا�16ى Q+L�M ����	ات :M ات	أو أي ���� ��+�����Mرة 8��ُ= !+�3� �$ ا�� ;U�

K,ر��رك 1�, m+@�ُ اك�Sإ Q+L�� =+��اج !$ ا��Zن ا�   .أ�1ى و�� إذا )

�س ا6ول ا�@�ص  :إ�Aاءات ا�48اج ا����2� <�� ا��6��)وم���ى  ا����.b) ��1>( اQد,	 ا�A8اءات •���ول ا�����
��ا!	 *Iا6د� 	
�م �� إذا )��^  ا�c� _'LM ��و	ا�Iا6د� 	
��K ا�@�ص *��ا!	 . �$ ا�6�س ا�U�س ا���و����ول ا��

Iا6د� 	
�س ا��16 �� إذا )�ن  ا����م و����ول ا��c��ا ا�ھ _�'LM ���P K� ،��(��:�اءات ا�,Zا ����M ?�� ن�� إذا )�
  . ھ��ك ����ى Z,�اءات ا��Zاج ا�:��)��T K ا������

�� �16ى؟ L�� $� ��(��:�رة ا	�  )��S�� H+�@� H ا�

 _
�ت �3�	م �K ا��+��8�!	ة ا�'� K� دو�� ��,�دة ;�� �3*���Pا ?�� K��)�� ا��رة ا�:	�    . در,� ���S ا�
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 �7C)�� : 18ا���رة ا�:	���K (ا�����j ا�ُ��,� ����S ا��,Zا K+
8�A�� I+! ا���VM ا�� �����ا��
Kا��ط�(  

 ��L�� ;�� K���,Zا K+
3� �$ E1ل ا���VM ا��*���Pا ?�� K��)�� ا��رة ا�:	�. ا����j���� �`�� K در,� ���S ا�
�ر*� *%�; ��'Kا��7C ��`� و��ط_ ����+� �L�����9ت ا	F��أن ا . �و8	 �M ?M:�; أ!+F� I	ل ����j ُ��,� 6ورو*

�3� أ����� ا�%����� 5? آ���+M .%�ا ��L�� Ic
MوI��5 ا6وEU�ط_ ا�� . �ق ا6و�j *	ر,� أE�+8 ;8ً �$ ا�����8�رة أ��� IMWMو
 �+'M �
,��ُ �L���� �,ر	ا��ا*= * X(���ا K�4.87  ��L��* �<��; ا�	ر,� ا�@M ��( ،��*�وھK أ��U�* ;8 �$ ا����ط_ ا��

I�ا6و �F*ط_ ا6ر����j ا�'��j *	9ً �$ ا�����j ا�ُ��,� ,	�� *���)� أن ا�� .أ����� ا���IL وا�:��*�� !$ ��H ا���
� أ`�_ و��$ *��0 ا���? ا���'��ً8�L� ض�F� .  
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 �7C)�� : 18ا���رة ا�:	���K ا��ط�K(ا�����j ا�ُ��,� ����S ا��,Zا K+
8�A�� I+! ا���VM ا�� �����  )ا��

  

�ت ����� : ا���	ر���ت ����� » أ����%$,+�*�ل إ)�'�س «*�*��Pو���� إ���������«و��«  

� ھ�EAً *�$ ا�'+	انًMو�0M ��ت ا�+8Z��� K0@M وراءھL�����ھ%� أن ا	+� ��U��ول . ا	ت ا���ل، ��Mاوح در,U��ا ;�'� I+!
� وآ��� وأورو*� وأ����� ا���IL وا�:��*�� *�$ ���ط_ أ����� $� ٍّ;( K� ا86;، *�� 8.5و  1ا��0د�� I+! ت�� ��Mاوح در,�

 $�* jا�%�ق ا6و� ��L�� 8و  3دول .�b<أ ��ق ا�@�ص *3L��ا ;F:� ��� j�   .و�M\�$ أ����� ا�%����� �5E5 دول �

 K� )�� ا��اردة��رة ا�:	��8%� در,�ت ���S ا��� 	�!    
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 �7C)�� : 18ا���رة ا�:	���K (ا�����j ا�ُ��,� ����S ا��,Zا K+
8�A�� I+! ا���VM ا�� �����ا��
Kا��ط�(  

  ;*��� K� هE!�7 أCرة  10ا�	�� أ�K� ،n ا���`K ا����3S ،Q	ت ا�'+	ان ذات ا�	ر,�ت ا�S�� K� ;86 ا��� �\��
�م 1	��ت ا���>�; ا����= ا�	و���ا�:��)�� ��ً�ا أ)'� �:Pأ K . رة	��ل �$ ا�P6ال أن ���S ا�P يW* K�F� 9 ا�و��$، ھ

�م 1	��ت ا���>�; ا����=:Pأ K� I+!أ ��� I�)�� ا86; ��دي إ��ا�: . K� ان	ا أن ا�'+�ھ �,�� ،g�9ً �$ ذ	و��$ *
��K ��ً�ا 
� وأ����� ا���IL وا�:��*�� 3%M	 �K ا��8^ ا���8�!	ة ��@0\�أ��� $�.   

  )��M ?�� Hز�= در,� ���S ا��	رة ا�:��)�� �$ دو�� �16ى؟ 

0�وت در,�ت ���S ا��	رة ا�:��)�� �$ دو�� �16ىM ��0��* �<�����0ة ا�@* ��ط� !+ً�Pt� , �7Cز�=  19ا��M �`��
� ��Mاوح �$ . ا�	ر,�ت Q�P ا�	ول!ً��S �U(6ر,� ا	أن ا� I+! ا�ل ھ	ء  6-5و���U���* ،�ً'���M ;5���� ��T =وا���ز�

�>+�$ !+I در,� واP	ة
  .X�(�M ذوي ا6داء ا�\H�F ا�

 �7C)��: 19ا���رة ا�:	��ت ���S ا������ Q�P ول	ز�= ا��M  

  

  

�ت ����� : ا���	ر���ت ����� » ,+�*�ل إ)�'�س أ����%$«*�*��Pو���� إ���������«و��«  

  

  ���س ا� /�) 0�1 ا�*(رة ا�����2) وا����رة 4.4

��� �S�� ��5WM ا��	رة ا�:��)�� !+I ا��:�رة� H�( ?  

3� !+I أن ا�'+	 ا��ي ��:; در,� أ)'� !+�S�� I ا��	رة ا�:��)�� �$ ا���,� أن ��X	 �F	ل �L�Mي ا��0`�� P�L� K��ا
�ب �P 	F* g�اج ا��0ري، وذ��Zا Q+L�M K��ا =+���* �<���Eت ا�@F��ا H����M ض�ا��'�دل ا��:�ري *3� �cً�ا 0@�9

?�
�ت ���Mن �$ أ)�U �$ و�19'�ر ھ�ه ا��0`��، 8��� *:� .%�f����b�� $� �!ات ا�����ت  10000�ء 8�!	ة *�cPE��ا $�
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�ت در,� ���S ا��	رة ا�:��)��  .ا��Xدو,� �+'+	ان��8�!	ة ا�'� $�\�M ،ان	زوج �$ ا�'+ ;�� �'��������'� �'+	 ا���%W (و**
	����'�g ا�	و�K ودر,� و!	د ا����ن و����j ا�	1; �+�0د وا������ و���S أداء ا�@	��ت ا�+�,���� ا�@�ص *) و*+	 ا��

�ت ا��:�ر�� *�$ *+	�$ �� (��X� ���3� �Sاو�� ا6!��ل و�:��!� �$ ا�����bات ا�16ى ا��K ���$ أن �M`� ا��	�� ;U�
�ر�@��M ر����Fا�� j*روا ��م  ).إذا )��^ ا�	و���ن �	�3�F� =,�M ت������ ا�'�(2013 .  

 KA��PZدي ا���ت �K در,� ���S ا��	رة ا�:��)�� و�
$ ���@	م أ����Q ا��
+�; ا�89�E�1E� $��� 	P أي I�ر إ�'�19
�ت ا��:�ر�� *F	 ا��
�? �K �:��!� أ�1ى �$ ا�����bات�
_  .أن �M`� ا��0ارق �K ا��	�+������ ا��0�>�;  2و��د *(


+�; ا��ي أ,����ه���* �<��ت �@�+�0 و�و�%�� ھ�ا ا��
+�; إ�I أ��� ا�1'��� �8ا!	 *� 17.ا�@� ���
�? �@�+�0 إ`M ات��b��
  . إ�I �:��!� �$ ا���ا>0�ت

  �2&�) إ�Aاء �>
�� ا�,>(ار  

 Kء���PZات , !+? ا��b���ت *�$ ا�8EF�ا ��	��� ��A��P+�� إ�أو ! K+�+
M دي��
+�; ا�9
	ار *n�W أ�+�ب ا�8M ف�Fُ�
 $�* �8EF�ا I+! �ً'��� X�(���ن ا��� ��	�!=*�M ��b��  و;���� ��b�� �U(أو أ 	Pوا . K� ار	

+�; ا�9M م	@��ُ� �و!�دة �

�7 ���ر . و�M�U; ا���0ة ا��K� ����A ا���Fف !+I ط���� ��5WM أP	 ا�����bات !+I ا�1N. ا��
+�; ا��:�ريCا� K��ا��
 ;*��� K� رة���K �+�0دا��:�,Zا K+

K؛ �j���� ;U ا���VM ا���`�M ;���� ��b�� . $� ��ط= زوً,�M �L�� ;( ;U�Mو


+�; ا�9
	ار. ا�'+	انM $�\و�� I+U��رة ا�����ت *��
	�	 j1 ���اءم �= ا�'�M . _�
�ل ا�'��j ا����f� ،Kن ھ�ا ��U��ا Kو�
����� *�$ ا�@j و*�$ ��,Zا��أ��� ا ����; ا���M ��ط= إ�I أد�I در,�!�	���ط ا�� . 	�	
�� j@�ار ا	
و�$ 5? ���$ ا��@	ام ا�

K
������b ا���`�* �<�1 ����  . ����j ا����5W ا�@�ص *�P	ة إ`

  

� إ��3�؟ �+<�M K��ا �����,Zا VA�� ھK ا����  

 �S�� $�* ��A��P�8 ���8 وذات د9�� إE! و,�د ��	 و,	�� أ�F* I�P n	 ا��
�? �K �:��!� �$ ا�	وا�= ا�����F8، ا)��0%�
n��ان وإ	$ ا�'+� 	ر�� �$ أي *+��ت ا��:��ر، و,	�� أنّ �0�M� أي إ,�اء إ`��K �$ ا�F%�ة . ا��	رة ا�:��)�� وا��	���1�*

. �+'+	 ا��ي �
�ِّ$ ا��	رة ا�:��)�� �	�*  �+'�4.4% n�F	ل ����:�j���X� ��(	 ا��:�رة M	ا*�� ا���S�� ;�ّ%M K ا��	رة ا
 �c� �3,و $� �b������، وFM	 ھ�ه ا����:� ذات أھ��� *F� ل ���ة ز����E1 ��5W��ا ا�وث ھ	P =8��� �و�ُ�,�cPE� I أ��

�� ا��U�ا 	
�ري ��F��ر ا����@	ام ا�19'* nأ� K�F� ��� ،��A��Pه ا����:� %95ي �'+� إ�ن ھ��M أن ������Pد ا�F'ا�� ������ ،
��*�L��.   

   

                                                            

17    	(W�+�م��K� K )+��  ا���'L��د ا��8�م ا�'�و����ر رون ���i، أ���ذ ا�89 ،�� إ��3�+<�M K��ا VA��$ ����8�5 ا���
�3�+! �����A وإ,�اء ��ا,�F د�8�PZد�� ا��� ا�89�ME�+
M =��, m
  .*��)'�K� g ��	ن *0

  ا����رة

 5���+�ط ا������ت ا��و�ودة أ
ا�Kط ����' ���د"ت ���ر�$ 

 أ��5 �ن ا���و1'

 5��+�ط ا������ت ا��و�ودة أد
���ر�$ أ1ل  ��د"ت ا�Kط �د��7
  �ن ا���و1'

  

 �!�ا�&ط ���ل ا��
$�ن ��!� ا�)��ط 

  وا�&ط إ�� أد)�  د
  

�ل )�ط� $��)�ت ���ل 
  زوً�� �ن ا�$�دان

  

K
�`�M ��b��  



  39  »��و���� إ���������«�����  | 2015آذار   

  

    

  

� إ��3� 5ا��(ول �+<�M K��ا VA����? ا���M ��F� . $�\�M �0+�@� ت�� إ��3� �EUث ��ا>0�+<�M K��ا VA���3 ��`� ا���

�? �@�+j'M�M �0 *:�دة ا������ت و����M ا��'�دل ا��:�ريM ات��b�� ثE5 . 5ا��(ول  $ ُّ�
M أن ،j�����ا K� ، �`��

�رة ا�	و�� *��'� ��Mاوح �$ :M 	�X� $ أن��ة �	Pار در,� وا	�و���g ���@	م %. 5.3إ��S��4.4 % I ا��	رة ا�:��)�� *�
�7Cا�  n�0�* K���ا��7C ا��cً0
M �U(6ا .  

�درات وا��اردات وا��:�رة: 5ا��(ول ��د�� *��	ار در,� واP	ة !+I ا��$ ���S ا��	رة ا�89 ُّ�
M ��5WM j����  

�ت������* j'M���ا ?�
��X� ���3� �Sاو��   :����b ا��
 g�'��ا6!��ل ا�@�ص *

 K�و	ا�  

ا��
��� ����S ا�'��� 
أداء ا�@	��ت ا�+�,���� 

K�و	ا� g�'��  ا�@�ص *

 ?�
��\�$ ����bي ا��
�ت������* $�L'M���ا  

  %5.0  %6.0  %4.8  ا���	�� �S�� Q�P ا��	رة ا�:��)��

  %3.7  %4.6  %4.5  ا����9اد �S�� Q�P ا��	رة ا�:��)��

  j����  4.7%  5.3%  4.4% ا��I+! ��5W ا��:�رة


+�; ����� : ا���	رM»و���� إ�����������«  

�ل، إذا ا��@	�^ *����0� اM $� $��5	ا*�� ا��	رات ا�:��)�� U��ا ;�'� I+!) ار	� I+! ���Nا �:��F��ل، ا�U��ا ;�'� I+!
��AE��ا ;�F�ت ا�!� 2.03أو % 8.8؛ ���8= أن XMداد ا��:�رة �$ *����0� وإ��3� *��'� )ا���!� وط�ال أ��م ا�6'�ع، و�

Kر دو9ر أ������+� . �����درات *��760+��ر دو9ر أ����K وز��دة �K ا��اردات *����  1.3وھ�ا ��F�	 I+! ز��دة �K ا� 
Kل ��0ق . �+��ن دو9ر أ����	F�* رة��م ا�:��رك اZ����و�K، ����8= أن XMداد ا��:c� ون����و*���U;، إذا �� �0ّ�ت ا��

�درات *���� %. �4.3+��ن دو9رًا أ�����ً� أو  670��+��ن دو9ر أ����K وز��دة �K  370وھ�ا ��F�	 I+! ز��دة �K ا�
 ����   18.�+��ن دو9ر أ����K 300ا��اردات *

 i�P ،اردات����ر�� *��درات ��+� �'����� أ�8ى *�ًA)�� ���ن دا��رة ا�:	�$ ���S ا� ُّ�
M ��5WM ذج أن�و�M`� ا���
�درات وا����ق *�$ ا�L��)��، %. 6و% 4.8اردات *�$ ���اوح ا��رة ا�:	�+� 	�	, �S�� س���وھ�ا �%�� إ�I أن إد1�ل �

 {S ;( �1أ =� ،K�F��ا 	ت ا�'+�
��$ ا��:�رة وX�� X�XFMان �	��!M I�ا�; ا�16ى، �8��ُ= أن ��دي إ�F�ت ا�'5 =�
�ر'�!9���رة �'��Sة أ). ** �5�M ��(��:�رة ا	����� ���S ا��I+! �U  ��`�M ا��اردات، ���$!+I ا��T? �$ أن �

�د�  .رات �$ E1ل �:��!� �$ ا��Fا�;ا����5W ا�86ى !+I ا�

   

                                                            

18    I+! رة����� �K ا��:�,Zدة ا��X�ا 	��FM ه�م ھ�ا���Xان ا��:�ري ا���9�KP ��; دو�� *
���FM i ھ�ه ا6ر8
  . ا����Sات



    2015آذار  |» ��و���� إ���������«�����   40

  

    

  

• �����F�ا 	ا���ر� ;�E� ظ�3ر K� $���16ا $�	�F�ا K� رات�L��أ*�ز ا 	Pأ ;U�دة، . و��	F���ج ا���Zا ;Pإذ إن ��ا
 K� �3����M $��� ،�ً�*���^ ُ�	�:� �P�� K+� واP	ة �( ��ت ,�bا��� أ)'�ا��K ر*�����I+! K ا��	اد ��
 .ا��8^ ا�

 n�+! _+Lُ� �� K��
��� إ�I ا��:�رة �K ا��+=، ھ��ك �K ا��8^ ا�`Z��رة ا��3�م"�':M" ;Pا�� K� m�؛ *�I�F ا��@
���F� =+� ج���f* ر����� ���F�ُ ��,����اردات ��� ��دي إ�I  19.إ��* �U(ر�� أ����:� ���j'M�M ،g ا���از�$ ا��:

�درات ذات <"��  . إ`���� �$ ا����� ا��\��� "ط'

��_ ا��0�دة ��'�د�� •
M I�رة إ��ت ��'�د�� IF�� i�P ط��� ا�F�+�� ا��:�8�ت ا��:�ر�� *�	�EF�ا ?��M �� �ً'��T . �:���
�ت ���
�درات���g، �$ ا���,� أن �5�M ا���  . ��3�M K; !�+�� ا����9اد !+I ); �$ ا��اردات وا�

• K�و	ا� g�'�ي أ,�اه ا�ا� i
�5+� 20و8	 �M>; ا�'�� �:��� I�رة إ��	 mُ+1 ا�'
i إ�I أن . �Pل ��اA	 �3�M; ا��:�
��� وأ"b+� ة��'( 	FM Q���د�� ا�:Pرة أ��ت �3�M; ا��:PE<f* �<��ق وا�0�A	ة ا�@L��أن ا �,�M VA�ن ا�����Q ا���

�'����� ��T رة���درات *�   .�FMد !+I ا�

 =�ّ�M �� إ��3�+<�M K��ا VA��ت ا�
	ود�� ا�ُ�
��� !+I ا��:�رة *%�; !�م، �fن ا����+�F���5 اW�� م�!+I ا��T? �$ اZدراك ا��
!�8 K� دة، وا��اردة	
�ت �K أ�%�L و!�+��ت ,��)�� ����

��M i`� أن ا��* ���F�ا �cPE��ه ا�رة ھ	��ت ا���	ة *�

 �����* �<��رة ا�	و���»,+�*�ل إ)�'�س أ����%$«ا�:��)�� ا�@:�+� ����و�cً�ا . ، �3� ��5WM �+��س !+I ��� آ��ق إ`
�ت ا��
��+� !+I ا�F�+�� ا�:��)�� ���
�ت �� ھK إ9 �:��!� 5����� �$ ا����8�!	ة ا�'� K� اءات ا��اردة�,Z6ن ا) ;U�

�ت ا��3�� �+���
���� )�+= ا��Q+L�M K إ��اً,� ��ر�ً�ا���,Zت ا�
	�	 !�S�� $�* �8E ا��	رة ا�:��)�� وا������M نf� ،
��ت ا��ي أ,����ه !+I و,�د !�8E ���8 وذات د9��، وھ�  .�+�:�رة �? ��$ ���:� ��Fو�� �+0ً��
+�; ا�'�M ل	� ،g�9ً �$ ذ	*

  .ات أ�5 �+��س�� �U'^ أن إ,�اءات ا�:��رك ا��
	دة ھ�ه ��Mن ذ

�م؟ ! ;�%* _�'L�+� �+*�8 VA�  ھ; ا���


�ص *��� �+�W)	 �$ أن * ��ذ,���* �<��ر ا���ا>�0 ا�@'�1�* ���8 	�� �7C!� ا���:�ا� n* �ا��ظ�K0 �+���ذج ا�@�ص *�
�دي ذي د9����ت، إ`��� إ�WM Iو�; ا�8��8�*+� و�$ ا6ھ��� *���ن أن ��)	 أن ا����VA ا��K  .ا��I+U �$ ا�'� �� إ��3�+<�M

�رھ� ز��دة �K ا��:�رة *��ور ا��8^'�!�* �و8	 8��� *f,�اء ا�1'�رات أ�1ى  .�+�K� _�'L ا�����j وأ�Kb'�� n ا���c إ��3
��� ا�'+	ان( I+! ،j�����ا K� ،اء�� 	P I+! _�'L�+� �+*�8 ��:A�  . �+�W)	 �$ أن ��

   

                                                            

19    X��اX��, ��*�� ������رة �+�+� ا���ر�	) "2013(*��	و�$ ور��%�رد و1:M : 	�	F�وا �����F�ذج ا���+� ���>�رة !
�ر'�1E� �+*��
�ث ا������ ا"�$ ا��0`��ت ا�* X(�� $! درة���د�� ، ا6وراق ا�'
��U ا���899421 

)C.E.P.R .Discussion Papers.(  

20    K(��Mن وأو��'� ����3; ا��:�رة, )2004(و�+��ن و�M���ة ا	A����? ا�0M : g�'�ا ���ور�8 !�; *
�P ��Uل ��
 K���  3224ا�	و��c�� $� Kر !
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�ت ��S�� K ا��	رة���
$ در,� �� �$ . ا�:��)�� KLّ1 أو9ً، �:	 أن ��5WM ا�� ُّ�
M 6إذ إن  I�2أو �$  7إ  I�8��ُ= أن  3إ�
 �'��* j�����ا K� Kّ�F��ا 	رة �+'+�در,�ت، ����3� e��P�  6و*����L_، إذا �� ارF0M^ إP	ى ا�	ول *��	ار %. �X�4.4	 ا��:

 �'��* �3Mر�:M ?:P 	�XM 27، أي *��'� %4.4*  6أن .%;c� أن Q:� ،g�ذ ?Tور  |F'* ر�$ إزاء ا�@�وج�P
�ت���ت �$ ھ�ه ا�'�,�������bات ا�:�ر��. ا����9* �'��+� ���b+� ة	�, ;A��د�� �$ ھ�ا ا���ع 8	 ��M 9ن و���ذج ا�89����� .

 ;:�M K��و�� ا	ا� $�* ��L����8 اEF�ذج ا��5و��`� ا��  ;:�M K��و�� ا	وا� �S���ا I+! ت�در,�ت؛ و*�$ ا�	و��  6در,
 K��ا ;:�M6  ;:�M K��و�� ا	وا� �S���ا I+! ت�0�دھ� أن ا��8EF . در,�ت و�� إ�I ذ�g 7در,� K���8ة ا����:� ا ?Tور

 Kھ ��L@��7 اCا� �L�� $! �c��ا |b* ،	+* ا أن أي�ھ $� V����� أن ���
�ت، �+�� �$ ا���8�ت *�$ ا�'�EF+� ;U�6ا
	A��ً ا�0�A��+M _�
38� وا��cوف ا�16ى، ��ELا� K� �+A���� P	وث ز��دة ھP K� ذج��ا�� �ة ا���ا)��� ا���L�� Kي !+�3

�S���ا I+! �3M�  .در,

���F� ظ�وف K� ال�P6ل �$ ا�P يW* ا ا���ع�ت �$ ھ����
M _��
M ;�
��� ،�1Nا Q���fذا )��^ در,� إP	ى . !+I ا�:
* �<��IS �= ا�����ى ا���@0| ا����8=، ��$ ا�	ول !+�S�� I ا��	رة ا�:��)�� ��@0\� ,	اً و)��^ ا��:�رة ا�@��M �3

�K أن ���0ض أن ھ�ا ا�'+	 ����n ز��دة ����ى ا��:�رة *%�; )'�� �$ E1ل إ>Eح !�+��nM ا�
	ود�� *��رة ,�ر��L���ا .
�لU��ا ;�'� I+! , K��
� �K ا��8^ ا���E��� ;:�M1.5  ��(��:�رة ا	��م ا�:��ر –در,� !+�S�� I ا�c� 	��0M i�P ك

�مc� Q��, I�م ا�6'�ع إ��رك !+I �	ار ا���!� وط�ال أ��:+� ���Nا �:��F��و��� وا����Zا Iا6د� 	
و�$ M ?5%�� . ا�
 $� ���E��� X08 ���P K� nأ� I�إ �� إ��3�+<�M K��ا VA�در,� ��S�� K ا��	رة ا�:��)��، �����$ e��P�  7.5إ�I  1.5ا���

 �'��* �3Mدرا�3� *��'� وز% �30$ ز��دة >Mدة واردا��دل ھ�ه ا6ر8�م أ�22 .% $� ;8FM5و  $� Q���ر دو9ر ��; ,�+�
$�'��3� ���P ;Uا�K . ا�:�� ًّE( رك أن	أن � Kb'�� ،��
��$ إ,���K % 0.003و���M K`= ھ�ه ا6ر8�م �K إط�رھ� ا�

�����F�درات وا��اردات ا������'� �	 .ا�* ًE�
��� ���b��ا ا�ھ ;U� و	رةو9 �'�:���* ��+F���ا �3M��+�! ���bM I+! م	�ُM ��و. 
 ?+8W��رة �$ ا��ت ا��:����� $���M i�P ،ات��� �F\* ق�b���� ��6و��$ ا ،��ھ
إن ا��6 �$ �
	ث *�$ !%�� و`

  .*%	ة !+I �	ار ھ�ه ا����ات

�ت �M K	ا*�� ا��	رة ا�:��)�� ��0	ة ��; �$ ا�'+	ان ���F0M و�����
�، FM	 ا��ً���� . @0\� ا�	P I+! ;1	 ��اء5�F\1أ 	و8
��c��+� �F*�M ��T ;�(و ���دي وا������ون ا�89F��ا ��c��� �F*�M ;�( I�ت إ���ر �$ E1ل �AX:M ا��	�'�1E� ذج� .ا���

�وى��M ������دي وا���ون ا�89F��ا ��c��� �F*���M  K,� ھ�ه ا�19'�رات أن �8ة ا��I+! ��5W ا��:�رة *�$ ا�	ول ��T ا��
;�( ���F�ا =� j�����ول ذات  .ا	وا� �F0M����1ل ا	ول ذات ا�	��5 *�$ ا�W��ا K� ;�e` فE�1ك ا�وھ�ا ��,� أن ھ�

  .ا�	�1ل ا���@0\�

 I+! ة	Pن وا��M �و��$، ھ�ه ا��:K� �:�M ?� �AX ا��UFر !+��5WM I ذي د� ��9���S ا��	رة ا�:��)�� !+I ا��:�رة !�	�
��دي وا������ا86; �$ ا�	ول ا��:��ون ا�89F��ا ��c�� K� ر�� !\ً�ا.  ��b�و�M:? ھ�ه ا����:� إ�P I	 )'�� !$ ا�
:? ا�

�� �M K	ا*�� ���S ا��	رة ا�:��)�� *��3�'�� ��b��دي وا������ واE�19ف ا���ون ا�89F��ا ��c��� �F*�. ����F ا�	ول ا��
�رة �K ا�	ول ��T ا���*�F و!+I ا��T? �$ ذ��M ،g`� ھ�ه ا����:� *��F0; أن دو:�+� �'����* ��c��+� �F*�ر ا�	ول ��T ا��

�ء *�Z,�اءات ا�
	ود�� 8	 �Mرة ا9ر	أن 8 I+! ��ا6د |F* ���� nأ� ��( �����,Zا����:� ا K� �+A��+��c�� �F	 ذا د9�� ھ
��c���ا K� ء�  .��Mن أ)'� �	ى ا�	ول ��T ا6!\

�ت )�E�1ا g��( 	,�M 9 ،�ًU���ط_ 8	  .'��ة �P K:? ھ�ا ا����5W *�$ ا����ط_5�� I�ذج إ��ا�� ?���M أن $� ?T��ا I+!و
��A��Pذات د9�� إ ^��� إذا )� 	�	
M $��� ?� ت��E�19ه ا�ن ھf� ،��L�� ;( Q�P �0+�@� �L���� ��5اتWM $! �0أ�. 

�ت ,�bا��� �E�1ك ا�� *�$ ا�	ول ���F0M ا�	1; و��@0\� ا�	1;، و�$ 5? �+��^ ھ�ً�'�� ����� ��5W��ا ا�أن ھ �و8	 و,	�
��5W��ا K� ة��'( .  
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� إذا � �8�*+� �+�I+! _�'L ,��= ا�'+	ان، ��	 ا�1'��� أ�ً\ VA�� إذا )��^ ا���� K� �c��ا I�إ ���`Z�ا���? ا��@�+�0 )��^ و*
��F�VA�وM%�� ا�19'�رات ا��K أ,����ھ� إ�I أن ا���? ا�����و�� ھ�S�� �< . K ا��	رة ا�:��)�� �Mدي إ����bM I ا���

 n* �<���� ا����ح ��; !��� *�`= ا����� ا�@P K� $�
�M 9 ذج�����* �<��� ا�@*�L��إن ا i�P ،Q��6ل (اE1 $�
�+�   ).إدراج ); ��3? *��رة ��0

�ر�� ا�� $��� H�( ت ا�16ى؟���	را�* �� إ��3�+<�M K��ا VA����  

 ����ر�� P:? ا����5W ا�'���، �:	 أن % 4.4و*��
	�	ھ� �K ا�'
�ث ا���@M ?M K��ر ا�5N��$ ا��:�رة ����0� أP	 ا��	ا*�� *
�IS �= ا����VA ا�16ى��M ��Mا��	�M:  

• �����K إ�I أن ا��F�دي ا��� ذُ)� أ!Eه، m+1 ا����	ى ا�89�+Uأ�\; و� $� �L�ل ,��= ا�'+	ان إ�I أ�8ب �
 $������* _+F�� ��9ت(ا����ر��ت ����M9وا ;��+� ���
�$ n�WS ز��دة P:? ا��:�رة ) إدارة ا�
	ود وا���; وا�'��� ا��

 �'��* �����F�أ�\; و%. 14.5ا $� �L��ل ,��= ا�'+	ان إ�I أ�8ب ��� إ��3� أن ا���+<�M K��ا VA��M,� ا���
�ل ); ا�'+	ان �$ در,� أ8; �$ (ا����ر��ت ��$ �S�� I+! ( n�WS ا��	رة ا�:��)�� 5إ�I در,� أ!+U�5  $� I; ا��

��F� n	 أ8;%. 2.2ز��دة P:? ا��:�رة *��'� ���K أن ا����5W ا��ي ���م *L���ى  و�$ ا	���ره ا�	ّ��$ ا����5W ا��ي �
�3+�+
����ن *�� K��ا*�� ا	ا�� $� �����5 �!��:� I�إ �c�� ����i�P K إ��F�دي ا��� ��Mا�_  .ا�89�:A�و�$ f� ?5ن ��

K���F�دي ا���� ا��K أ,�اھ� ا����	ى ا�89*�  . �= ا�'
�ث ا��

3� ��c�� ا •M�,أ K��وا ��ّ	ر إP	ى ا�	را��ت ا���)�رة آ�0ًMز و�:�Pر ���ة ا���دي وا������ أن ا�1��ون ا�89F��
3� ز��دة ا��اردات *��'� % 10ا��+= !�	 ا�
	ود *��'� �WS $�6 %�ً'���M.21  ��+<�M K��ا VA��ر��، �M,� ا�������و*

�	 . �K ا�����j% 3.7إ��3� أن إ`��� أP	 M	ا*�� ���S ا��	رة ا�:��)�� ����0 !$ ز��دة ا��اردات *��'� �Fأن و�
�دي وا��������ون ا�89F��ا ��c�� �3M�,أ K��را�� ا	��
�c0 إذا �� �8ر�^ *�� ��:A���.   

�درات  •����H ا��M ;�+�M أن I�إ ���
�اء ا��'�ى �K أ������ ,��ب ا�L�� ل�P ^��,أ K��ت ا�وM%�� إP	ى ا�	را�
3� ز��دة% 10*��'� �WS $� ر���0�ءة ا�F�+�� ا��:( K� ت����
�درات *��'� �$ E1ل ا���و�K ھ�ا  22%.4.7 ا�

���L�� و	'M ��:A�  . اZط�ر، �fن ��

 �U(و أ	'M �3�f� ،ا وذاك�ھ $! ًE\و� ،��*�� إ��3� ��Mا�_ �= ا�	را��ت ا���+<�M K��ا VA�إ,��V����� ،ً9 أن أھ��� ا���
��'�� ا�	را��ت ا��M Kُ:�ى !'� ا�'+	انT $� �cً0
M.   

   

                                                            

�ون ” يدرا�� F* ��5WM| اZ,�اءات ا�:��)�� واZدار�� !+I ا��'�دل ا��:�ر“, ��ر*�ت و�+��ن   21F��ا ��c�� K�
�دي وا������ �  80-51. ا���,=، ا���	ر �n�0، ص, )2009(ا�89

22   ��رة ا�	و�� ا������“) 2011. (ھ�����ن و*����رد وأ�����	رو �����:Mرة و����H ا��:�Mرة و�ا������ ”.����� ا��:
�����F�79–2069): 12( 39 ا.  
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���ات ا�ُ�>&Rّة دور ا������ ا�����  4.6��
4� ����� ا�ُ�.� � �  ا�(و�

��$ 8	رات ,��)�� �
	دة !+�F< I	 M%:�= ز��دة M $! ?:�M أن $��� K��ا 	Aه *�`�ح ا��0اE!أ ;�+

	د ا���

�ت ا��'�دل ا��:�ري *�$ ا�'+	ان����� .KMNا K� �����*� �L1ة 5U�* ه�'�F� ?3� ال�� $��� ،g�ي: و��ق ); ذ�ور ا�	ا� �� 
 K� ت����
M ل إ,�اءE1 $� ����� ا��� K������M $ھ� و��� أ*�ا*3`Zرة ا��ع ا���>�; ا����= ��3�M K; ا��:L8 nد���

  ھ�ه ا��	رات ا�:��)��؟ 

 _
� �@�'� ��K�2 n ا��+ً���� إ`ً�A��Pإ ��د�ً�
+�Eً ا�8M ة"، ���د���3�  "ا��E1 $� $��� K���0�ُ ااM تأن����
��  �S�� K�
3� أ!\�ء  .!$ ز��دات �K ا��:�رة ة ا�:��)��ا��	ر+��م �+= ��:Pدراج أZ _*�و8	 M? ذ�E1 $� gل �F��M ا����ذج ا��

� �ُ��@	م ���`�� ا��0وق �K ا��:�رة *�$ أزواج ا�'+	ان ا��اردة » ,+�*�ل إ)�'�س أ����%$«����� ً�����Eً إ`! n�0�*
��* �<��ت ا�@������0 ا�'�� K�. ا او�ھ $�ّ'� ����A��ات ا���8�ط= أنّ ا���>�; ا����= ا�	و�F� K	 إP	ى ا� ;�%* ;�+
��

�ر��:M اث ط�0ة	P)�� ����3; إ��رة ا�:	�
��$ ��S�� K ا�M إ,�اء ���M K��ا . K��ذ,�� ا��ت ا���و*��ءً !+I ا���ا>0
 _
�+�; ا��ُ K� ^%8��2 ا��+M ?�� ،�M �'��* ��(��:�رة ا	���; ا���,�د !+�S�� I ا�F $� �33اوح  I�66إ % ;�+�M =�

�م ا���>�; ا����= ا�	و�QF+M K دورًا �3ً�� ��3�M K; ا��:�رة ا��	!��� . �+���ذج ا�ُ�0\;% 50*��'� :Pأنّ أ K�F� ا�وھ
�ت ���S ا��	رة ا�:��)�����
�; إ�KU+5 I ھ�ه ا��:�رة ���ّ�� *��رة �'��Sة !$ ط��_ . *�� ��رة إ�I أنّ �SZر ا	:Mو

��ل �+�n�'�� ��5W  ا���>�;F� j���� ��	�M ظ; و,�د K� g�وذ ،K�و	50ا����= ا�.%  

 =��
�j ا6ط+�KL وا�%
$ �K ا���ن ا���+� �*�F�اف ا�b+���* �<�. !%�و�����? ا��UFر !+�0� n�'%M I	 �K ا���	�� ا�@
��� �P K:? ا��:�رة ا���'�د��b+� ��3و� �+A��ب ظ�3ر ا��+�bاف، P	5^ ط�0ة ھ�*�$ ا���9�ت ا���
	ة وا���+��  �K0 أ!


��$ ا��	رات ا�:��)��. ا���
	ةM =� ���b��ا ا�5; ھ���P6ى  "��ِ,	"����+�bاف �? : و���* n���رة، و�:�+� �����,� ا��
ا�
3� *%	ة�+! Q+L�دة ����ى ا�� أدى إ�I ز��� ،��U�* ;3رة أ��و��$ !+I ����ى ا����ر��، �+? �M$ ھ�ه . ,F; ھ�ه ا��:

KL�+ا6ط j�
�درة !+P I�; ا��+= ا���'�د�� !'� ا���� .ا��0Lة ا��:�ر�� ����� ا�
	وث *	ون ا��0$ ا�( �ن و�$ 5?، �'���
�دة�X�ه ا�وث ھ	
�ح *��+� ً��دة ����ى ا��:�رة، )�ن ���M 8	رة ا�%
$ �Sط�ً `�ور��X� X0
  .ا��+�bاف ھ� ا��

��� ا��اھ�� ھ� أ�n ��� �$ ا�\�وري، و�
$ 9 ��)�، أن ); �8�� ا��+= 
0�رق ا��3? *�$ ھ�ا ا��%'�n وا���� ،g�و�= ذ
	��ت !+�S�� I ا����
M ل�وھ�ا ���I+! _'L . رة ا�:��)�� ��ُ��; �$ E1ل 1	��ت ا���>�; ا����=ا���	او�� ���:� Zد1

ً�� أ)�U أھ���. ��'� �$ ا��+=��	م 1	�� ا���>�; ا����= إ�3M 	8 ،9ت ا�16ى�
�ل، 8	 ���; . و��$ �K ا�U��ا ;�'� I+!
�ت *�$ ا�%�)�ت ا��:�ر�� وا��FM K	 `�ور���F�ا K�و	ت ا���>�; ا����= ا���ج، ��3F	و 1	���Zت ا�� �+��ا�_ �Pل !�+�

ُ��; !'� و��+� أ�1ى�� ����د�3� �K ا��3'M ?��� K��ا �����,Zت ا�و�= ذ�g، ��دي ا���>�; ا����= . I�P و�� )��^ ا����
Q���ت �K ا��8^ ا�����F�ا ;�� I+! رة	���� �$ ��? M	اول ا��+= دون ا�
0��، K� n�6 ھ�ه ا��  .دورًا `�ور�� �K ا�
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  �ج ��ما�6'� 4.7
�ت �K ا��	ا*�� ا��اردة ��S�� K ا��	رة ���
�� أن ا��U* 	(��� ����n�W* KA وا`� *�� ��n ا��0�PZدي ا������X ا��
+�; ا�89
�ت �	0\; 1* ����M دة	
�دة ا���X�ه ا�ھ H���ب �$ �� �ا�:��)�� �Mدي إ�I ز��دة )'��ة �K ا��:�رة ا���>�دة، وأن �

K�و	ا���>�; ا����= ا� .  

�ت ����� ��8�!	ة *� K� ا*�� ا��اردة	ا�� j'M�Mل إ)�'�س أ����%$«و��ت » ,+�*�
���	ا*�� ا��FM K�����M I+! ; ا�%*
�
$ . و��� �$ ا�����bب أن ھ�ه ا��	ا*�� FُM	 `�ور�� ��:�ل ا���>�; ا����= ا�	و�K .ا��Q+L�M K ا��Zاج ا��0ري !�3��

e�3M $! ?:�M �+A��ل ا��:�رة *%�; !�م، *b| ا���c !$ ا����+� �	رك أن ھ��ك ��اA	 ھ�Sأ =��, �� *��e ���$ أن XMدھ� *3
�; ا��+=� �3�E1 $� ?�� K��ا.  �3+�%M K��ود�� ا	
�ت ا����
� إ��3� أن g+M ا���+<�M K��ا6د�� ا ^'UM ،د	�و�K ھ�ا ا�

 K� رات ا��اردة	�FM�X�XFM I+! ; ا��:�رة، �= ����M ��'� )'��ة �$ ا����5W ا��:�ري *0\; 1	��ت ا���>�;  17ا��7C ا�
K�و	ا����= ا� .  

���F��ان ا	ارد ا�'+�� I+! ��5اتWM ��ت ا���LM Kأ !+I ا��	رات ا�:��)�� ���ن �3���
�ّ� *Wن *F| ا��� $
ورT? . و�

��$ ا��	رات ذ�P $�'� ،g:? ا��0اA	 ا��
��+� ا����E1 $� �Pل ا�M $! ?:�M )'��ة ��ك �8�
��$ *�`�ح إ�I أن ھ��

  .ا�:��)��
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4� ��6ق ا����رة  5 �ا�(ور ا�����3 �
����� ا����� ا�(و�
   ا��7�8و,�)

 ��+�! ����M K� ل��د�� ��:�ل ا���>�; ا����= ا�	و�K وو>0� دور ھ�ا ا��:��	�ً�ا �+'��� ا�89M ن��*��ن ا�����8	م ا�
��K �3�ا ا��:�ل. ا��:�رة
�ن ا��`= ا�����ول ھ�ا ا���? إ�I أي �	ى ���$ أن ����b دور �:�ل  .����ول ا���� ،;*���K ا��

�ل ا��:�رة اZ����و���؟ :� K� ��د�� �K ا�����';، و9 ����  ا���>�; ا����= ا�	و�����M K� K ا����� ا�89

ا����رة ا��7�8و,�) ا� ����) �ُ���� أن ��7ن أV( أ�1ز ��ام� ا�'��  5.1
  ا�����دي 
�	 �bMّ�ت !�دات�  K0� ،^����Zق �%'�� ا�L��ام وا�= ا	ظ; ا��9@ K� K`��	 ا��F�ل اE1 ًّ�ا )'�ً�ا�bM ءE�F�ق ا��M

�K % 20أورو*�، �EUً، ارF0M^ ��'� ا����3+��$ ا���$ ���ر��ن ا��:�رة اZ����و��� *%�; ھ�K� ;A ا����ات ا��16ة �$ 
�م !2004  I�م % 45إ�! K�2012.23 =8��� ،;'��رة اZ����و��� أن و�K ا����:�+� :  

���M�'( ;�%* ����ا K� �� ��� ث	
  *�F	ل ���ن �$ ر8��$؛ i�P �$ ا����8= أن �

j�����ل ا	F��ة أ��ع �$ ا��M�* ً�ا�� ����
� ��Xا�	 *
�M i%3	 ا����ط_ 1�رج أورو*� وأ����� ا�%�� I+! �����! �'�M .  

   ا��:�رة اZ����و��� �$ ا�%�)�ت إ�I ا����3+��$

 �7C20ا�  I�3+��$ و>+^ إ���ا� I�ت إ������ �$ ا�%�)F�و��� ا����Zرة ا��ت ا��:F�'� K����M+��ن  ��1.4`� أن إ,�
Kوأ����. دو9ر أ���� �ھ�ا و8	 . � ا�%�����و)��^ )'�ى أ��اق ا��:�رة اZ����و��� �$ ا�%�)�ت إ�I ا����K� $��+3 أورو*

 i�P و�� ا��16ةNا K� ل	F� ع��W* K��0����� آ��� وا�'L�� K� $��+3����ا I�ت إ���^ ا��:�رة اZ����و��� �$ ا�%�)
�����ت ا��:�رة اZ����و��� أ)�U �$ ا����K� $��+3 أ����� ا�%����%� I+! ��L���ه ا�ھ K� 3+��ن���0_ ا��� .  

                                                            

   ا����3+��$، و���3+�� ا����زل �K ا���ق ا��اP	ة، ا��F'L ا�����P������� ،�F !�ض ا����VA ا�@�>� *�PWال    23
2013 ,I+! ح��� :
http//:ec.europa.eu/consumers/consumer_research/editions/docs/9th_edition_scoreboard_en.pd

f  
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 �7Cط_، : 20ا���ت ا��:�رة اZ����و��� �$ ا�%�)�ت إ�I ا����Q�P $��+3 ا���F�'� K���ر دو9ر 2013- 2009إ,��+���* ،
Kأ����  

  

 M��)EMOTA( 2013�� ا��:�رة اZ����و��� �+�ا*�L ا6ورو*�� �+�:�رة ��F	دة ا����ات وا��:�رة اZ����و��� : ا���	ر
)K����6و9ر ا	ا� I�إ ���
�ُ (  

  

�ت ا��:�رة F�'� ;�M 8��ُ= أن� i�P ،$��+3����ا I�ت إ��$ ا����8= أن ��M�� و��Mة ا��:�رة اZ����و��� �$ ا�%�)
 I�3+��$ إ���ا� I�ت إ�
+�ل !�م  2.3اZ����و��� �$ ا�%�)* Kن دو9ر أ������+��M2017  �'��* ���M 20أو % �ً'���M

 K� �`�� ھ� ��( j�����ا K� �ً���� �7Cو��� . 21ا�����Zرة ا�و!+�F< I	 ا���� ا�+8Z�K، �$ ا����8= أن ��M�� ا��:
�3� �K أ����� ا�%����� وأورو*�+�U� $� ل أ��ع	F�* ����ا K� ��� P:? ��ق ا��:�رة اZ����و��� و�$ ا����8= أن ��. �K آ��

�ر�� *����ق �3�0� �K أ����� ا�%����� و*�F	ل % K�60 آ��� *�F	ل ��137 % K� و�������Zرة ا��ر�� *��Wاق ا��:��
�� i�P . أورو*��و��Mا,	 أ>�b أ��اق ا��:�رة اZ����و��� �K ا��8^ ا��اھ$ �K أ����� ا�����ME وا�%�ق ا6و�j وأ���

�ر�� *���6اق ا����K� �+5 أ����� ا�%����� وأورو*� �8��ُ= أن�  .�M�� *�F	ل أ��ع �
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 �7Cر : 21ا���+�������� �$ ا�%�)�ت إ�I ا����Q�P ،$��+3 ا����ط_، *F�و��� ا����Zرة ا��ت ا��:F�'�* �<��ت ا�@F8���ا
Kدو9ر أ����  


�ث، ����� » إي ��ر)���«�S)� : ا���	ر'+�2014  

�تcPE� : ل��ت ���T �0 ُ�	ارة ��,F�'��3 و����M ت�F�'و� �*�+L� ت��M\�$ ا��:�رة اZ����و��� ���:�ت و1	�
���@	ام اE1 $� ^����Zل أي و��+�، *��ف ا���c !$ ط���� ا�	�= أو ا���	�	* �  ا6!��ل �:�ي X:Pھ

 �(�S =8��M»���(ر��� آ��� وا��
�j ا�'���K��0 �$ ا��:�رة اZ����و��� �$ ا�%�)�ت » إي �L�� Q��
�ث أن �'+� �'+�
 $� �U(3+��$ أ���ا� I�40إ % K� �`��ُ ھ� ��( �7C22ا�.  
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 �7Cط_: 22ا������� �$ ا�%�)�ت إ�I ا����3+��$ ���Q ا���F�و��� ا����Zرة ا��ت ا��:F�'� $� ,2012 2017و , Q����*
���e��ا  

  


�ث » إي ��ر)���«�S)� : ا���	ر'+�  

�تcPE� : ل��ت ���T �0 ُ�	ارة ��,F�'��3 و����M ت�F�'و� �*�+L� ت��M\�$ ا��:�رة اZ����و��� ���:�ت و1	�
���@	ام اE1 $� ^����Zل أي و��+�، *��ف ا���c !$ ط���� ا�	�= أو ا���	�	* �  ا6!��ل �:�ي X:Pھ

  

3�ت ا����XF�� $��+3ز ھ�ا ا����و�$ ,�Mت ا�������,�� و��ر ا��:I+! �AX ��ص ,	�	ة  .ا����8= أن ا���,3:M ;�
إذ �
��رة إ����و��� �$ E1ل ��ا8= ا���ا>; ا9,���!�� وأ,X3ة ا��3اHM ا�:�ا��* �3F�*ر�� و��3M? ا��:�EF� Vا���و� ;U� .

��م ا�F	�	 �$ ا������ت ا���M K��W* =>�ل وM ����رة إ����و��� !'� ا����Z^ إ`:M ء ��8ات�%�f* $ا��8^ ا��اھ K� ��*�5
��	�+��,�ھ� ا���� I�ي  .إ	و�' ^����Zاد !'� ا	ت ا����� �K �	ى أ��ن !�+�U�ا $� 	�X��ا I+! 3+��ن���ا� ;�
� ��(

^����Zل اE1 $� ادھ? �+%�اء	F3+��$ ا�����ا� $� 	�X��ا�; ا� .ا�F�ن اf� ،?5 $و� ��ا�� ?!	M Q+L�ض وا�F��* �<�@
�+'��ل ا��:�رة اZ����و��� �K ا����ات ا��:�� K��`Zا.  

   ا��:�رة اZ����و��� *�$ ا�%�)�ت

إذ n:�M ا�F	�	 �$ ا�%�)�ت �
� ز��دة ا��@	ام . �8��ُ= أن �Mا>; ا��:�رة اZ����و��� *�$ ا�%�)�ت أ�ً\� ����ة ا����
���� !+I ����ى !���Kا��:�رة اZ����و��� *F0; ا�\��+� jb . K��ت ا�(�%+� K���ه ا����:M9ا ;U�M و�������Zرة ا�:����

�ل  IF�M.24 �+���= وا��>�ل إ�! I�Eء ,	د�و8	 m+1 ا�'
i ا��ي أ,��S nM)� أورا); إ�I أن ا�%�)�ت �c�M إ�I ا��
��ح ا��::� K� �ً�����Eً أ�! ^����Zا �'! ;��F�+� �3AE�! $� 	�X��ا�3* �<�و�M`�  25.رة اZ����و��� *�$ ا�%�)�ت ا�@

                                                            

24   I+! ح��� :http//:www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/01972240309472#preview   

25   I+! ح��� :http//:www.oracle.com/us/products/applications/atg/2013-b2b-commerce-trends -
1939002.pdf  

  آ)�� وا����ط ا���)��8�#

  و)ط و�رق أورو��

  أ�ر��� ا������$

$����Eا� ��أ�ر�  

  أورو�� ا�Mر��$

  او)ط وأ�ر�+��ا��رق 
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3� ����� ��ر��� �+'
�ث أن M�,أ K��ت ا��3F�� $� �A	ي ا��:�رة *�$ ا�%�)�ت ذ)�وا أن إ`���  89إP	ى ا�	را����*
�A	ات ا������ *��'� F�دة ا���A 55ا��:�رة اZ����و��� إ�I أ!���3? 8	 أدت إ�I ز����*26.  

�*�ة �+
	ودا6ھ��� ا���Xا�	ة �+F�و��� ا����Zرة ا�:�   

�*�ة �+
	ودF�و��� ا����Zرة ا��م  27.ر*�� ���U; ا�����b ا6)'� ا����P K� =8	وث ز��دة ھ�K� �+A ا��::Pأ 	FُM ،وا���م
��*�ة �+
	ود >��bة ��'�ًF�و��� ا����Zرة ا��*�و. ا��:F�و��� ا����Zرة ا��ت ا��:F�'� أن I�ات إ��	�ة �+
	ود F* ��%M| ا��

 I�3+��$ و>+^ إ���ت �+������ �$ ا�%�)�ت  �300$ ا�%�)F�ت ا�F�'��ا ?:P ر أن	ّ�ُ� $�P K� ،Kر دو9ر أ������+�
�م ! K� Kن دو9ر أ������+��M وز�:M 	8 ^����Z3+��$ !'� ا���2013.28�+  ��أن ا�� K��
���8= ا�@'�اء �K ا��8^ ا�

�*�ة �+
	ود(ا�	و��� F�ا ( I+! IbL��I\� ^8أي و $� �U(و��� أ����Zرة ا���`� أ�n �$ ا����8= أن  23ا��7C . ا��:
�*�ة �+
	ود �$ 8'; ا������8$ اZ����و���$ ا6ورو*��$ *�F	ل أ��ع �$ ا��:�رة اZ����و��� F�و��� ا����Zرة ا��M�� ا��:

 $� �3��P 	�XM وأن ��+
�م % 13ا��! K�2013  I�20إ % K� م��در . 2018!�و�K ا���$، )%H ا������ ا��16 ا�
 I�و>+^ إ 	ود 8	
�م ا������ �+�:�رة اZ����و��� !'� ا�
	ود �K ا���$ !'� ا�:P6رد أن ا�(����� ����� $!2.92 

�م ! K� ر دو9ر��ع �'+�  �2012+�L��2015.29+��ر دو9ر *
+�ل !�م  8.11)�� �8��ُ= أن ��:�وز ھ�ا ا�  

                                                            

26   I+! ح��� :http//:blogs.sap.com/innovation/industries/4-big-trends -changing-b2b-e-
commerce -01257425  

27   I+! ح��� :http//:www.crossborder-ecommerce.com/international-expansion/  

28   I+! ح��� :http//:www.payvision.com/cross-border-ecommerce-report-survey-2013  

29   I+! ح��� :http//:www.crossborder-ecommerce.com/shanghai-cross-border-e-commerce -
conference-may-22-23/  
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 �7Cا���0ة : 23ا� K� ��ت ا��:�رة اZ����و��� ا��
+�� وا�	و��� �K أورو*F�'�2013 -2018Kر دو9ر أ������+���* ،  

  

  X(��"OCC" ����� ،2013 : ا���	ر

�تcPE� :م�c�* ت�'+L��0د�$ وا* �<��ت ا�@'+L�وا ����� ا���" I�U��ُM ط+'��ت ا�'Pوا;"   

����� *��ور ا��8^F�رة ا��� ا��:P $� و�������Zرة ا���Q ا��:� 	�X� م، �8��ُ= أن��F�ا n,و I+! .ل�U��ا ;�'� I+! ,
 ����M H%(" م�! K� و�������Zرة ا��م ا��:�ر�� �	ى  30 "2025ا��::P6ا K��!$ أن ���Q ا��:�رة اZ����و��� �$ إ,�

 I�إ ;�
+�ل !�م % 40ا�	ول ا������ ���$ أن �*2025  I�إ ;�  . �K ا��6اق ا����eS% 30و8	 �

 I+! ;A���5 �
+K ودو�K ھWM $� �3� ��� K!��دي وا9,���FM	 ا��:�رة اZ����و��� �$ *�$ أ*�ز !�ا�; ا�����b ا�89
Q+L�ض وا�F�ت . ا�(�%+� �P��م ا��6اق ا���:Pدة أ���� ا��:�رة اZ����و��� ا�	و���، FM�; ھ�ه ا��:�رة !+I ز�P Kو�

E3��9ا K������ت و*F�'��ز اXFM ��,�� *0\; و��رات ا�
:? . كi�P إ�3��Zدة ا�و8	 FM�; ا��:�رة اZ����و��� !+I ز�
�ق وXMا�	 P	ة ا������� *�$ ا�%�)�ت ا��
+�� وا�	و���L��ا��6اق . وا K� ة	�	ت ا�:������و�$ ا����8= أن �Mدي ھ�ه ا�	��

�دي���_ ا���� ا�89
M $! وره	ي ���0 *�ر ا��  . إ�I ا���X	 �$ ا9*��

  

   

                                                            

30   I+! ح��� :https//:www.dpdhl.com/content/dam/global_etailing_2025/pdf/dpdhl-study-
global-e-tailing-2025.pdf   

دو�# K+
�
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4� ����� إم�7,��ت ا����رة ا��7�8و,�) دو 5.2 �ر ا������ ا����� ا�(و�
   ا� ����)

��رة ,�	ة •* ;�FM K��ت ا���>�; ا����= ا��	1 I+! ���و	و��� ا�����Zرة ا��دة ا����K� �F8 ا��:�X�ا 	��FM.  ;\0*و
�ت ا���>�; ا����= ا�	و��� أن�	@� $��� ،K�و	ى ا�����ا� I+! ر�3� !+I ا%��9Mر	8  K���F�ر ا��Mّ�� !�+�� ا%��9

�رة اZ����و���:�+� �
,��ر ا�'�= *���:�AX وا�%�)�ت �����L ��8ات �:M ?!	M و��� وأن����Zرة ا�:�+�.  ^
�	 أ`�
 ?3M��ت ا�:�ھ��� ��:�ر ا��:�AX !'� ا����Z^ ا��ي ���Fن ���>�; ���:�X+����ا 	Pت ا���>�; ا����= أ��	1

�!	ة !�3AE? ا6و�= ا��%�رًا!+I ا�����ى ا�	و�K و�* $�L'M�� $ر���1 ��3�0�* ��������!� ا��* .  

•  X�XFM �+<ا��و���$ �����Zا �AX:��ر ا�:Mو���$ و����Z�8$ ا����ت ا����+FM $� ;�<���ت ا�����0	 ��3F	و 1	�
^����Z+�� ا����ق !'� ا�ت !�:��� ;�<�M .�! =8ق ��ا�L� �F���* ون	3F���م ھ�9ء ا��� �P��ت ا���>�; ا����+

 ?3Mر�:M زواXFح و����ا ا��:�
�ر ا��:�AX اZ����و���$ ��:M I+! و���$ و�$ 5? ��3+�ن ا��6ر����Z�8$ ا����+�
�ر  .اZ����و���:�* �<��ت ا�:�ھ��� �K �+�+� ا���ر�	 ا�@�X+����ا 	Pو��� أ	ت ا���>�; ا����= ا���	1 �'�و��

����� اF�ت ا�3� ����M ا��:�AX وا�%�)�WS $� ت���+� !'� ا����Z^ أ)�U �$ أي وI\� ^8؛ إذ إن ھ�ه ا�@	�F�
�_ ا��:�ح
M K( �����F�و��� ا����Zرة ا�  .ا��'; �+�:

•  ;�%* ;�FM K��ت ا���>�; ا����= ا�!+I و,n ا��
	�	، ���F�	 ا��%�و!�ت ا������L وا����bة !+�M Iا�� 1	�
�<��م ا6و��� ا�@:P6إن ا i�P ،	�,  ;�E� �*3�ه ا��%�و!�ت 8	 ��Mن >��bة ,ً	ا *
�i 9 �ُ�,� أن ���ن �3

�3* �<��; ����F وآ���، M��M . ;Uر�	 1� j*روا Q+L�M ة��b�و�cً�ا 6ن !���� ا��%�و!�ت ا������L وا�
�	م ا�@	�� ا�
���� �K ھ�ا اZط�رM K��و��� ا�:�3 ا	ت ا���>�; ا����= ا��(�S.   

4� ��6ق ا����رة ا��7�8و,�) اQھ��) ا���Rا�(ة  5.3 �k4Q�2) ا��(رات ا��*
�
   ا� ����)

 K� �c��ت وا��6اد ا����

� ��Xا�	 �K ا��:�رة اZ����و��� ا�	و���، �FM	 ا�� I+! د����و�K ظ; ا�@�اط ا��c? ا�89
3� !+�L��1 I ا��:�رة ا�	و���F8و��ا �3M����ل . ��U��ا ;�'� I+! , ع ا��زاري��م �K ا9,��! K� K��* ���	� K� 	�ا��ي ُ!

0�!; *�$ ا��:�رة اZ����و��� , 2013�����V ا�F�; ا�@�ص *��* 	�	�M I+! �����F�رة ا�0�^ ا�	ول ا6!\�ء �c�� K�� ا��:Mا
���F�رة ا�   31.وا��:

 ?��� ورد �K ا����K� �%8 ا��+U+�� , 4و����5 !WM ��0�(ا��6اق ا6,�'�� و I�إ 	ا��>�ل ا�:� ���ى أھ	ث ��
أ5'�^ !	ة *
�����F�و��� ا����Zرة ا�:���* �<��ت ا�@F8���ا $! ًE\� ري�  .����M ا��:�رة !+I ا��'�دل ا��:

 nأ� I�إ ��%ُM ;A9د � َّ�U� ،g�و�= ذ����
�ل ا��Sأ |F* I�ك !�دة إ��م . 8	 ��Mن ھ�! K0�2012 ن�، أ*�زت �����
K���F�د ا����� �K ا�89�
�8�ن ا���� ا���Xا�	 �+����.  

   

                                                            

31   I+! ح��� :
http//:www.brookings.edu/~/media/research/files/papers/2014/02/internet%20international%20tr
ade%20meltzer/02%20international%20trade%20version%202.pdf  
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�م  •! K�2012 K�ا�P إدراج I��0`�� ا6ورو*�� إ�رت ا��Sم  150، أ�! K� ة	�	ر�� ا�:�، �K �2012$ ا����د ا��:
�ء b�إ ?M $�P18 ��*ا	ا�� $� j�� K*د ا6ورو�
M9ا K� $ر���   32.ا��F��ل *3� *�$ ا�%�)�ء ا��:

�م  •! K�2014 �����F�رة ا��ت )Global Trade Alert(، ذ)� ��8= ��ا8'� ا��:���+� ���ا8'� ا������ �eوھ� ھ� ،
�م ! ��� nرة، أ���$ ا����د ا��:�ر��  1500، 8	�^ دول �:��!� ا�F%��$ أ)�U �$ 2008ا��I+! �5�M K ا��:

  .33ا�:	�	ة ��T ا�:��)��

• ^����Zا I+! ��A������ >	ر ��1ً�ا !$ �3F	 *�و)��Xb إ�I ا�
�ا,X أ��م ا��:�رة ا�M ر�Sأ �و�$ *�$ . )�
���ح إ,�اءھ� !+I ا������ ا��:�ر��� K��ت ا�PE<Z)�� , ا��ا*�� ا�:	ا�� I+! حE<اء إ�,f* ������>K ا��

   34.ا�
	 ا6د�Iوا��Xام ,	�	 *������ت 

�ت �+�:�رة اZ����و���، وا��K �$ ا����8= أن M:ّ�	 ا��
�ك F��M _��
M حE<Zا K� ��1اتW��أو ا ����
8	 �FُM_ ز��دة ا�
�دي����� M%��; ا��:�رة اZ����و��� ���'� ��Xا�	ة �$ ا��:�رة و�cً�ا 6ھ��� ا��	رات . ا��K��A �+��� ا�89��P9 ً�اcو�

$ ���S ا��	رة ا�:��)�� !+I ا��:�رة ���$ أن ��Xا�	  ا�:��)�� ��3�M K; ا��:�رة ُّ�
M ��5WM ا ��,� أن�و���، �3����Zا
;'�   .�K ا����

    

                                                            

32   I+! ح��� :http//:europa.eu/rapid/press-release_IP-13-807_en.htm  

33   I+! ح��� :http//:www.globaltradealert.org/news/b20-report-cites -gta-numbers-
protectionism . �����F�رة ا��د���������M I_ ��8= ��ا8'� ا��:�
�ث ا������ ا�89* 	3F� , ���د��وھ� ھ��e أ)

��ھ� �K ��	ن *����+�� ا���
	ة� =�� �+���� ��U
  .و����� *

34   I+! ح��� :
http//:www.brookings.edu/~/media/research/files/papers/2014/02/internet%20international%20tr
ade%20meltzer/02%20international%20trade%20version%202.pdf  
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  م
"! ا�'��:9 و�(ا���ت ا����6)  6

  م��ل ا������ ا����� �V	 ا���d ا��اھ0 6.1
�ت ا�F�Eء، و�L�Mي ا�@	��ت ,���Pت ��+'�� ا��ت ا���>�; ا����= �:��!� �$ ا�@	�(�S ���M ;�<���ت ا��	1 I+!

و�+f� ،?+Fنّ 1	��ت ا���>�; ). أي ا���>�; ا�'KLء(ا���X�Mة !+I ا��8^ وا���>�; �K ا���م ا����K، وا�@	��ت ا���,+� 
��	@+� ����Aت ر����K وا�����8�5 : ا����= ���@	�3� ا��6اد وا�%�)�ت 1W� ?3�6�ون �K ا9!�'�ر 1�� ��F�ا �ا��%�رھ

   .وا�6�نوا�0%���� وا���!� 

30� أ)'� <�* ،=����ع ا��3	�K وا��L���+� �K ا�F�ت ا����Uّ; ا����@	��ن ا������Aن �@	��ت ا���>�; ا����= �K ا�%�)
�AX:����ع ا�'�= *L8و ��(E3��9وا��+= ا ;��ع 1	��ت ا��L8 �  . ���@	م �3�ه ا�@	��ت، �+�3

 n�'�� ^b+* j���� ل	F�* ً�ا�� K�و	م ا���>�; ا����= ا��:Pت أ	3S 	�� ،�����F�ا ����% 7و*���T? �$ وطWة ا6ز�� ا��
��`��ط_ 1�رج أورو*� . !+I �	ار ا�@�� ���ات ا���� K� X(��� ا�86ى ��ا�� ?:P ن�( ،K��+8Zا ?���و*����c إ�I ا��
 K� $�'� ھ� ��( ����ً�� أ!+F� $� I	ل ا���� ا��:�ري. 24ا��7C وأ����� ا�%���! ?:
  . و)�ن �F	ل ا���� �K ا�

 �7C24ا� :I+!ا��6ع 5 أ ��ذات ا�� ?����ت *�$ ا86��	M ,2011 -2013  
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  ا�.��) ا�����د�) ا�(و��) ا���:
) ����ل ا������ ا�����  6.2
�ص وا��@	ام �+= ���� K��3F�� $	و 1	��ت ا���>�; @Sأ Hن *��ظ������ ،�����3M? ا�6�	1 ����M $� =����ا

�وھ�ا ��دي إ���5WM I ����ج �K أ�0; �+�+� ا���ر�	 ا���M Kِ,	 *	ورھ� . و1	��ت �K ); دو�� �$ ا�	ول ا��F� K�+�ن *3
�U
��Sة و���'� ��T HA� ����M I+2.9 ��ص !�; إ�I و*%�; !�م، �F�3F�� ;	و 1	��ت ا���>�; ا����= ا�	و��� !. وظ

�ً'���M ه ا��0ص�ھ H�� I+! ����
�ذ أ����� ا�%���M i�P ?��F�ل ا�P m@S ن��+� .  

� Q�P ا����5W ا� 3ا��(ول �'�ّ$ �:A��� ?���M K����S و��T ا��'��S وا����
i�P $� ،i ��ص ا�F�; و)��'� �$ ا��'�
g��( K���,Zا K+
� . ا���VM ا��ً'���M K���F�ع ا���>�; ا����= ا�L8 ة  600000و�����S�'� ;�! �<��35  �U(!? أ	و�

 $�1800000  $� �U(ة وأ�S�'� ��T ;�! �<��570000 �''��ُ �0وظ�.  

�ل ا���>�; ا����=: 6ا��(ول :�� i
  ا����5W ا��'��S و��T ا��'��S وا����

  �����F�ا ����F�ا   K���,Zا K+
��'� ��5WM ا���VM ا��
 K���F�ا(%)  

��� ا��.�=��  %0.04  585,000  ا��

��� <�� ا��.�=��  %0.11  1,815,000  ا��

��� ا�ُ���>?�  %0.04  571,000  ا��

����A80.19  2,971,000  ا%  

�	��ات ����� : ا���	رM»ء ����� » ��و���� إ�����������ت ا���	َّ�� �$ أ!\���ل إ)�'�س «ا���X�Mة !+I ا�'�*�+,
�در ا�����P �+:��3ر» أ����%$�  36وا��

 K�ا�P I+! ?اذھ�
�د�� )'��ة ��9���� ا�8* ?3�	� K�و	ا���>�; ا����= ا� ��	ي 1	3F�� أن V����� ���f� ،�و!��ً�
0.2 %K���F�ا K���,Zا K+
  . �$ ا���VM ا��

  ا�*(رات ا�����2) ا�R� �k4Q( ا����رة 6.3

E1 $� د�����د �8�� ا�8:�Z nAE�F� �<�0�ا ��د������ �:�ل ا���>�; ا����= أ�ً\���م ھ�ا و. ل د!? أ�%3�L? ا�89�
�د�� ا���! $! �eS�Eء �:�ل ا���>�; ا����=��س ا����� ا�89��* ،X0
  .ا����5W، ا��ي �n�+! _+Lُ ا����5W ا��

 ��	�+���� ا���
�ل ا��Sأ KSEMو �����F�رة ا��K� -  m ظ; ��� ا��:
0�ت ا�:��)�� وا���F��ا ;U� -  $� �!��:� ^��,أ
�ت اZدار�� وا������ت !+I ا�'
�ث ا�+�F���5ات اWM Q��, I�ص، إ���ول أھ��� �3�M; ا��:�رة، !+I و,n ا�@��M K��

  .M	�_ ا��+=

   

                                                            

�ر��   35��+� ;*��س 8��� ������ g�وذ ;���د�� �	وام )F� HA��رھ� وظ'�!�* HA����ً�ا !$ ا��ظM ��م . أ!	د�! Kو�
2009 ����� ����M د��+��ن  1.3أن إ,���K !	د ��ص ا�F�; ا��'��Sة و>; إ�I " أ)��0رد إ���������"، أ�

���)� أنّ ھ�ا ا��8? ����	 إ�I !	د ا��ؤوس . ��>� !�;* ��	,)$�+��F�ص ا�@S6د ا	دل ) أي !�F� $� ً9	*
;��  . ا�	وام ا��

�	�? ا���,n ا�@�ص *�����5Wات ا9   36M ��F��* ��� j�� g+��� ��د�� ا��'��Sة و��T ا��'��Sة وا�ُ���
i�P �U إ����8
�م F* �+��ت ذات ا���  . 2013ا�'�
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 I+! ��(��:�رات ا	��KA ا��0��+��5W�� K ا��PZدي ا���	 أ,���� ا��
+�; ا�89� ،�وإ`��� إ�I ا�	A9; ا���*_ ذ)�ھ
3� ����� و8	 ا��@	��� �K ھ�ا ا��
+�;  .ا��:�رةMW%أ� K��)�� ا��رة ا�:	��ت ا����ت ا��اردة �$ 8�!	ة *����ل "ا�'�*�+,

�ت ����� و 37".إ)�'�س أ����%$���!	ة *��� �ً�� !+I !%�ة M	ا*�� �
	دة �+�	رة ا�:��)�� ط'�+�+
M Q��ل «ا�*�+,
� ��Sً�ا ا����دًا إ�I ھ�ه ا��	ا*�� ا���M Kّ:; !	د ا��	ا*�� . 25ا��7C و�Mد ھ�ه ا��	ا*�� �K . »إ)�'�س أ����%$�W%أ� 	�و�

	+* ;( �  . ا��K �0�ھ

 �7C)��: 25ا���رة ا�:	���� !$ M	ا*�� ا�! �
��   

 

  

��S�� $�* ��A ا��	رة �P�8 ���8 وذات د9�� إE! و,�د ��	 و,	�� أ�F* I�P n	 ا��
�? �K �:��!� �$ ا�����bات، ا)��0%�
n��ان وإ	$ ا�'+� 	ر�� �$ أي *+��ت ا��:��ت ���Mن �$ أ)�U . ا�:��)�� وا��	���8�!	ة *� I+! �� إ��3�+<�M K��ا VA�و�FM�	 ا���

�ت ا� $�10000 cPE��ان�$ ا	دو,� �+'+X� .  

4� م0 ا� �Cة �(ا��1 ا��� ��7ّC مB=� ا�*(رة ا�����2) �Dاء إ�Aأنّ �'&�% أي إ �,)Aا��>(�(، و KAو 	
�) ��.6 	
�

	 م(ار ا����) وط�ال أ��م ا6Q.�ع� (��N) ا��� �ل، ا��O�( ا����رة ) ا��R�S6(ل م�� �1  T

( ا�%ي �>��4.4 % 0ِّ..
�

K�)� (�2��رة ا��)*ا�.  

   

                                                            

37    ������ Kو�����Z8= ا��ا� I+! عEل ا9طE1 $� ت���8�!	ة ا�'� I�$ ا��>�ل إ��ل إ)�'�س "��*�+,
  http//:www.global-express.org/index.php?id=271: أ����%$
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,�ر �ط�و$�

  )ظ�م ا� د ا'د)�
 

!�  ��� ا� د ا'د)�،
ا�1راءات ا��$ط�

 

   د إ�راءات ا��&��ص
���,�ر ا�ر

 

,�ر �ط�وب و�ط  -
���رك &�ر��

$  

€  

£

¥
   

ا�4 ص !� 
�ر!ق ا�56�ُل

   

���ت ا���ل ا��8*��

   

��� ا������� ا9���
���  �دار ا�

وطوال أ��م ا'$وع
 

  ا�&د��ت
ا���ر��� ا1���رو)��
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��ة وا�0�!+�� أنّ +� ��M�<�
  : و8	 أ)	ت �

�، أي أنّ ا��@	ام ا$��5 �$  •ً�L1 �'�F� ��(��:�رة ا	��M ��A%�� إ�I أنّ ��5WM ا��
ّ�$ ��S�� K ا��PZرات ا�ا�19'
j�� 	Pام وا	��5 ا��@WM HF` دل�F� ��*ا	ا�� . I+! ة	ا ا���ع ,��د�� �$ ھ��و�= ذ�8 ،g	 ��M 9ن ا����ذج ا�89

30� و��+� �+��'� *Wي ���bM ,�ري<�* ��'( �
� g�ة ذ�م ا���ا>�0 ا�@��L ا�
; اKb'�� ،;U�6 ��ا! ِّ	�M ����* g���؛ و
����F* .  

3� ); �$ ا�'+	ان ���F0M و��@0\� ا�	P I+! ;1	 ��اء •�� 	�0��M ��(��:�رة ا	��ت �M K	ا*�� ا����
M ��5 .  

�ت )'��ة �P K:? ھ�ا ا����5W *�$ ا����ط_ •�E�1ا 	,�M 9 g��(.  

• � Q��6$ ا���,�� ا�و�����ّ���ت ���S ا��	رة ا�:��)�� ���FM K$ أوزان ����� .  

��Sة )'��ة '� 	Aا�� ���M ا��0ري m�+@��ا Q+L�M K��)�� �+�+= ا��رات ا�:	��ت �K ا����
���، �����V أنّ ا��! �0�*
��? ��ا!�ة ا�@F�ء ا�
�ع ا������ �H+�@� K أ���� Kb'�� ؛g���رة، و��Lات ا��K ���$ �+'+	ان !$ ط��_ ز��دة P:? ا��:

 ?3M�
��$ در,�� ��ذھ@Mا) _
�د��)3ا�ُ��`
� �K ا��+��	ان ا����� ا�89� Q�:�� g�وذ ، .  

��ة 4� ا����رة 6.4B��2) ا���0 ا�*(رات ا����<� (
  ا������ ا����� ���O و�6

�ت �K 8	رات ,��)�� ����

	د ا��
+�; ا��ي أ,����ه *�`�ح ا��0اA	 ا��K ���$ أن �M:? !$ ا��� =�:%M 	�F< I+! دة	

�*� �L1ة 5���� �K اKMN. ز��دة ������ت ا��'�دل ا��:�ري *�$ ا�'+	انU�* ه�'�F� ?3� ال�� $��� ،g�ور : و��ق ); ذ	ا� ��
�ت ���
M ل إ,�اءE1 $� ����� ا��� K������M $ھ� و��� أ*�ا*3`Zرة ا��ع ا���>�; ا����= ��3�M K; ا��:L8 nي ��د��ا�

  ت ا�:��)��؟ �K ھ�ه ا��	را


��$ ھ�ه ا��	ا*�� ا�:��)��M $! ?:�M 	8 K��ا 	Aل ا��0اEb��9 ط `�وري�S ھ� K�و	أن ا���>�; ا����= ا� ��� $�'�� .

��$ �K وM إ,�اء ���M K��ا ����A��ات ا����'�ّ$ ا��
+�; ا��ي أ,����ه *%�; 8�ط= أنّ ا���>�; ا����= ا�	و�F� K	 إP	ى ا�

�ر�����S ا��	رة ا�:��):M اث ط�0ة	P�3; إ��� �� . ��م ا���>�; ا����= ا�	و�QF+M K دورًا �3ً�:Pأنّ أ ��:A��� �3cُMا و�ھ
�ت ���S ا��	رة ا�:��)�����
�; إ�KU+5 I ھ�ه ا��:�رة ���ّ�� . ��3�M K; ا��:�رة ا��	!��� *�� ��رة إ�I أنّ �SZر ا	:Mو

��رة �'��Sة !$ ط��_ ا���>�; ا����= ا�	و�K، و* n�'�� ��5W�+� ل��F� j���� ��	�M ظ; و,�د K� g�50ذ.%  


��$ ا��	رات ا�:��)�� �FM�	 �M I+! ��'( ;�%*ا�� 1	��ت ا���>�; ا����= ا�	و�K، و���:� M 	Aأن ��ا V����� g���و
�ت ا���>�;�	1 $���M ق��� K� ��(��:�رات ا	��ت �K ا����
M ل أي��ت `��ن إد1��ا����=  ���Kb'�� ،g ��ا`KF ا���

  ا�	و�K؛ 
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4� ��6ق ا����رة ا��7�8و,�) 6.5 �k4Q�2) ا��(رات ا��*
  اQھ��) ا���Rا�(ة �
 Kو� ،^����Zق �%'�� ا�L��ام وا�= ا	ظ; ا��9@ K� K`��	 ا��F�ل اE1 ًّ�ا )'�ً�ا�bM ءE�F�ق ا��M دات��	 �bMّ�ت !�

�رة اZ����و��� أن:�+� =8��� ،;'�  : ا����

  *�F	ل ���ن �$ ر8��$؛ i�P �$ ا����8= أن �
	ث ��� *%�; )'����M�� �K ا����  �


� ��Xا�	 *
�M i%3	 ا����ط_ 1�رج أورو*� وأ����� ا�%����� ��ً�ا *���Mة أ��ع �$  �� I+! �����! �'�M
j�����ل ا	F��ا .  

� �M ;�3�M K	و�; M%�� ھ�ه ا���,3�ت إ�I أنّ 1	��ت ا���>�; ا����= ا�	و�K �$ ا��
��; أن QF+M دورًا ��Xا�	ً ً���ا و���
�3* �<�  . ا�%�)�ت، و1�>� ا�%�)�ت ا����bة وا������L ا����T $� K ا���,� أن �E� {%�ُM; ا���ر�	 ا�@

 |F* I�ك !�دة إ�38�، �U�َّ� دM ;A9ُ%�� إ�I أ�8 n	 ��Mن ھ��U'و��� وا�	و��� ا�����Zرة ا��ق ظ�3ر ا��:�� Kو� ،g�و�= ذ
����
�ل ا��S. أ 	8= أن 8���ا� $� K��و���، وا����Zرة ا��ت �+�:F��M _��
M حE<Zا K� ��1اتW��أو ا ����
�FُM_ ز��دة ا�

�دي��ق . M:ّ�	 ا��
�ك ا��K��A �+��� ا�89�� K� ��(��:�رات ا	��ت �K ا����
M ت إ,�اء���و���Kb'�� g ��ا`KF ا���
  .ا��:�رة اZ����و��� ا�	و���
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 ;<
��� ا�����دي ا��.�=� و<�� : 1ا����
� (�
م'���) �&��
  ا��.�=� وا�ُ���>?

i
�دي ا��'��S و��T ا��'��S وا��������? ا�56 ا�89�� ��	م ھ�ا ا��+
_ ا���3:�� ا��0��+�� وا���	��ات ا��K ا��@	���ھ� .
�ت وا���3:�� ا����@	�� ��; أ�5 �$ ا����5Wات ا��5EU، و�$ 5? ���م *�+@�m ا���9ا`�ت ����� !$ ا�'�! �
�	م أو9ً ���

+
�ھ� !+I �	ار ا�����س . �;ا��K ط'��� ������ g�وذ HA����ظ* �<���� ا6ر8�م ا�@�� ;���د�� �+	وام ا��F� ;م !�ا�	@���
^*�5 .  

�S���� ا����5W ا��'� H�(  

�ء ����� \!W* �<��ل إ)�'�س «��F�	 ا����5W ا��'�I+! �S أ!	اد ا���ظ�0$ ��$ ھ? !+I ,	اول ا��واQM ا�@*�+,
�8	 �3F? �$ ا» أ����%$F��ط$أو �$ �:�ي ا�'� . �3F� 	8�F��ي ا�:� K��ة وا�S����ظ�HA ا��'* �<��ت 1���* �و8	 ا��@	��

�ت واردة �$ أ!\�ء ����� ���ل إ)�'�س أ����%$"�$ ا�'�ط$، وg+M ا�'�*�+," ،;���د�� �+	وام ا��F� HA��ء !+I وظ�* ،
�م ! K�2013 . ����� ء��ت أ!\���* I�إ ��:A��� 	���Mل إ)�'�س أ����%$"و�*�+,"  I+! n��إ �c�ُ� أن Kb'�� ا�و� ،j��

�ع ا���>�; ا����=L�� ���F�ا ���
��5W�+� x0 أو ا�'�� ��	�M ��+; " ز��دة"و�? �F�I+! ; . أ�3M م؛ إذ ��ف�ا6ر8
��+�+
M ��8�5�� $� g��* م���  . ا���9ا`�ت ا�Eز�� �+

�S���� ا����T ��5W ا��'� H�(  

�ل إ)�'�س أ����%$"�ء ����� إ`��� إ�I ا���ظ�0$ ا���$ ����I أ!\*�+, " �3? �����ن أ�ً\� ،�S�'� ;�%* ?3���FM
��!H �$ . *%�اء )���ت ھ�A+� �$ ا��+= وا�@	��ت �K ا�	ول ا��F� K�+�ن *3\� ��5WM I�ت إ��X+����ه ا�اء ھ�S و��دي

K+
�د ا����E1 . �8ل ا�89L���ت، )�X+����ة �$ ا��'( �!��:� I+! ق�0�Zدي ا�� ����= ا6ز��ء )�M أو ا���8د أو
�ت!���  . وا���e'F، إ�I إ�:�د ط+K� Q �+�+� ا���ر�	 ا�@�>� *3�ه ا�

 �7C26ا� M K� �3F'�� K��3:�� ا��+� �Lً��* ً9�U� �`�� K���ل "���? ��ص ا�F���T ; ا��'��Sة �	ى أ!\�ء ����� ا��*�+,
  ". إ)�'�س أ����%$

 ;'8 $� I�ا6و ;Pا��ا� �L%رّدي أ��� I+! ��+��ت ا��3� �K إط�ر ھ�ا ا��
+�; �K ا��0�	@��� K��ا �����ت ا�6��و�M�U; ا�'�
�ع ",+�*�ل إ)�'�س أ����%$"); !\� �$ أ!\�ء ����� L���، وذ�Q�P g ا�L���وا . ?M K��ت ا�!�L�و�M�U; ا�

K� �3* I�ا6و ;Pا��ا� �L%ت أ���0� =��:M:   

  ا�����=؛  �

��8؛  �L�ا  

  ا�'�= *��:�+� وا�'�= *���:�AX؛  �

�!?؛  �L��دق وا�  ا��0

�9ت؛  ��M9وا $�X@��وا ;�  ا��

  ا����ط� ا������؛  �

�رات وا��W,�� وا6!��ل؛  ��F�ت ا��	1  

�  �
��م وا��F+�? وا�F�ع ا�L�  .وا�����nا�
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�ً'���� �ً0!�\� ًE��0�ق !+I �	ار �+�+� ا���ر�	، ��'Kb أن �
	د !�Zا ا�ص *3��	�� ا����5W ا�@�� �ً�F� . ��c�� �%�M
 H+�@� $�* ت���ُ�	E1ت وا��@�,�ت M �\M i�P	�_ ا��+= وا�@	�* �<��دي وا������ ,	اول 1��ون ا�89F��ا

�د��ت �K ا�89!����!H �$ ا���ع ا6ول ا��ي ��H ا�Q+L ا��ي  .ا�\� ;��و�$ E1ل ھ�ه ا�:	اول، ������ ا�����ج !
�ت �!����!���%K� W أ�0; �+�+� ا���ر�	 PZ	ى ا����ت g+M ا�,�@�ُ I+! Q+L�ا $� ����و!+P�� �:�� . I	ة واP	ة إ`

K���ل ا�ُ�'j�ّ ا��U��ا �cPE� I,�� ،�!����!H . ا��T? �$ �%� ھ�ه ا��Fا�; ا��\�!I+! �0 ����ى ا�\� ;��! ��%�
 �����ج وP	ة إ`���� �$ ھ�ا ا����ب ا��	ر �1.6$ ا���ع ا6ول *��f* Q+L�أن ا I�إ Kر�	ب ���K ���دي إ�I ز��دة ���

 �  .وP	ة �K ا�K� Q+L أ�0; �+�+� ا���ر�	 80.6	رھ

�ت �0���* �<��ت ا�@���ت ا���)�رة !���I+! n ا�'�!�L����	E1ت وا��@�,�ت �+* �<�1 �0!���م *�L'�_ !�ا�; �\�
VM��+� �S�'� ��T س���� I+! ;�
  . ا��'��Sة، و�$ 5? �

 HA�5? ���م *�
��; ھ�ا إ�I !	د ا��ظK���,Zا K+
�ع ھ�ه ا�@�Lات، . ا��ظ�E1 $�/HAل ا��@	ام ��Q ا���VM ا��'M�و*
�ج ��Zت ا��X+��� ���M K��ت ا��ص ا���$ 3��ّFM? ا�%�)@S6د ا	! �`�M K��ة، ا�S������V ��ص ا�F���T ; ا��'

�ت ا���>�; ا����=» ,+�*�ل إ)�'�س أ����%$«6!\�ء ����� �	3? �@��	�M ;*���.  ?M 	8ه وE!ا��ارد أ ;�+
إ,�اء ا��
 K+
���	E1ت وا��@�,�ت و��Q ا���VM ا��* �<����Fا�; ا��\�!�0 ا�@* �<�!+I ����ى إ�+8�K، ����ن ا���	��ات ا�@

K���,Zا/��L�� ;�� ���@�ُ HA�   .ا��ظ

   

 �7Cة: 26ا��S��	��ات ��ص ا�F���T ; ا��'�� �F'���3:�� ا��ا�  

  


+�; ����� : ا���	رM»و���� إ�����������«  
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��� ا����5W ا����
i؟� H�(  

 �S�0�ق ا��'��S و��T ا��'�Zا I�إ �U
� �c�M ا��ظ�HA ا�ُ����( ����� K0ظ��ل إ)�'�س أ����%$«���ول أن » ,+�*
Mو
�ج ا��+= وا�@	��ت��Z �*�+L��ا HA���� ا��ظM.   

 �7Cوراء  27ا� ���L���ة ا	!��+� �Lً��* ا	ً��:M ;U�� K��3�ا��F'�� K��3:�� ا��ا�.  

 �7C27ا� :�U
�	��ات ��ص ا�F�; ا������ �F'���3:�� ا��ا�  

  


+�; ����� : ا���	رM»و���� إ�����������«  

	+* ;( K� K� $��S��ت ا��K ���'	ھ� ا���ظ�0ن ا��'��Sون و��T ا��'��,� . �'	أ *���K� �c ا��0
* $
أو9ً ���	�� و�3�ا، ��
 K��ا���'� ا ��	��� �,�
* $
��ف ا����ح �+��ظ�0$ ا��'���S$ و��T ا��'�F* $��S	 ا�\�اQA و�$ 5?، ��+� ;*��ا�	1; ا�

���@	ام ����j . ��0�ُ_ و�$ Mُّ	�1 �$ ھ�ا ا�	1;* ��� ���� ��� ،K��+8Zى ا����ا� I+! أُ,�ي 	8 ;�+
5���� أن ھ�ا ا�� 	(��
�� !+P I	ةا6,�ر و�F	9ت اL�� ;�* �<�  .�\�اQA و�F	9ت ا9د1�ر ا�@

KF8وا ��T ر������ K� ���0��ا K� ����U�ة ا�L@�ا ;U��Mت ا���>�; ا����= . و��	1 ���M م	ظ; ! K� nإذ ���0ض أ�
�`�ن ا�
	 ا6د�r� I,�ر����ا ���( $��S������، �fن ا���ظ�0$ ا��'���S$ و��T ا��'F�9 . ا K��ول ا	ا� Kو� 	
LM'_ ا�

KF8ا��ا ��T ر���3�0� ا�	K� ;1 ھ�ا ا�����* ���L'�ت ا����ً . ا6د�r� I,�ر، ا��@	��� �8�� إ!c0
M �U(أ ً�و�Fُ	 ھ�ا أ�+�*
�ب أ!\�ء ����� �T ;ظ K� nاض أ������ر�� *��ل إ)�'�س أ����%$«و�8ة �*�+,« ��Tو $��S�، �fن ا���ظ�0$ ا��'

  .; !+I اZطEقا��'���S$ �$ ���ن �	�3? أي د1

��م *3� أ!\�ء ����� � K��ت ا��+�F�ل اE1 $� n+�3�M ?�� ي�ا� K��`Zق ا�0�Zا _�%ُ� ،g�ذ 	F*ل إ)�'�س «و�*�+,
0�ق �K ا�����ر�� ا��ي ��Mا,	 *n » أ����%$�Zا $� KF8ا��ا ��T ر���0�ق �K ا�����Zر ا	ل ط�ح 8E1 $� ?��F�ا K�

����F�ت ا���>�; ا����= ا��	1�.  I�إ ����`Zت ا���ل �K ��ص ا�F���T ; ا��'��Sة، ���م *�
��; ھ�ه ا��0
و)�� ھ� ا�
K���,Zا K+
���@	ام ��Q ا���VM ا��* ;�F�د ��ص ا	ط_/!�����* �<�  .ا��ظ�HA ا����M K@	م ا���	��ات ا�@
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� ا���	��ات ا��K ا��@	���ھ�؟�  

�ت 7ا��(ول . Z,�اء ا��
+�; ا��ارد أ!Eه، 8��� *�`= !	د �$ ا���	��ات���در ا�'��  .ا����K ��`� ا���	��ات و�

   ا���	��ات ا�ُ���@	�� Z,�اء ا��
+�; ا��'��S و��T ا��'��S وا����
i: 7ا��(ول 

��	�  ا���	ر  ا��

���	E1ت * �<�ا��Fا�; ا��\�!�0 ا�@
  وا��@�,�ت 

�دي وا��������ون ا�89F��ا ��c��  

 K���F�ا K���,Zا K+
  ���Sات ا�'�g ا�	و�K  ا��ظ�Q�� /HA ا���VM ا��

�L�����ا6,�ر ا  ;�F�ا ��c�� ���و	ا�  

QA9ت ا�\�ا	F�  KPMG  

  ���Sات ا�'�g ا�	و�F�  K	9ت ا9د1�ر

KF8ا��ا ��T ;1	�دو��  ا ;�� K����ا Kو�����Z8= ا��ا�  

K���,Zا K+
  ���Sات ا�'�g ا�	و�K  ا���VM ا��
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 ;<
  "����� ا����رة"��>
�� ا��'���) ا��&��
�) : 2ا��

  

�KA ا��ي أ,����ه�PZدي ا��
+�; ا�89�+� �ً�+��0M �5? ����ول . ���د ھ�ا ا���? و>0ً ��ت ا��K ا��@	���ھ����8 أو9ً ا�'���
�� إ��3�+<�M K��ا VA���8 ا����� ����ھ� و�K ا��3�F'Mا K��3:�� ا��ح ا��%��* . I��M 	8وi��� ذ  ا�'�و����ر رون�أ��

�د�� إ��3� ا�89�+<�M K��ا VA��K� g�'(��* ��+( K� K ��	ن إ,�اء ��ا,�F د�8�� !+I ا����'L��ا.   

  م� ا�.��,�ت ا��� ا�6"(م'�ھ�؟

�م ا���>�; ا����=:Pرة وأ�. �M�U; ا�����bات ا��5EU ا�6���� �K ا��
+�; ا��ي أ,����ه ��S�� K ا��	رة ا�:��)�� وا��:
! ��ت . 	دًا �$ ا�����bات ا�16ى �+�
�? �K ا��Fا�; ا�@�ر,��)�� ا��@	�����در ا�'���	ر �$ �� ;( K+� ���� �8�و��

;��0���*.  

  ���S ا��	رة ا�:��)��

�ت ا��	رة ا�:��)�����ت ا��اردة �$ 8�!	ة *����ء ���S ا��	رة ا�:��)�� 38ا��@	��� ا�'�%�Z . رة	��ت ا�����م 8�!	ة *�M
�س ا�����? �$ E1ل أ)�U �$  �139	ا*�� ا�:��)�� �K ا�:��)�� *F�ل ا�P ��ت 1200دو����* �L��!	ة *��:�; . ����م ا�Mو

0%���� وا��0�ءة و!�+��ت �� *F	 ا��Zاج !$ ا��+=��* _+F�� �0�ءة  .أداء ا�	ول ������* �<��ت ا�@��+F��ا I+! ء�و*�
�ت ا��	رة ا�:��)��، ���8�!	ة *� K� ,�دة��)�� ا���ا�: 	�	
�* ���8 	�10  �3F��:�* ��	رات ا�:��)�� 8��+� ����M	ا*�� أ�

3� ); دو�� �$ ,�ا�Q ا��	رات ا�:��)��  .��S�� K ا��	رة ا�:��)���+��M K��ا Qد ا�:�ا�	س !���* �S���ا ا�م ھ���
�ت ا��	رات ا�:��)�� ا��K أدر,��ھ� �K ھ�ا ا����S 1ا��(ول . ا�F%�ة��8�!	ة *� K� ا��اردة �+e�r� ��+��0M ة�c� م	�� .

�*� ا�:��AX *ـ ,Zأن ا xPE�"?F�"  H��* �3+�:�M ?M)0.5 (�,در .  

�ت ا��	رة ا�:��)��. 1ا��(ول ���!	ة *��* �<�  ا�����bات ا�@

�	رة ا�:��)��  ا���,=ا�? ���*_ �K ا��9'��ن ا�@�ص *L���ت  ا���ال ا�  �M:�; ا�	ر,

��:� / ا�:��رك اZ����و��� F��ا
  8'; و>�ل ا��+=

�ت ����:� اZ����و��� �+'�F��م واE��9���م ا�:��رك *M ;ھ
 i�
* ;F0��* ��ت 8'; و>��3�
ا����t� �*�+Lاج !$ ا�%

 ;'8 �و>��3� أو ��ر و>��3� �:�ي ا��Zاج !�3� إ�
��Sة؟'�  

1  =?F�  

0  =9  

 I+! ���M�� ��(��, �:��F�
�	ار ا���!� وط�ال أ��م 

  ا�6'�ع

��:� ا�:��)�� ا���M��� I+! �	ار ا���!� وط�ال F��ھ; ا
3�؟ * ;�FM K��)�� ا��ا�: ���  أ��م ا�6'�ع ���K� �P ا���

1  =?F�  

0  =9  

�ت !�; !����rاد  W�3�ُة�
�رك �:��* $�+��F�ا  

�رك �:��* $�+��F�اد ا��r� ;�F�ت ا�!���+'��  W�3�ُةھ; �
�ت ا��:�ر��؟,���P9ا  

1  =?F�  

0  =9  

 K� ���0��وا m
ھ; ��? ا�0
ا���%Wة ا�@�>� *��3F	 ا�@	�� 

  أو ��? ��; ا�'\�A=؟

�; ,ً�ا، ھ; I���M ا�:��رك ا�����0 M K��ت ا��
%+� �'����*
�+= وا��Zاج !�3� �K ا���%Wة ا�@�>� *��3F	 ا�@	�� !+I ا�

�; ا��+= إ�W%�� Iة أ�1ى؟� Q+LM رك�  أو أن ا�:�

1  = �<�ا���%Wة ا�@
  *��3F	 ا�@	��

  ا���; �L+�ب=  0

�ت ا�0
m وا�����0 �$ �+�!
 K� Q'��M ت أ�1ى�E1ل ,3

��1WM ت��+�!  

� إذا )��^ ھ��ك !�+��ت �
m وM ���0Mُ:�ى � ���P K� $�
�ت �+�F�ا g+M Q'��M ;رك، ھ�E1ل ,3�ت أ�1ى ��T ا�:�

  ���1WM Kات؟ 

1  =9  

0  =?F�  

                                                            

38   E1 $� �P��� ������ Kو�����Z8= ا��ل إ)�'�س أ����%$«ل ا��*�+, «http//:www.global-
express.org/index.php?id=271   
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�م c� ;ھIا6د� 	
  ?L�ُ'ّ_ ا�
�م c� رك�0�ء  ا�
	 ا6د�Iھ; LM'_ إدارة ا�:�!f* ���� ي�ا�

�ً �$ ا����م ��F� ًا	P وز�:�M 9 =+��أو ا =A�\'+� ���F� ���8
QAوا�\�ا?  

1  =?F�  

0  =9  

�م c� _�'LM ���P K� 	
ا�
Iا6د� ,�L�'�ُ اءات�,Zھ; ا?  

 �L�'�ُ اءات�,Z �F`�1 =A��ً، ھ; g+M ا�'\�'L�ُ ن�وإذا )
�م ا��Zاجc� ;U�/؟	P���ا m�+@��ا  

1  =?F�  

0  =9  

���	ا*�� * �<�ا�
	ود ا�@
  ا�:��)�� ��T ا������ 

�م ا�
	 ا6د�I ا��ي ���� c� رك�0�ء ھ; LM'_ إدارة ا�:�!f*
 9 QAم وا�\�ا���+� �F`��A= أو ا��+= ا�@\'+� ���F� ���8

K����ن اE!Zإ,�اءات ا $� ً���F� ًا	P وز�:�M?  

1  =?F�  

0  =9  

ھ; ھ��ك `�ورة ������ 
 $� ��ر�� 3�+! =8��ُ:M ات	����

�+��؟��  ا�

�����اد * _+F�� �ھ; Q+LM ا�:��رك أو أي ,�3 أ�1ى، ���
�>� ا�'\�A= وا��+=، أن �F�أي �$ ا ?�	���م ا�����رد *��

����  :ا��
-  ��+�����Mرة 8��ُ= !+�3� �$ ا��  
�ر��  -:M رة�M�0� ��+���  ��SWMة 8��ُ= !+�3� �$ ا�
�ر�� أ�1ى -:M ات	����  

1  =9  

0  =?F�  

 K(��, m+@� ك�ھ; ھ�
1�ر,K؟  

�ت �
ھ; Q+L�M ا�:��رك أو أي ,�3 أ�1ى ا��Zاج !$ ا�%
1�ر,K؟ا�����ردة �$ E1ل  K(��, m+@�  

1  =9  

0  =?F�  

  

�ت ا��:�ر���  ا��	�

 ;�* �<��س ا��اردات ا�@���رة ا��+= ا�6���� ��r? ا���
	ة �:M ءات��Pت إ����ت ا��اردة �$ 8�!	ة *���ا��@	��� ا�'�
�����ه، ا��0>� . دو�� واردة �K ا��:M9ا 	�Pو _�	M n�6 ً�اc� ،��b���ا ا�ھ ��ح ��Mأ 	تو8���ه ا��	�:M,� ا��و .�� j'M�M

�م F� ر����ت ا��:��	����ت *������ �+�اردات *��	و9ر  200وKLbM أ)�U �$  2013ا�'��,Zا ����3� ا��W* ّ�فFُMدو�� و
 K� �0�ّ��م ا����_ ��>H وM%��0 ا��+="اK����6 �$ �:��ع )��� ا��+= ا�ُ�c��ا."  
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�م ا���>�; ا����= :Pأ  

�ت (�S ��م !�+��ت ا���>�; ا����= ا�	و��� 8	�^ ��:PW* �<��ت ا�@��دي إ�M إل و��	)� وKM إن KM و�� *K إس ا�'�
�>� ا������� �$ E1ل ا��	�_ ا�ُ��ّ,I+! .n ����ى ); زوج �$ ا�	ول�F�د ا	! ��ت ا��K *�$ أ�	����وKLbM . و�M\�$ ا�'�

 $� �U(ت أ���8200�!	ة *�  $� �U(أ ��� ���� ��ت 10000دو�� ��cPE��ا����ات  .�$ ا $� 	�	F�ت ا���8�!	ة ا�'� ;�%M ��(
 ?���ت *�$ ا����ط_ ا��K� ^%8�� K ا���م  2ا��K ا��ُ@	�^ )ُ�	1; �+�	�F* �<��ت ا�@��� ا�6��K ����	 إ�I ا�'��+�+
M $��و

2013.   

 ?�
  ����bات ا��

�ت ذا ا��+�� 8ا��(ول���	م 8�A�� %M���b�� ;ات ا��
�? ا��K ا��@	���ھ� و��	ر ا�'� .  

�KA  .8ا�:	ول�PZدي ا��  ����bات ا��
�? ا�ُ���@	�� �K ا��
+�; ا�89

��b���ا  �cPE��ر  ����ى ا	�  ا��

�  ���Sات ا�'�g ا�	و�K  ����ى ا�	و��  ���س ا�� (اد ا���7,

 �
م��S6 ا�'��9 ا��>

&�د � ����A8ا  

  ���Sات ا�'�g ا�	و�K  ����ى ا�	و��

����ى ); زوج   ا����4)
  �$ ا�'+	ان

 ����� ;�+
M»ي  - » ��و���� إ����������Aر دا��� �����
 K���ر ا�6L�+� ا����b:�ا8= ا��ا� 	�	
M م�c� ت�ھ�A+� *�$ إP	ا�5

   �K ); دو��

); زوج ����ى   ا� /�) ا��6 ��ر�)
  �$ ا�'+	ان

�ت ا�	و��� ��+F��وا ��+'��ت ��)X ا�	را��ت ا������8�!	ة *�
)CEPII(  

(2��C�3) ا�
����ى ); زوج   ا�
  �$ ا�'+	ان

�ت ا�	و��� ��+F��وا ��+'��ت ��)X ا�	را��ت ا������8�!	ة *�
)CEPII(  

����ى ); زوج   ا��*�ر1)
  �$ ا�'+	ان

�ت ا�	و��� ��+F��وا ��+'��ت ��)X ا�	را��ت ا������8�!	ة *�
)CEPII(  

  ���Sات ا�'�g ا�	و�K  ����ى ا�	و��  ا�,&��ح

م��S6 6 � ^(م) ا������ 
  ا�����

����ى ); زوج 
  �$ ا�'+	ان

�ت ا��اردة �$ أ!\�ء ��������ل إ)�'�س « �%��� �$ ا�'�*�+,
�A	ات ��» أ����%$F�م وا�:P6�* �<�  ; زوج �$ ا�'+	ان ا�@

(��b.و��  م���ى ا�	ى ا�����  K�و	ا� g�'�ات ا�S��  

`"kو��  م (ل ا��	ى ا�����   K�و	ا� g�'�ات ا�S��  

(��C.) ا���ا��' �=Bو��  م	ى ا�����  K�و	ا� g�'�ات ا�S��  

م'+�) ا�� �ون ا�����دي 
  وا��'��) 

�دي وا������ ��`� 8�A�� ا�'+	ان   ����ى ا�	و����ون ا�89F��ا ��c�� =8��
 ��c���ا K� ء�  ا6!\

?�
M ات��b��( �<��ن *Wھ��� 1�c
M ��*ا	ك ا���5$ �$ ا������ إ�g+M I ا�����bات ا��اردة �K ا�:	ول، ھ�`Z�* :  

  ��X� ���3� �Sاو�� ا6!��ل ا�@�ص *��'�g ا�	و�K؛ و 
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�� ا�@�ص *��'��� ا��
��� - ,���� ا�@�ص *��'�g ا�	و��S�� K أداء ا�@	��ت ا�+� ��F�ا.  

��رة أ�\; *�$ M ��5WM	ا*�� ا��	رة ا�:��)�� ا�ُ�
	دة  �* ;�0��* ��� ���� ����`Zا*�� ا	ه ا���ام ھ	إن ا��@
 �����* �<��ل إ)�'�س أ����%$«ا�@*�+, « K� ��+\�W* Ic
M ��و	ن ا���* j'M�� م�! ��5WM و*�$ أي

��F��ريا�   .; ا��:

  ا��'���) وا�'��:9 
K���ن �+�
+�; ا��ي أ,����ه �K ا������  :�M�U; ا����:��ن ا�6

  �S�� _�'LM واP	 إ`���S�� $� Kات ا��	رة ا�:��)�� ���5WM n إ�:�*I+! K ا��:�رة؛ وأن  �

�دة �K ا��:�رةأن ا���>� ��X�ه ا�ھ ����M K� �  .; ا����= ا�	و�QF+� K دورًا �
�ر�ً

� �+K ا��
+�; ا��ي �	!? )+�� ا����:��$��`� ���.  

  LM'�_ و��+� إ`���� ������ ا�:��رك �XM	 ا��:�رة

�	�� أ�S�� �5 ا��	رة ا�:��)�� !+I ا��:�رةM K� ه��د�ً� . ���$ ا�3	ف �$ ا��
+�; ا��ي أ,����� أ��� ���@	م ���ذً,� ا�8�(
� ��`� ا��:�رة *�$ دو���$ ���ن ���S ا��	رة ً�+�+
M��
و�Fُ	 ھ�ا ا����ذج ��@� . ا�:��)�� ھ� أP	 ا�����bات ا���`�

�ت . �XFزة �$ ���ذج ا�:�ذ*�� ا���+�	ي�� إذا )�ن ����S ا��	رة ا�:��)�� أ�5 ��0�; و)'�� !+I ا��	�� I+! ف�F�+�و
� ا��
�? �K !	د �$ ا�����bات ا���M K`� ا��:�رة *�$ دو���$��+! Q:� ،ر����>� ا������ و�$ 5? �	رج. ا��:�F�ا :  

�ن ); دو�� !	د  ���)?:
  ؛ )�+�
�? �K ا�

��K �+�0د  ��,Zا K+
  ؛ )�+�
�? �K ا��Uوة(����j ا���VM ا��

� $�* ���  ؛ )�+�
�? ��M K+�0 ا���;(); زوج �$ ا�'+	ان  ا���

�ت ا��:�ر�� *�$ أزواج ا�	ول ���\� �$ E1ل ھ�ه ا�����bات ا�أ�3� وھ�ا ��,�5EU . nF�و���8= أن ��'� )'��ة �$ ا��	�
�ول ا��Fا�; ا��M �أن *F| ھ�ه ا�����bات �$ ا���,� أن ��Mن ���ا*�L �= !�ا�; أ�1ى �6���� ا��
X0ة �+�:�رة وأ�ً\

��? ا��:�رة �U; ھ��); ا�F�; ا�������F� �`�M 	8 . أ�1ى ?�
M ;ا��! I+! ف�F�+� �,�P ك�و�19'�ر �� إذا )��^ ھ�
�ت ��E�19دراج�����0 اf* ���م أ�ً\� ،��م �! K� ول	رة *�$ أزواج ا��  : K ا��:

• ��F�*�M ���8 رة���K �+�0د �+���ح *
	وث !��L1 ��T �8E �= ا��:�,Zا K+
!+F�.  I	د ا����ن و����j ا���VM ا��
 K���,Zا K+
�ل، 8	 ����8E! =8 إ�:�*��، و���3� `�0�F، *�$ ا��:�رة و����j ا���VM ا��U���0د�'�; ا+�.   
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�ر��  •�F��9�8 اEF�دل �=  - ا�'�M ?�	8 ري��Fر�� ا���M �� ��,� أن أزواج ا�	ول ا����M Kن *��3�+F:M ;A9ك د�ھ�
�ر��ً أ)�U؛:M �3\F*  

�ر��ً  - ا�+�b ا��%��)�  •:M �3\F* =� دل�'�M �(��%� �b� �� ��,� أن أزواج ا�	ول ا��K ���ن *��3�+F:M ;A9ك د�ھ�
  ؛*�F	ل أ)'�

�رب ا� •��-  ً��ر�:M �3\F* =� دل�'�M �(��%� ود	P �� ��,� أن أزواج ا�	ول ا��K ���ن *��3�+F:M ;A9ك د�*�F	ل ھ�
  ؛أ)'�

�ول أي  -ا�0�9�ح  •�M I�ف إ	ي �3�ا� ،K���,Zا K+
�درات وا��اردات )��'� �$ ا���VM ا����س )�:��ع ا��ا��ي �ُ
�رة:�+� ����F�9ت ا	F��ا ;�:�M n�WS $� �5)��؛ أ��رة ا�:	�  !+I أرض ا��ا8= �	ر,�ت ���S�� I+! �F0M ا�

�ت  - �����F� j 1	�� ا���>�; ا����=  •�	1 �3+�
M K��ا =A�ً�� ���!�� ا�'\��Fره ا����; ���$ ا!�'F�ا ا�وھ
   ا���>�; ا����=؛

•  ���L'�د؛  - ا���8E� ا��اھ�� ���
+� ��ً���� ;U�� n�6 ���L'�ل ا	F� �  و8	 أدر,�

�م ��K� �5 ا�������� ا�����F و�$ 5?  - ا��\@? •F�ار ا	� I+! ?@\����I+F ا��T? �$ أ�F� n	 أP	 ����bات ا��	�_، �
�م؛:P6ا I+! ��5WM n� ن��� 	��   

�س ��ّ)\�� Q��S�� $ات ); �$  –���S ا������ ا�'%���  •��. وا�	1;وا��j����  ?�+F ا�F�� ا����8=وھ� �
��� ا���Lر �K دو�� ��؛
�س ����م )�! ;�%* �S���ا ا�م ھ	و�ُ��@  

�دي وا������ •��ون ا�89F��ا ��c��  -  ول	0= وا�M���1; ا	ول ذات ا�	ر�� *�$ ا���ت ا��:�0�وت ا��	�M ������P9 ً�اc�
�ون F��ا ��c�� ;1ر�� دا��ت ا��:��ر �� إذا )��^ ا��	�'�19 �� *fدراج ���bً�ا وھ��ً��8 	�ذات ا�	1; ا���@0|، �

�دي وا������ �@�+�0 أم 9؛ �  ا�89

��� ا�ُ��3+� �+�:�رة؛ وا��ي �3	ف -��X� ���3� �Sاو�� ا6!��ل  •F�ا�; ا�F�ول ا��M I�إ  

�*+�� واF��9	اد ا�ُ��'_  -!��� ا�'��� ا��
��� ��S�� K أداء ا�@	��ت ا�+�,����  •�وا��ي �3	ف إ�I ا��
�? �K ا�
�رة وا�+�,����ت:�+�.   

 K� رة	ّ�  :ا����Kا��7C و�M�U; ا�9
	ارات ا�ُ�

 K�)رة�  ��b�� +εات ا��
�? * �S�� j  +Β ا��	رة ا�:��)��*  i  +β2 ا�:��)�����S ا��	رة *  ij  =β0 +β1 )ا��:
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�ن ��L����	�_ ا��:�ري *Xوج �$ ا�	ول وM�U; ا��* �<�1 �cPE� ;( _+F�M i�P)i (و)j (	��و�
$ . دو��� ا���%W وا��
VA��رة ���! ;�3����0M ��+ ا���:�+� K�ر���T�+�ا ;��
  39.���@	م ا��

�ط ا�@�ص *�; ����b�� $� ��bات ا��
�? �K !	د �$ ا�9
	ارات 5? 8��� *�\��_ ��ا>0�ت و8	 ا�1'��� �	ى ا9'Mر
K� ات ا��اردة��b���ا ���( $�\�M ذج��� �5E5 I�ار إ	
  : و 8ا��(ول ا�9

  ��X� ���3� �Sاو�� ا6!��ل؛ �

�� ا�@�ص *��'��� ا��
���؛ و ��F�ت ا�+�,����، ا�  ���S أداء ا�@	�

� �S�� $� ٌّ;( ����,�+�ت ا�  .�X� ���3او�� ا6!��ل و���S أداء ا�@	�

	
�VA ا�9�� ���( I�رة إ�SZ���م *� ًE���; ا�@�ص *���S ا��	رة ا�:��)�� أ5ً�ا ��0F��ول ا�ار ا�Kb'�� i�P �5EU أن ���
و���U; أP	 أو,n ا���	 ا�%��FA ا�ُ��,�3 �3�ا ا���ع �$ . !$ ��X� ���3� �Sاو�� ا6!��ل و���S أداء ا�@	��ت ا�+�,����

��* ;F0����bات ا�:�* j'M�� KP�\�Zة ا	A��رة . دة ا������� ا�16ىا��
+�; �K أن ����b ا�0SZ���م *� ،����0%+� �ً�Fو�
� إ��3� 28ا��7C . إ�I ا����VA ا�@�>� *�; ا�
	ار !+P I	ة�<�M K��ا VA�   .�:�	 ا���

 0.743*�$ ا���R ( $��L(ا���*=  وi�P أن –�&�� ا�,>(ارات ,�.) 2.��ة م0 ا��.��0 4� ا��(4*�ت ا����ر�)  •
��0 �� ھ� أ)f� $� �Uن ھ�ا ، 0.747وM أن �3���� ��P�\�Zات ا��b���رة *�$ % ��74,� أن ا��$ ا��'��$ �K ا��:

  . أزواج ا�'Eد

1�ن ��� �/م�ت م��� ) • R���� مِ/ت� �ا�–  ���� زادت ا����+( nأي أ� ،��'+� ��E! ��ل، �3U��ا ;�'� I+! ،��������
 $���E! ��3� K���,Zا K+
�ت ا��:�ر��، و��$ ا��F	اد ا�����K و����j ا���VM ا���*�$ دو���$ )+�� �Mا,F^ ا��	�

�م ا��::Pأ ��رةإ�:�*���$ وھ� �� �K�F أن ا�	ول ا6)'� !	دًا وا�U(6 �5اءًا XMداد *3� .  

•  T
وھ�ا �$ n�WS إ5'�ت >
� إدراج  –%99أو % ��95��R م +` ا��B=�ات 1�ھ����� �') م���ى ا�(*O ا�%ي �.
�س ا�0�9�ح !+I ا��:�رة���ر�� أو ��F�8 ا��E! و,�د ;U� ،?�
M ات��b��.  

��Eت ا�@�>� *����bات  –�V` ا�� �م/ت A(�� ��1��.�ر  •F����)��� M%�� إ�K 2ا�	ا1+��) ��ا����(و ا�	ا1+��) ا���
nار  أ�	��دة *��X�ن اf� ،ا�16ى �<��F�ا ����ت )'5 ���P K�1 % ;A�\�� K'+� ��5W�* j'M�M $���دو $�* ����K ا���

 $! n�'�� ;�M رة�  %.I+!3 ا��:

   

                                                            

39  ��F�'L�ت ا��ر���T�+�ص اE@د ا���:� K� ��	��ھ�� K�����د�� ا�:�ذ*��، ���U; اZ,�اء ا�F�� �0!َ��cً�ا �+�F�'L ا��\
�ت ا���bىF*��+� دي�F�ار ا	
�	��ھ� �$ E1ل أ�+�ب ا�9M $��� ��L1 ;�:�M ��د�F� I+! ل��
  .��; ا�����bات وا�
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��; ا��ي �n* ?�3 أS	 ا9ھ���م ��S�� K ا��	رة ا�:��)��F��ا ;U�ات . و����b�� |F* =� ل�
ا��
�?، و�cً�ا و)�� ھ� ا�
ُ�
	د !+I 6ن ���S ا��	ر ��b�� )�� ھ���ة ا�: ��%� �����ى ا�	و��، 8��� *fدراج ا��5$ �$ ا�����bات �K ا���
	ر؛ أP	ھ�

	��� �%�� ا�1N �	و�� ا�����* W%���و�� ا	)�� ���رة ا�:	�3� إ�:�*��؛ و�$ 5? . إ�I ����ى ���S ا��W* تE��F��ا X���Mو
F�ر,� ا	ن ا�fر�����ت ا��:����� !+�S�� I ا��	رة ا�:��)�� �L�Mي !+I ز��دة �K ا��	� . ��A���Eت *Wھ���3� ا�0F��ا X���Mو

 ����� ا�'U�ى ا���� 	رة %. 95!�	���� ا�����bات ا�16ى، ���$ أن ��S�� ��0 ا�( K� ?�
وھ�ا �K�F أ�F* I�P n	 ا��
�ت �K ا��:�رة *�$ أزواج ا�E�19ا |F* ��(��:�انا	+'�.  ;F0���ول *��M ?�
وFM	 ھ�ه ا����:� �3�� �cً�ا 6ن ����bات ا��

�ت �K ا��:�رة�E�19��0 اM K��ا�; ا�F�ت أو . ��'� )'��ة �$ ا���8�!	ة ا�'� K� ءKS ك�و��د أن ��)	 !+I أ�n ��� ھ�
� �3�ه ا����:�ً�'�� � ً̀ � 8	 و`= ا���ا�* �<�  . ا���3:�� ا�@

�6ھ��* _+F�� �� إ��3� 9ا��(ول , �و�����+1 K����5ات اW��ا m@+� K��  .ا��

�د�� *��	ار در,� واP	ة : 9ا��(ول �$ ���S ا��	رة ا�89 ُّ�
M ��5WM jرة������درات وا��اردات وا��:�  !+I ا�

 j'M���ا ?�
����b ا��
�ت������*:  

��X� ���3� �Sاو�� 
 g�'��ا6!��ل ا�@�ص *

 K�و	ا�  

ا�'��� ا��
��� ����S أداء 
ا�@	��ت ا�+�,���� ا�@�ص 

K�و	ا� g�'��*  

$��S���ا E(  

 �S�� Q�P ��	�ا��
دو��  - ا��	رة ا�:��)�� 

W%���ا  
4.8%  6.0%  5.0%  

 �S�� Q�P ا����9اد
دو��  - ا��	رة ا�:��)�� 

	��  ا��
4.5%  4.6%  3.7%  

  j����  4.7%  5.3%  4.4% ا��I+! ��5W ا��:�رة


+�; ����� : ا���	رM»و���� إ�����������«  

�دة �X* ص�3�0� ����j ا����5W ا�@���Eت ا��0د�� *F�����0 اM $��� ،ه�:M9د�� ا�Pت أ����م *���,� ا��	�� ��	�! �S�� K�
 ��درات وا��اردات !+I ا���ا��P K� ،K$ أن ا�����I+! j ا��:�رة !��ً��ا��	رة ا�:��)�� *��	ار در,� واP	ة إ�� ا�

$�+��F��ا j���� K� ;U���.40   

0�ع ����ى دو�� �� !+�S�� I ا��	رة ا�:��)�� *��	ار در,� واP	ة ���$ أن ���= ����ى Mارات أن ار	
و�M`� ا�9
4.4� *��'� ��Mاوح �$ ا��:�رة *3 % I�5.3إ .% ��ًA)�� ���ن دا��رة ا�:	�$ ���S ا� ُّ�
M ��5WM أن �و�M`� ا����ذج أ�ً\

�درات *����'� �+�اردات *�$ ��ق ا�L� اوح��� i�P ،اردات����ر�� *��درات ��+� �'����وھ�ا %. 6.0و% 4.8أ�8ى *
�	رة ا�:��)��، +� 	�	, �S�� س���
��$ ا��:�رة �%�� إ�I أن إد1�ل �M I�ا�; ا�16ى، �8��ُ= أن ��دي إ�F�ت ا�'5 =�

�ر'�!9�* {S ;( �1أ =� ،K�F��ا 	ت ا�'+�  .وX�� X�XFMان �	��!

   

                                                            

�رة �g+M K إذا )�ن ھ��ك اE�1ل ھ�K� ;A ا���Xان ا   40:�+� ��
���; ا��+K ا�F��ا ?:P ��	�M Kb'�� ،��ري �	و�� �:��
�3Mر�:�� K���,Zا ?:
�درات وا��اردات �K ا����+K . ا�	و�� �$ E1ل ��'� ا�F�� j��'�ا j�����ا ;U�و��

��� ا�	ول�� ��
��درات وا��اردات �K ا�����j ا��  .ا�
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  ا�1'�ر �@�+H ا���ا>0�ت 

 ^��� إذا )� ;�+
� *f,�اء !	ة ا�1'�رات ����8  

  ا��S�� $�* �8EF ا��	رة ا�:��)�� وا��:�رة ��L1؛  �

�  �S�� $�* �8EF�1;؛ا	أو ����ى ا� ��L���ا Q�
  ا��	رة ا�:��)�� وا��:�رة �@�+�0 *

8��؛ ���ت ا��cPE��ا =� ��+��FM ��0��* �5W�M رة�  ا��S�� $�* �8EF ا��	رة ا�:��)�� وا��:

�	��ات !��>� ���S ا��	رة ا�:��)�� �M H+�@�* �5W�M رة�  .ا��S�� $�* �8EF ا��	رة ا�:��)�� وا��:

��Lّ@َ�ا  

�ت����ل !+I أ�\; �:��!� �$ ا�'�
� إ�I أن ا���ا>�0 ا�@�M ��ّLدي إ�I ا���و���g . و*F	 إ,�اء !	ة ا�1'�رات، 1+
و��	ل ا���ا>0�ت . �K ا�����m+@�j إ�I أن ); وP	ة إ`���� !+�S�� I ا��	رة ا�:��)�� �3� ��0 ا��I+! ��5W ا��:�رة 

! K���س واP	 إ`�����T �L ا�@I+! ��L أن إدراج ��� �ً�+�S�� I ا��	رة ا�:��)�� �I+! H+�@� ��5WM n ا��:�رة و�
�; ���S ا��	رة . اEL�9ق��� ��	�! H+�@� ;�%* �5�� ة	Pة وا	Pار در,� و	�$ ���S ا��	رة ا�:��)�� *� ُّ�
M أن ��(

��+� ����U�ر,� ا	ا� $� �S���ا ;���� ����� !$ ا��`= !�	�@+� �F*ر,� ا��ا	)�� �$ ا���ا�:�F� . ت�8EF�ا X���M $��و�
 ?:
�S�� ��5WM ا��	رة ا�:��)�� !+I ا��:�رة ���ا,= �K ظ; ا�������ت ا��T) I+!6 ا�@E1 $� ��Lل �Mا,= إ��ادات ا�

أي أن ا����5W ���ن أ>K� �b ا�������ت ا���@S) ( �\0(أو ���$ M���Xھ� *%�; ا�
�ف ) �$ ���S ا��	رة ا�:��)��
� �ً�'�� �F0M���واj���ا K� �S���ت ا�  ). ���S ا��	رة ا�:��)�� و���n ���ن أ�8ى !�	�� ��Mن �����

�ت'+L���ا��5$ �$ ا ��'+M Kb'�� ،��L1 ��T �0<0\�; ��اM ي�:� K��و :  

�  ��M�����Q ا���ا>��T �0 ا�@��L ا�'	�+� *��رة أ�\; �= *���M أن Kb'ف  - و���P لE1 $� �`و�F��ا
)R2 (0=؛M��   

�د��و��'Kb أن � ��  .��ن �+��ا>��T �0 ا�@��L ا�'	�+� د9�� �$ ا�����P ا�89

���� ا��اردة أ!EهF��ا ��'+M $� $���� ?� �3�� ��ر !	دًا �$ ا���ا>0�ت ��T ا�@��L ا��@�+�0 وا)��0%� أن أ�ً'�1�* � .و8	 8��
�ل، ���M ا���ا>�S I+! �0; ا�
�ف U��ا ;�'� I+!)S (�'����* �b<�5 أن ���ن أr�  I+!وأ �S���ت ا86; �$ ا������+�

��+F�ت ا�!+I ����ى ا����ر��، �fن ھ�ا ��K�F أ�n إذا )��^ إP	ى ا�	ول . �+������ت ا���IL 5? ���ا,= 5���� �K ا������
�ل �$ ا�	ر,� �� ���دي ا��9���* ،��b< �5ت !$ أE�3���ا 	Pأ _�'LM �0��� ،��(��:�ت اE�3���ا $� �LM 9'_ أ�ً

��و�K ا��3���، إذا )�ن �	و�� �� E�3�M �F�Mت �$ ا�F%�ة، �fن LM'�_ ا����3; ا��16 �$  .�� �+��د�� إ�I أ�5 أ)'�ا�@
���
��; ��:���	 �+�����b$. ��دي إ�I أ�5 *M ��+�! _�'L�* �� !+CCIj , Iو CCIi وZ,�اء ھ�ا ا�19'�ر، 8���+�Pو

 ��3�+! _+L� $�	�	, $���b��Origin_l  وDestination_l  $��و ��دة إ,�اء ا�9
	ار *����ا>3�0� �0!f* ���8 ?5
 $���b���ال ا	'���*“CCI”  $���b����*“l” .  
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 Q+L��وز ا�:�M 9 �3�f� ،ي�c��ى ا����ا� I+! د����و!+I ا��T? �$ أن ھ�ه ا���ا>�0 ا�'	�+� ���$ أن ���ن �3� د9�� ا�8
  .29ا��7C و�Mد ا����VA ا����+� �K  .ا�@�ص *3� أ8; �$ ا���ا>�0 ا�@R2 ��Lا6ول �cً�ا 6ن 

�����، طً�L1 )�� ���ن��رة ا�:	�$ ���S ا� ُّ�
M ��5WM رات ھ� أن�� ���@+m �$ ھ�ه ا�19'ً�*�� �
	�	ه، )�� أ5'��M $��� .
 $� �$ در,� � ُّ�
M نf� ،ا�6�  I�2أو �$  7إ  I�3إ  �'��* j�����ا K� Kّ�F��ا 	رة �+'+�  %.8��ُ�4.4= أن ��X	 ا��:

���A �$ ھ�ا �PZد�� ا���ق ��bMات )'��ة، i�P إن ا����ذج ا�89�� K� VA��	�? ا���M 	�! ر�
و�= ذ�K1�M Kb'�� ،g ا�
  . �$ ا���,� أن ���ن أداؤھ� أ�\; !�	 ا��K� �c ا����bات ا����bة ��'�ً� ا���ع

K��+8Zا ���  ا��:

���F� _ط��� I+! i

	�	 !��� ا�'M 	�! ��5W��ت ا�'5 ��و���M 	�� .�+A��ت ھ�E�1و,�د ا ^'U� ?�$ ا�����0 . و�و�ُ�,� أن ��
��L�� ;( K� ,�دة��ول ا�	ا� $�* ����� آ��� وا��
�j ا�'���EU� K��0ً دوU� ً9;  .ا�:KAX �3�ا �K ا��:L�� $�\�M إذ

$��  . *�:Eد�� وا�

�ون F��ا ��c��� �F*�M ;�( I�ت إ���ر �$ E1ل �AX:M ا��	�'�1E� ذج�� ا����F\1أ 	�� ،����+8Zت ا��E�19ا Q��, I�وإ
��c��+� �F*�M ��T ;�(و ���دي وا�����ا��I+! ��5W ا��:�رة *�$ ا�	ول ��T ا���*�M  �F,� ھ�ه ا�19'�رات أن �8ة .ا�89

;�( ���F�ا =� j�����ا K� وى���M ������دي وا���ون ا�89F��ا ��c���.  ��5W��ا K� ًE�e` �ً�E�1ك ا�وھ�ا 8	 ��,� أن ھ�
 �F0M����1ل ا	ول ذات ا�	@0\� / *�$ ا����1ل ا�	ول ذات ا�	وا� ��ً	�M �U(6ا /��ً	�M ;86ا.  

ا��:K� �:�M ?� �AX ا��UFر !+��5WM I ذي د� ��9���S ا��	رة ا�:��)�� !+I ا��:�رة !�	�� ��Mن واP	ة !+I  و��$، ھ�ه
�دي وا��������ون ا�89F��ا ��c�� K� ر�� !\ً�ا�و�M:? ھ�ه ا����:� إ�P I	 )'�� !$ ا�
:? ا����b  .ا86; �$ ا�	ول ا��:

���ون ا�89F��ا ��c��� �F*�� �M K	ا*�� ���S ا��	رة ا�:��)�� *��3�����F ا�	ول ا���'�� ��b�. دي وا������ واE�19ف ا�
 �F*��رة �K ا�	ول ��T ا��:�+� �'����* ��c��+� �F*�و!+I ا��T? �$ ذ��M ،g`� ھ�ه ا����:� *��F0; أن دور ا�	ول ��T ا��

� أ�F* ���� n| ا6د��( �����,Zا����:� ا K� �+A��ء *�Z,�اءات ا�
	ود�� 8	 �+��c�� �F	 ذا د9�� ھ�Mرة ا9ر	أن 8 I+! �
��c���ا K� ء���� ا����VA 30ا���M . �7Cن أ)'� �	ى ا�	ول ��T ا6!\( ��F�.  

���F�ا ?:P �8ة  

�+���� ��T ت����* I�إ 	���M ��(��:�رة ا	�3� !+�S�� I ا�M��ت ا�'Eد 6ن در,cPE� ف�P ��5WM ر�'�1�* ���8 .  

3� ); دو�� �$ �+��M K��)�� ا��رات ا�:	��ب !	د ا���Pل اE1 $� ��(��:�رة ا	��ب ���S ا���Pا ?�� ،�ً�*�� �� ذ)�����
�ت ا��	رات ا�:��)��، �fن  139و�$ *�$ ا�ـ . ا��	رات ا�:��)�� ا�F%�ة��8�!	ة *� K� ,�دة��15دو�� ا�  �U(أ 	��0M ��دو

�دل !	م ا��Eك ھ�ه ا��	رة ا�:��)��). $�10 (�$ �8���$ FM ة	�وإذا . و�K ا��
+�; ا��ي أ,����ه، ا���`�� أن ا����� ا�ُ��0
� ����ن ��
�Xة�:A���^ ھ�ه ا���9ا`�ت 1�طf� ،�eن ��( . I�إ ���c� ول وإذا	م ا���F�ا n,و I+!ول !$ 8ُ�ب، و	ه ا��ھ

 	(W��� ،رة�ً�� !+I ا��:��M �
�  *%�; أ)'�ا����bة ��T ا����0�+<�M K��ا VA��د�� ا����P ?5 $و� ،��M�
� ا���ا`< $�
�  .إ��3
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0�ت ا��@�+� �0���S ا��	رة ا�:��)����F���8ة ا  

�ء ���S ا��	رة ا�:��)��، �0
m !	د M	ا*�� %�Zة	P I+! ��دو ;( �3�'LM K��)�� ا��رة ا�:	��ل، إذا . ا�U��ا ;�'� I+!
�+��، �fن ا�	و�� ) أ()��^ ا�	و�� ���ري 8��ُ= �$ ا�:M ب�L1 ?�	�M ط��%M 9رك إ����و��� و��, j�� �3� ) أ(�	�3�	�

�� ��0Mض أن ); 8	رة ,��. در,��ن !+�S�� I ا��	رة ا�:��)����L�ه ا�ن ھf� ،K��` ;�%*و i�P $� و������ ��(
 �S���ا K� ;�U�ا - �%ْFُ�ا �'��* =���M ���� �K !	م و,�د �'Q ��'_ �	!� ���9اض أن أP	 . أي أ�3L���ة ا	!��و�M�U; ا�

�; ��0ق ا��	ا*�� ا�16ىU* =���� أن Q:� ��*ا	ا*�� �$  .ا��	ا�� 	Pأن أ I�ول �%�� إ	ا� |F* K� ��6أن وا8= ا K�F� 9 ا�وھ
�* =���� I�ا*�� ���دي إ	رك أي ا��	ن أن ����* �*�F�3� ا��	ا*�� ا�16ى، و��$ �K ا�����j، �$ ا�* =���M K��ا ���6ھ

3�، و�$ f� ?5ن أP	 ا��	ا*�� . ��5WM أ�8ى !+I ا��:�رة\F*ا*�� و	دل *�$ ا���� إ���5WM Iات ا��0�!; ا���'ً�AX, د�F� ا�وھ
��F0;ا�U(6 ا6ھ��� 8	 ��F�	 I+! ا��	ا*�� ا* �%8�ت ا��K أ,��^ �= 1'�اء ا��	رات ا�:��)��  .���0�M ?M K�ھ�و8	 أ)	ت ا���

 ����� K�»$%ل إ)�'�س أ�����  . !+I ھ�ه ا���3:��» ,+�*

n��'LM Kb'�� د	
� ��,�M ج أ�+�ب�� إذا )�ن ������ ا����� ���F�� ت����ر ا�'�'�1�* ���8 ،�U(أ 	(W�+�و . $� g��* �و8	 8��
  .�$ �$ ا�19'�راتE1ل ��!

 ،	���و��� LM'�_ ��0 ��ا>�0 ا�9
	ار، و��$ *	9ً �$ ا��@	ام ����bات ���S ا��	رة ا�:��)�� �	و�� ا���%W ودو�� ا��P
;��>� ���S ا��	رة ا�:��)�� *%�; ��0�! $� ��و�$ ا���)	 أن ھ�ا ا�6+�ب ���� ��� ا���Fف  .8��� *fدراج ); !�

��! ;( ;�5 I+! ��+!�0*�1N�0ق اM ���ھW* =���� ��*ا	ا�� 	Pأن أ �,�M $ أن��ت ���� .� �K ا���P I+! �S	ة، أي أن ا�'�
��'� 6ن�� �<��F�ه ا�و�� �3�  :و��$، ھ�ا ا�19'�ر 8	 رّ,� أن ا6ھ��� ا����

� Q��� ��,� أن ���ذ,�� ا�ُ�0\; ���� ،;A��� ا�9
	ار �? 0M�M= *%�; ھ*�L� أن  

� �� ;��F� ;( ���0M تأنE��F��د�� *�$ ا�0�!Eت ا���'���* ���; و���5W أ�ً\F� ;�* �<�
:? ا����F ا�@* �5W .  

 ���! ;�� H+�@� ;�5 	�	
M لE1 $� K+<6)�� ا��رة ا�:	��ء !	د �$ ا�����bات ����S ا�%�f* ���8 ،����و)@�Lة 5
�3�+! ��* �<��ر �? ��,� أن ا���9اض ا�@�ص *�6ھ��� و��)	 ��ة أ�1ى، أن ھ�ا ا19. وLM'�_ ��ا>�0 ا�9
	ار ا�@'�

);�U�ا ($�
�M ?� ار	
�9�* �<��� ا�@*�L��ً�ا 6ن اc� �
ً�
���، �����V أن ا6ھ��� . ا�����و�� 8	 9 ���ن >! �0�و*
);�U�ا (_�'L�+� �
��< ��:3�� 	FM و���  . ا����

�ت ��S�� K ا��	رة ا�:��)�� ا���>�; ا����= ��U; أP	 ا��Fا�; ا��3�� Eb��9ل ا��0اA	 ا�����
�ر�� ا���,�� !$ ا��:  

�ول !	ة ط�ق ���$ �$ . ��)X ا��
+�; ا��ارد �K ا���? ا���*_ !+�S�� ��5WM I ا��	رة ا�:��)�� !+I ا��:�رة�M �و�����
3� أن ���S�� �5 ا��	رة ا�:��)�� !+I ا��:�رة�E1 .�ور ا	ا� ���ى أھ	ف ��%�(�* ����ي �+n'F ا���>�; و�	��� اھ���م *

و8	 أ,���� ا�1'�رات �3�ه ا�F�E1 $� ��+ل إدراج ����b . ا����= ��S�� ��5WM ;�3�M K ا��	رة ا�:��)�� !+I ا��:�رة
�ت��8�!	ة ا�'� K� ان	ا����= *�$ ); زوج �$ ا�'+ ;�<��+� ?:
�ت ا���	M س���   .إ`��K� K ا�9
	ار �
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�م 1	��ت ا���>�; ا����=:Pأ ����	�? ا�����b ا��ي �M :�د�ـ , و** $�L'M���ا $�+��F��ن اf�CCIi وCCIj  ان	�0�
�+A���رة ھ* ��; أھ���3�M أو ��3M99. د ��و��+� �3 	FM =����ت ا���>�; ا�و������0M ;U ھ��M$ ا����:��$ �K أن 1	�

I+! ��(��:�رات ا	�3� ا��E1 $� �5�M ���b+� رة�  .ا��:

��; ا���,�د !+�S�� I ا��	رة ا�:��)�� *��'� ��Mاوح �$ F��ا ;�+�M ?�� ،n�	@��� ي�ذج ا���ا�� I+! ًء�% 66إ�I  33و*�
 �'��* ;�+�M =�50 %;\0�ُ�ذج ا��أنّ ����� . �+� K�F� ا�ل إ)�'�س أ����%$«وھ�*�+, « K� ���b+� �QF+M دورًا �3ً�

��
�; إ�KU+5 I ھ�ه ا��:�رة ���ّ�� . ��ت ���S ا��	رة ا�:��)���3�M; ا��:�رة ا��	!��� *�� ��رة إ�I أنّ �SZر ا	:Mو
 n�'�� ��5W�+� ل��F� j���� ��	�M ظ; و,�د K� g�وذ ،K�و	ة !$ ط��_ ا���>�; ا����= ا��S���رة �'*50.%  
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 �7Cرة  .28ا���VA ا�9
	ار –�S�� ��5WM ا��	رة ا�:��)�� !+I ا��:��  

  


+�; ����� : ا���	رM»ء ����� » ��و���� إ�����������ت ا���	َّ�� �$ أ!\���ل إ)�'�س أ����%$«�+'�*�+, «
�در ا�����P �+:��3ر����� واردة �K ,�; ا!��ا`��. وا�����ء ا�L16ا , ***p>0.01 , **p>0.05 , *p>0.1  

coefficient (S.E.) coefficient (S.E.) coefficient (S.E.)

orig_CCI 0.0481*** (0.0145) 0.0604*** (0.0150) 0.0505*** (0.0152)

dest_CCI 0.0451*** (0.0152) 0.0463*** (0.0147) 0.0371** (0.0154)

ln_orig_pop 1.311*** (0.196) 1.395*** (0.227) 1.369*** (0.225)

ln_orig_pop2 0.00152 (0.00577) -0.00598 (0.00649) -0.00481 (0.00647)

ln_dest_pop 0.931*** (0.197) 1.010*** (0.249) 0.991*** (0.248)

ln_dest_pop2 0.00637 (0.00578) 0.00118 (0.00719) 0.00213 (0.00719)

ln_orig_gdppercapita 2.225*** (0.227) 3.174*** (0.244) 3.093*** (0.249)

ln_orig_gdppercapita2 -0.0604*** (0.0124) -0.125*** (0.0137) -0.122*** (0.0138)

ln_dest_gdppercapita 1.939*** (0.249) 2.566*** (0.274) 2.476*** (0.276)

ln_dest_gdppercapita2 -0.0569*** (0.0136) -0.100*** (0.0154) -0.0962*** (0.0154)

lndist -3.301*** (0.434) -2.905*** (0.421) -2.975*** (0.418)

lndist2 0.142*** (0.0279) 0.123*** (0.0272) 0.127*** (0.0271)

colony 0.537*** (0.121) 0.384*** (0.132) 0.397*** (0.131)

comlang_off 0.858*** (0.0791) 0.912*** (0.0832) 0.915*** (0.0837)

contig 0.171 (0.163) 0.445*** (0.161) 0.404** (0.162)

orig_unemp 0.0244*** (0.00390) 0.00793** (0.00400) 0.0110*** (0.00400)

dest_unemp -0.00551 (0.00464) -0.00837* (0.00480) -0.00565 (0.00488)

orig_ifl -0.0386*** (0.00688) -0.0323*** (0.00691) -0.0287*** (0.00694)

dest_infl 0.00617 (0.00842) 0.00872 (0.00854) 0.00867 (0.00854)

orig_hdi -0.160 (0.152) -0.482*** (0.151) -0.455*** (0.153)

dest_hdi -0.126 (0.165) -0.160 (0.167) -0.153 (0.167)

oecd 0.0791 (0.0845) -0.00891 (0.101) 0.00939 (0.100)

oecdrest 0.259*** (0.0565) 0.255*** (0.0560) 0.267*** (0.0566)

lnprice 0.930** (0.391) 1.127*** (0.414) 1.098*** (0.409)

lnprice2 -0.147*** (0.0487) -0.173*** (0.0521) -0.169*** (0.0515)

orig_easeofdoingbusiness -0.00605*** (0.000965) -0.00237** (0.00102)

dest_easeofdoingbusiness -0.00370*** (0.000917) -0.00193** (0.000952)

orig_openess 0.00564*** (0.000389) 0.00387*** (0.000416) 0.00389*** (0.000416)

dest_openess 0.00340*** (0.000528) 0.00266*** (0.000557) 0.00274*** (0.000555)

origInfrastructure 1.004*** (0.0924) 0.911*** (0.0955)

destInfrastructure 0.640*** (0.0870) 0.585*** (0.0902)

Constant -35.17*** (3.640) -47.02*** (3.768) -44.79*** (3.837)

Observations 7,046 6,125 6,125

R-squared 0.743 0.746 0.747

Regression with Ease 

of doing business 

Index

Regression with LPI - 

infrastructure 

component

Regression with both

reg 1 reg 2 reg 3
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 �7C29ا� :��ّL@َ�رات ا�  ا�1'

  


+�; ����� : ا���	رM»ء ����� » ��و���� إ�����������ت ا���	َّ�� �$ أ!\���ل إ)�'�س أ����%$«�+'�*�+, «
�در ا�����P �+:��3ر����� واردة �K ,�; ا!��ا`��. وا�����ء ا�L16ا , ***p>0.01 , **p>0.05 , *p>0.1  

coefficient (S.E.) coefficient (S.E.) coefficient (S.E.)

ln_orig_pop 1.281*** (0.202) 1.446*** (0.231) 1.469*** (0.232)

ln_orig_pop2 0.00297 (0.00595) -0.00653 (0.00662) -0.00756 (0.00663)

ln_dest_pop 0.914*** (0.201) 0.983*** (0.254) 1.000*** (0.255)

ln_dest_pop2 0.00724 (0.00590) 0.00271 (0.00736) 0.00181 (0.00735)

ln_orig_gdppercapita 2.218*** (0.230) 3.069*** (0.253) 3.136*** (0.248)

ln_orig_gdppercapita2 -0.0601*** (0.0126) -0.121*** (0.0140) -0.124*** (0.0139)

ln_dest_gdppercapita 1.887*** (0.251) 2.434*** (0.280) 2.518*** (0.279)

ln_dest_gdppercapita2 -0.0538*** (0.0137) -0.0940*** (0.0156) -0.0977*** (0.0156)

lndist -3.366*** (0.450) -3.017*** (0.435) -2.950*** (0.437)

lndist2 0.143*** (0.0291) 0.127*** (0.0282) 0.123*** (0.0284)

colony 0.745*** (0.144) 0.607*** (0.154) 0.590*** (0.154)

comlang_off 0.880*** (0.0833) 0.915*** (0.0878) 0.909*** (0.0872)

contig 0.0615 0 0.297* 0 0.336** 0

orig_unemp 0.0240*** (0.00403) 0.0101** (0.00411) 0.00748* (0.00412)

dest_unemp -0.00564 (0.00479) -0.00599 (0.00501) -0.00861* (0.00494)

orig_ifl -0.0413*** (0.00709) -0.0305*** (0.00718) -0.0336*** (0.00714)

dest_infl 0.00382 (0.00877) 0.00668 (0.00890) 0.00666 (0.00890)

orig_hdi -0.0929 (0.156) -0.365** (0.158) -0.385** (0.156)

dest_hdi -0.112 (0.169) -0.131 (0.171) -0.137 (0.171)

oecd 0.0475 (0.0888) -0.0465 (0.106) -0.0625 (0.106)

oecdrest 0.274*** (0.0591) 0.275*** (0.0591) 0.265*** (0.0586)

lnprice 0.866** (0.391) 1.015** (0.410) 1.040** (0.414)

lnprice2 -0.139*** (0.0487) -0.159*** (0.0517) -0.162*** (0.0522)

orig_easeofdoingbusiness -0.00586*** (0.000989) -0.00204* (0.00104)

dest_easeofdoingbusiness -0.00371*** (0.000935) -0.00191* (0.000974)

orig_openess 0.00594*** (0.000408) 0.00418*** (0.000435) 0.00416*** (0.000434)

dest_openess 0.00348*** (0.000553) 0.00281*** (0.000580) 0.00272*** (0.000582)

origInfrastructure 0.956*** (0.0977) 1.037*** (0.0941)

destInfrastructure 0.602*** (0.0920) 0.656*** (0.0886)

orig_l 0.0993*** (0.0294) 0.0962*** (0.0307) 0.112*** (0.0305)

dest_l 0.0883*** (0.0307) 0.0738** (0.0313) 0.0906*** (0.0302)

Constant -33.83*** (3.755) -44.57*** (3.987) -46.51*** (3.915)

Observations 6,695 5,805 5,805

R-squared 0.739 0.743 0.743

Regression with Ease 

of doing business 

Index

Regression with LPI - 

infrastructure 

component

Regression with both
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 �7C30ا� :K��+8Zا ���  ا�1'�رات ا��:

  


+�; ����� : ا���	رM»ء ����� » ��و���� إ�����������ت ا���	َّ�� �$ أ!\���ل إ)�'�س أ����%$«�+'�*�+, «
�در ا�����P �+:��3ر����� واردة �K ,�; ا!��ا`��. وا�����ء ا�L16ا , ***p>0.01 , **p>0.05 , *p>0.1  

coefficient (S.E.) coefficient (S.E.) coefficient (S.E.) coefficient (S.E.)

orig_CCI 0.0505*** (0.0152) 0.253 (0.219) 0.0103 (0.0367) 0.0422** (0.0179)

dest_CCI 0.0371** (0.0154) 0.0437 (0.0536) 0.0288 (0.0220) 0.0428** (0.0207)

ln_orig_pop 1.369*** (0.225) -9.998 (9.271) 1.139*** (0.269) 2.086*** (0.636)

ln_orig_pop2 -0.00481 (0.00647) 0.306 (0.253) 0.000963 (0.00747) -0.0252 (0.0190)

ln_dest_pop 0.991*** (0.248) 0.573 (0.770) 1.148*** (0.388) 1.064*** (0.342)

ln_dest_pop2 0.00213 (0.00719) 0.0109 (0.0242) -0.00358 (0.0112) 0.000941 (0.00989)

ln_orig_gdppercapita 3.093*** (0.249) -4.089 (19.56) 3.649*** (0.510) 2.354*** (0.297)

ln_orig_gdppercapita2 -0.122*** (0.0138) 0.149 (0.908) -0.156*** (0.0282) -0.0790*** (0.0165)

ln_dest_gdppercapita 2.476*** (0.276) 0.781 (1.997) 3.397*** (0.391) 1.895*** (0.378)

ln_dest_gdppercapita2 -0.0962*** (0.0154) 0.00215 (0.104) -0.147*** (0.0221) -0.0644*** (0.0211)

lndist -2.975*** (0.418) -0.545 (1.035) -0.348 (0.662) -4.638*** (0.538)

lndist2 0.127*** (0.0271) -0.0265 (0.0686) -0.0450 (0.0427) 0.235*** (0.0348)

colony 0.397*** (0.131) 0.620 (0.423) 0.803*** (0.205) 0.0223 (0.179)

comlang_off 0.915*** (0.0837) 0.173 (0.194) 0.761*** (0.147) 1.159*** (0.105)

contig 0.404** (0.162) 0.238 (0.296) 0.152 (0.217) 0.812*** (0.226)

orig_unemp 0.0110*** (0.00400) -0.0490 (0.0641) 0.0314*** (0.00991) 0.00184 (0.00487)

dest_unemp -0.00565 (0.00488) -0.0212 (0.0143) -0.0131** (0.00659) -0.00203 (0.00664)

orig_ifl -0.0287*** (0.00694) -0.128** (0.0580) -0.0209* (0.0112) -0.0288*** (0.00949)

dest_infl 0.00867 (0.00854) -0.0106 (0.0278) 0.00785 (0.0129) 0.00429 (0.0115)

orig_hdi -0.455*** (0.153) 1.283 (1.979) -0.979*** (0.217) 0.0155 (0.224)

dest_hdi -0.153 (0.167) 0.132 (0.521) -0.0531 (0.237) -0.270 (0.234)

oecd 0.00939 (0.100)

oecdrest 0.267*** (0.0566)

lnprice 1.098*** (0.409) 2.708 (1.715) 1.119** (0.485) 1.379** (0.623)

lnprice2 -0.169*** (0.0515) -0.364 (0.224) -0.146** (0.0593) -0.211*** (0.0786)

orig_easeofdoingbusiness -0.00237** (0.00102) 0.00816 (0.0321) 0.00119 (0.00187) -0.00464*** (0.00130)

dest_easeofdoingbusiness -0.00193** (0.000952) -0.00553* (0.00299) -0.000936 (0.00128) -0.00195 (0.00131)

orig_openess 0.00389*** (0.000416) -0.0227 (0.0285) 0.00557*** (0.000714) 0.00275*** (0.000592)

dest_openess 0.00274*** (0.000555) -0.00266 (0.00172) 0.00235*** (0.000850) 0.00338*** (0.000752)

origInfrastructure 0.911*** (0.0955) -0.159 (0.573) 1.096*** (0.172) 0.990*** (0.120)

destInfrastructure 0.585*** (0.0902) -0.214 (0.338) 0.607*** (0.134) 0.627*** (0.121)

Constant -44.79*** (3.837) 109.9 (181.1) -60.46*** (5.834) -40.64*** (6.791)

Observations 6,125 184 2,159 3,782

R-squared 0.747 0.907 0.798 0.709

All countries to all 

countries - same as 

reg 3 in fig 1

OECD to OECD
OECD to non-OECD 

and viceversa

non-OECD to non-

OECD
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