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Sumario Executivo

Bases e objetivo

A Entrega Expresso é um componente critico para muitos negocios pois
permite-lhes trocar produtos, pecas, contratos, etc., de forma rapida e segura em
qualquer lado no mundo. Ao nivel de uma tnica empresa, o papel da entrega
expresso pode ser facilmente ilustrado. Porém, é menos claro que o impacto
geral de servigos de entrega expresso internacional seja na economia global.

A Global Express Association (GEA), a associagdo de comércio mundial da
industria de entrega expresso, incumbiu a Frontier Economics de avaliar o
impacto da industria da entrega expresso na economia global. O objetivo deste
projeto é pesquisar as seguintes questoes:

5 Qual é o impacto econémico da inddstria da entrega expresso
atualmente?

5 Qual é a relagio entre capacidade aduaneira, comércio e entrega
expresso internacional?

5 Como ira o papel da entrega expresso internacional na facilitagao do
crescimento econémico mudar no contexto do comércio eletrénico?

Realizamos pesquisas independentes para desenvolver respostas para cada uma
destas questdes. A nossa analise baseia-se nos dados de membros da GEA bem
como de fontes disponiveis publicamente.

Visao geral da industria da entrega expresso

Os operadores de entrega expresso prestam uma série de servigos para responder
as necessidades dos clientes. Os servicos incluem servigos de entrega porta-a-
porta, desalfandegada, entrega no dia seguinte e a hora definida e servicos
diferidos (i.e. uma entrega mais lenta) com servigos de rastreamento e localizagao.
As empresas e os clientes individuais geralmente usam servigos de entrega
expresso porque valorizam cinco atributos principais do servigo: o seu alcance
global; a fiabilidade; a transparéncia; a velocidade e a seguranga.

Os principais utilizadores de servicos de entrega expresso sio empresas, sendo o
setor de engenharia e fabrico o maior utilizador seguido pelos servicos de
transporte, bens de consumo e venda a retalho.

Apesar da crise financeira global, os volumes de entregas expresso internacionais
cresceram em média 7% ao longo dos ultimos 5 anos. Considerando uma
separacao regional, o crescimento do volume tem sido mais forte em regides fora
da Europa e América do Norte, conforme mostrado na Figura 1. O crescimento
do volume tem sido, de um modo geral, superior ao crescimento em termos de
comércio.
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Figura 1. Os 5 principais fluxos inter-regionais com crescimento mais rapido, 2011-
2013

]
26% 4
=
Y

100%

Fonte: Baseado em dados de membros da GEA

Pegada economica

No geral, a industria da entrega expresso originou trés milhoes de empregos em
todo o mundo em 2013. Isto representou 0,19% do PIB global ou mais de 140
mil milhées de ddlares. Os nossos resultados baseiam-se apenas nos dados de
membros da GEA e, por isso, devem ser vistos como uma estimativa
conservadora da pegada geral da industria da entrega expresso. Nio
"extrapolamos" os nimeros para responder por outros prestadores de servicos
de entrega expresso pois as assungoes requeridas para fazer isto reduziriam a
tiabilidade da nossa analise.

O Quadro 1 abaixo mostra a discriminacao dos nossos resultados para os
impactos diretos, indiretos e induzidos; em termos de emprego e como uma
propor¢ao de PIB. A industria da entrega expresso representa quase 600 000
empregos diretos' e apoia mais de 1 800 000 empregos indiretos e mais de 570
000 empregos induzidos.

1 Reportamos empregos como equivalentes a tempo inteiro ETI para proporcionar uma métrica
comparavel. No relatério do Oxford Economics para a GEA em 2009, reportou-se o nimero total
de empregos diretos como 1,3 milhées. Esse numero baseia-se numa contagem efetiva (i.e. o
nimero de pessoas empregadas) em vez de equivalentes a tempo inteiro.
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Quadro 1. Impacto de DIl da industria da entrega expresso

Emprego global Impacto no PIB global
(%)
Impacto direto 585 000 0,04%
Impacto indireto 1815000 0,11%
Impacto induzido 571 000 0,04%
Total 2971000 0,19%

Fonte: Estimativas da Frontier Economics baseadas em dados de membros da GEA e de fontes
disponiveis publicamente.

Relagdo entre capacidade aduaneira, comércio e entrega expresso
internacional

Analisamos a relagao entre capacidade aduaneira, comércio e entrega expresso
internacional. A nossa analise focou-se em dez medidas especificas da capacidade
aduaneira a partir da base de dados da GEA. Estas sdo apresentadas na Figura 2.
Construimos um Indice de Capacidade Aduaneira (ICA) baseado nestas medidas
que regista quantas destas medidas foram implementadas por cada pafs.

Figura 2. Visado geral de medidas de capacidade aduaneira
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Descobrimos que até depois de controlar uma série de fatores previstos,
permanece uma relacio forte e estatisticamente significativa entre o Indice de
Capacidade Aduaneira e fluxos de comércio para e de qualquer pafs.
Especificamente, descobrimos que implementar qualquer medida
adicional das 10 medidas que formam o ICA (por exp. processamento
automatizado 24/7) aumenta o comércio em média 4,4% para o pais que
estiver a melhorar a sua capacidade aduaneira. Had que ter em atengdo que
esperamos que este efeito ocorra durante um periodo razoavel de tempo. Por
exemplo, se a Bolivia introduzir duas medidas de capacidade aduaneira (por exp.
processamento automatizado 24/7 e horas de trabalho adaptadas), projetamos
que o comércio para e da Bolivia aumente 8,8% ou 2,03 mil milhdes de ddlares
norte-americanos. De forma semelhante, se os Camardes implementarem uma
alfandega eletronica, projetamos que as suas atividades comerciais aumentem
para mais de 670 milhdes de ddlares norte-americanos ou 4,3%. As nossas
verificacGes de robustez confirmam que:

®  Testes estatisticos indicam que o impacto de melhorias no Indice de

Capacidade Aduaneira ¢ linear, ou seja, introduzir duas medidas tem o dobro
do efeito de introduzir uma. Contudo, os modelos econémicos deste tipo
poderdo nao ser muitos bons como meio de prever mudangas dramaticas,
por isso, apesar de uma especificagao linear proporcionar a melhor
adequagao, isto deve ser visto com precaugao.

As melhorias nestas medidas de capacidade aduaneira sao igualmente
benéficas para paises de elevado e baixo rendimento.

Também nio existem variagOes significativas na escala deste efeito entre
regioes.

A avaliagdo mais apropriada dos componentes do ICA ¢ atribuir pesos
iguais.

Uma questdo adicional importante que pesquisimos como segundo passo é: que
papel desempenha a industria da entrega expresso na facilitagdo do comércio
adicional que pode ser desbloqueado por melhorias nestas capacidades
aduaneiras? Esta analise demonstra conclusivamente que a entrega expresso
internacional ¢ um dos canais-chave que permitem uma melhoria no ICA para
facilitar um aumento comercial. Os nossos resultados demonstram que os
volumes de entregas expresso internacionais desempenham um papel
significativo na facilitagio do comércio promovida por melhorias no ICA e
que até dois tergos deste comércio sdo facilitados diretamente por
entregas expresso internacionais, com 50% representando uma estimativa
média razoavel do efeito.
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Papel da entrega expresso internacional no contexto do comércio
eletronico

Os habitos de compras dos consumidores mudaram tremendamente ao longo da
ultima década com o amplo posicionamento da Internet. Avangando, espera-se
que o comércio eletrénico:

O continue a crescer substancialmente no futuro, com uma previsao de
crescimento de dois digitos como norma e;

B se torne cada vez mais global, com regides fora da Europa e América do
Norte, crescendo mais rapido do que a média.

Estas tendéncias sugerem que os servicos de entrega expresso internacional
provavelmente desempenharao um papel crescente na facilitacgio da
internacionalizacdo de negodcios, particularmente pequenas e médias empresas
(PME), pois ¢é improvavel que estabelecam as suas proprias cadeias de
fornecimento.

Todavia, no contexto da emergéncia do comércio eletronico internacional,
existem sinais de que pode haver um retorno para alguma forma de
protecionismo. O aumento do protecionismo ou atrasos na reforma podem
impedir a realizagao da expansio do comércio eletrénico, que se espera ser um
fator motor de crescimento econémico.

Implicagbes em politicas

Concluimos que melhorias em capacidades aduaneiras para produtos que
requerem libertagio imediata oferecem beneficios diretos para paises ao
aumentarem as atividades comerciais. Os decisores em todo o mundo devem,
assim, considerar passos que possam tomar para melhorar o seu resultado
(fornecido no Anexo 3) de forma a evitar perder oportunidades econémicas. Os
beneficios de melhorar capacidades aduaneiras dependem muito da existéncia de
servicos de entrega expresso internacional. Como resultado, os decisores devem
garantir que quaisquer melhorias nas capacidades aduaneiras sio consideradas no
contexto da capacitagdo de servigos de entrega expresso internacional. Como ¢é
provavel que a entrega expresso internacional desempenhe um papel crescente na
facilitagao de beneficios do comércio eletronico internacional (particularmente
para as PME), as melhorias nas capacidades aduaneiras podem ter um impacto
ainda maior nas atividades comerciais no futuro.
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Introducao

Antecedentes

Os membros da Global
Express Association s30
grandes empresas
multinacionais que prestam
servicos de entrega expresso a
clientes em todo o mundo.
Apolam empresas nas suas
comunicagoes e trocas
comerciais com parceiros de
negécio ou clientes finais em

mais de 200 paises e territorios.

A Entrega Expresso é um componente critico para muitos negocios pois
permite-lhes trocar produtos, pecas, contratos, etc., de forma rapida e segura em
qualquer lado no mundo. Ao nivel de uma tnica empresa, o papel da entrega
expresso pode ser facilmente ilustrado. Por exemplo, consideremos um servigo
personalizado no Leste da Europa com clientes em todo o mundo. O processo
de alfaiataria geralmente requer que uma série de acessorios e fatos seja ajustada o
mais rapido possivel para reduzir o tempo de produgio total. Os fatos tém de ser
transportados  cuidadosamente  para  chegarem em  perfeito  estado
independentemente da distancia do seu destino. A entrega expresso internacional
pode cumprir todos estes requisitos e, por isso, permitir que a empresa chegue a
clientes em todo o mundo.

Porém, é menos claro que o impacto geral de servicos de entrega expresso
internacional seja na economia global. Em parte, isto deve-se ao facto de precisar
de uma analise cuidadosa do valor econémico acrescentado que pode ser
verdadeiramente atribuido ao setor, a0 mesmo tempo que se tem em conta 0s
fatores ambientais que podem impedir a capacidade do setor de realizar e prestar
0s seus servicos aos mais elevados padroes.

Qual é o objetivo do projeto?

A Global Express Association, a associa¢ao de comércio mundial da industria de
entrega expresso, incumbiu a Frontier Economics de avaliar o impacto da
industria da entrega expresso na economia global. O objetivo deste projeto é
pesquisar as seguintes questoes:

®  Qual é o impacto econémico da industria da entrega expresso
atualmente?
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5 Qual é a relagio entre capacidade aduaneira, comércio e entrega
expresso internacional?

5 Como ira o papel da entrega expresso internacional na facilitagao do
crescimento econémico mudar no contexto do comércio eletrénico?

Realizamos pesquisas independentes para desenvolver respostas para cada uma

destas questes. A nossa analise baseia-se nos dados de membros da GEA bem

como de fontes disponiveis publicamente.

Qual é o impacto econémico da industria da
entrega expresso atualmente?

A nossa analise quantifica o impacto econémico da industria da entrega expresso.

Consideramos dois tipos de impactos econémicos.

Pegada econdémica: Medimos o valor econémico criado por todos os
individuos envolvidos direta ou indiretamente na prestacio de servigos de
entrega expresso. Para prestar os seus servigos, a induastria de entrega
expresso emprega diretamente muitas pessoas por todo o mundo. Além
disso, compra produtos significativos (tais como avides) e servigos de outros
setores. Estas despesas criam emprego indireto nos setores que contribuem
para a industria da entrega expresso. As despesas por empregados diretos e
indretos, por seu lado, criam mais atividade econémica e mais emprego na
forma de postos de trabalho induzidos. Este tipo de impactos econémicos é
comummente designado "impactos econémicos diretos, indiretos e
induzidos".

Facilitar o comércio: Medimos o impacto dos servigos de entrega expresso
no resto da economia com um enfoque no comércio. Os servicos de entrega
expresso desempenham um papel importante no apoio a empresas e
governos nas suas comunicagdes e trocas comerciais com parceiros de
negocio ou clientes finais em todo o mundo.

Este relatério estabelece a metodologia e os resultados da nossa pesquisa.

Como se estrutura o relatério?

Este relatorio esta estruturado da seguinte forma:

B A Secgdo 2 oferece uma visao geral da industria da entrega expresso;

o A Seccao 3 demonstra a pegada econdémica da industria da entrega
g
exXpresso;
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o A Secgdo 4 descreve a relagdo entre capacidade aduaneira, comércio e
entrega expresso internacional;

B A Secgao 5 discute o papel mutavel de entregas expresso internacionais
no contexto do aumento do comércio eletrénico global;

B A Secgao 6 apresenta as implicagdes em politicas resultantes das nossas
descobertas.

Os detalhes técnicos na nossa metodologia e principais assun¢oes encontram-se
nos Anexos. O Anexo 1 apresenta a metodologia e as assungdes detalhadas da
estimativa da pegada econémica da industria de entrega expresso. O Anexo 2
oferece mais detalhes sobre a nossa analise econométrica descrita na Secc¢ao 4. O
Anexo 3 indica o nimero do Indice de Capacidade Aduaneira por pafs.
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Visao geral da industria da entrega
expresso

Para fins do nosso estudo, servigos de entrega expresso referem-se a entregas
porta-a-porta no mesmo dia, no dia seguinte (i.e. 24 horas) ou um servico
diferido (i.e. um servigo mais lento com um tempo de transito entre dois ou trés
dias). Os prestadores de servicos de entrega expresso oferecem estes servigos
tanto para entregas nacionais como internacionais (transfronteiricas). A Adrenale
(2010) estima que os servicos de entrega expresso nacionais representam uma
quantidade significativa (cerca de 75%) da industria de entrega expresso como
um todo.” Contudo, o nosso estudo foca-se no papel da entrega expresso
internacional pois interessa-nos o efeito na economia global.

Quem sao os principais utilizadores da entrega
expresso?

Os principais clientes dos prestadores de servicos de entrega expresso sio
empresas. Estas empresas podem ser pequenos e médios negbcios, com
necessidades de envio ocasionais ou regulares ou negoécios com um volume
maior. Com base na informagao facultada pelos membros da GEA, sabemos que
estas empresas operam em setores diferentes, sendo os dez principais os que se
encontram na Figura 3.

2 Relatério da Adrenale Corporation para a Unido Postal Universal (2010). Disponivel em:
http:/ /www.jcampbell.com/ref_upu_doha/upu/20100325_UPU_Adtenale.pdf
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Figura 3. Visdo geral de setores-motor que usam a entrega expresso
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Fonte: Andlise da Frontier baseada nos dados de membros da Global Express Association

A procura de servicos de entrega expresso nao esta uniformemente distribuida
pelos setores. A Figura 4 mostra que as empresas no setor da engenharia e do
fabrico sao os principais utilizadores de servicos de entrega expresso, e
representavam 30% dos volumes transfronteiricos em 2013. Estas empresas
fabricam  produtos  elétricos, equipamento informatico, tais como
microprocessadores e outros produtos de alta tecnologia.

Os seguintes trés setores mais importantes: servicos de transporte, venda a
retalho e bens de consumo representam aproximadamente mais 30% de volumes.
Os dois ultimos envolvem empresas que enviam os seus produtos a
consumidores em vez de enviarem a empresas. Os bens de consumo incluem
bens pereciveis e géneros alimenticios que tém de chegar rapidamente aos
mercados a retalho. Os retalhistas especializados em brinquedos, mobilia,
joalharia e produtos de desporto/lazer também confiam regularmente na entrega
expresso. Os servicos de transporte incluem a entrega expresso de pegas
sobresselentes para avioes.

Os operadores de entrega expresso também transportam os produtos ou servigos
de empresas em varios outros setores, tais como servigos financeiros, cuidados de
saude e farmacéuticos, téxteis, industria automoével e impressao (incluindo a
publicagao).
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Figura 4. Relagéo global de utilizadores de entrega expresso internacional por setor
de atividade, 2013
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Fonte: Andlise da Frontier baseada nos dados de membros da Global Express Association

Porque é que os clientes escolhem servicos de
entrega expresso?

Geralmente, as empresas recorrem a servicos de entrega expresso porque
valorizam os atributos do servico apresentados na

Figura 5. As empresas valorizam o acesso direto a uma base de clientes
internacional através de um servico porta-a-porta garantido. Valorizam a
capacidade de ter visibilidade dos seus itens em transito através de varios pontos
de verificagdo e sistemas de rastreamento. A velocidade de entrega é essencial
para os seus produtos sensiveis ao tempo e/ou a producio dos seus produtos e
servicos em prazos limitados. Por ultimo, apreciam a seguranca que um operador
de entrega integrado pode oferecer.

Figura 5. Visdo geral de atributos que os clientes valorizam em servigos de entrega
expresso
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Com estes atributos, os servicos de entrega expresso apoiam diferentes tipos de

empresas.

Empresas globais: Com a globalizacao, as empresas foram cada vez mais
organizando a producdo de bens e servicos através de cadeias de
fornecimento mundiais. Os produtos sao processados — e o valor ¢
acrescentado — em muitos pafses diferentes. Estas empresas escolheram
subcontratar a sua entrega e logistica a operadores de entrega expresso que
enviam os seus produtos entre fabricas, permitindo-lhes concentrarem-se no
seu dominio principal de atividade.

Fabricantes com entregas atempadas: Estas empresas compram a
fornecedores os produtos e materiais necessarios para a sua produ¢ao apenas
para responder a procura (i.e. sem producio de excedentes) e evitar, assim,
ter inventario em excesso. As entregas expresso apoiam empresas que
adotam este modelo de produgao.

Empresas que subcontratam material globalmente: Estas empresas
aproveitam os beneficios da globalizagdo do mercado e procuram solugdes
mais baratas ou melhores tecnologias que nao estio disponiveis a nivel
nacional.

Venda por atacado e a retalho na Internet: Através das suas plataformas
de comércio eletrénico online, as empresas de venda por atacado e a retalho
oferecem cada vez mais entregas internacionais e rapidas aos seus clientes.
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Os servicos de entrega sao uma parte critica das suas opera¢des de comércio
eletronico.

Como operam os prestadores de servicos de
entrega expresso internacionais?

A cadeia de fornecimento para servicos de entrega expresso internacional
envolve uma série de passos diferentes indicados na Errot! Reference source
not found.. A figura apresenta uma visao geral estilizada dos passos envolvidos.
O prestador de servico de entrega expresso internacional recolhe o item junto do
remetente e normalmente leva-o para uma estacio local onde os itens sdo
consolidados. Os itens sao, entdo, processados através do desalfandegamento de
saida antes de serem levados para o hub do aeroporto para consolidagao por
destino. A chegada no pais de destino, os itens tém de ser processados através do
desalfandegamento de entrada. Dali, os itens geralmente sio levados para a
estagao de destino local e depois entregues ao destinatario.

A figura mostra que o desalfandegamento de saida e o desalfandegamento de
entrada desempenham um papel importante para a entrega €xXpresso
internacional. Como os itens de entrega expresso normalmente requerem
libertagdo imediata, os processos de desalfandegamento podem afetar a
velocidade e fiabilidade da entrega. Por isso, os prestadores de servicos de
entrega expresso internacionais dependem de processos alfandegarios eficientes.
Por outro lado, todas as outras partes da cadeia de fornecimento geralmente
estao sob o controlo de prestadores de servigos de entrega expresso.

Figura 6. Passos envolvidos na prestacdo de servigos de entrega expresso
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Fonte: GEA
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Como evoluiram os servigos de entrega expresso
internacionais nos ultimos anos?

Como mencionado anteriormente, 0s
operadores de entrega expresso prestam
servicos de entrega expresso  tanto
internacionais como nacionais. Os servicos
de entrega expresso internacionais sao
distintos de servicos de entrega nacionais.
Quando  os itens sao  enviados

internacionalmente, os prestadores de
servicos de  entrega  expresso  estdo
envolvidos em procedimentos de desalfandegamento, incluindo o pagamento de
direitos e taxas que abordamos mais detalhadamente na Seccio 4. Como
concentramos o nosso estudo no impacto econémico mais amplo de servigos de
entrega expresso internacionais, é util considerar como o segmento internacional
da industria de entrega expresso evoluiu ao longo dos tltimos anos.

Tendéncias de volume de servigos de entrega expresso
transfronteiricos

A Figura 7 ilustra como a procura de servicos de entrega expresso
transfronteiricos evoluiu ao longo dos dltimos 5 anos. Os volumes
transfronteiricos cresceram bastante com um crescimento médio anual de 7%
para o periodo. Os volumes aumentaram mais rapidamente na primeira parte
deste periodo (2009-2011) e atingiram crescimentos anuais de 4 ¢ 5% em 2012 e
2013, respetivamente.

Estas estimativas de crescimento baseiam-se nos dados facultados pelos
membros da GEA. Estes integradores, DHL, FedEx, TNT e UPS, sio
prestadores de servicos decisivos de entrega de encomendas transfronteiricos
com total controlo operacional sobre a logistica da entrega de encomendas desde
a origem até ao destino, incluindo transporte aéreo.

Claramente, ha uma série de outros operadores ativos na industria. Existem
alguns operadores postais nacionais além das préprias redes nacionais em
operagdes internacionais. Na Europa, por exemplo, a Royal Mail (Reino Unido),
através da sua subsidiaria GLS e a La Poste (Franca), através da sua subsidiaria
DPD, bem como a PostNL (Paises Baixos) ¢ a Austrian Post (Austria), atuam
como operadores de rede internacionais. La Poste, em particular em Franca e
Espanha, oferece entregas expresso intra-EEE internacionais para muitos paises
do EEE, tal como a Royal Mail no Reino Unido. Na Asia, a Japan Post presta
servigos transfronteiricos com a sua rede internacional de entrega expresso de
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encomendas gerida pela GeoPost, que opera através de marcas incluindo a DPD,
SEUR, Chronopost e Exapaq.” No Médio Oriente, os operadores de entregas
expresso transfronteiricas com um alcance global incluem, por exemplo, a
Aramex." Para todos estes operadores, porém, dados disponiveis ao publico
limitados impedem o estabelecimento de uma série cronolégica robusta de
volumes totais transfronteiricos a0 longo do tempo’. Assim, neste relatério,
usamos os dados fornecidos pelos membros da GEA para facultar dados que
sejam consistentes em termos de gama de produtos e ao longo do tempo.

Figura 7. Crescimento de volumes de entregas expresso internacionais®, % de
mudanca anualmente
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Fonte: Com base em dados de membros da GEA, os volumes incluem itens com entrega no préprio dia,
definida no tempo e diferida.

3 Disponivel em: http://postandparcel.info/63014/news/companies/japan-post-allies-with-geopost-
to-launch-cross-border-e-commerce -service/

4 Disponivel em: http://postandparcel.info/63157 /news/16-net-profit-growth-for-aramex-thanks-to-
international-express-and-e-commerce / e http://www.atamex.com/express/default.aspx

5 A Adrenale Corporation estima volumes e receitas de encomendas transfronteiricas que combinam
servigos expresso e NA0-expresso. Disponivel em:
http:/ /www.jcampbell.com/ref_upu_doha/upu/20100325_UPU_Adtenale.pdf

6 Inclui volumes intra-UE
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Tendéncias de volume de servigos de entrega expresso internacionais
por regiao

Uma grande parte das entregas expresso internacionais é entregue na mesma
regido conforme ilustrado na Figura 8. Por exemplo, quase 40% das entregas
expresso originarias da Asia-Pacifico sdo entregues na zona da Asia-Pacifico. O
numero para a América do Norte é cerca de 45%. A Europa tem o maior trafego
intra-regides com mais de 80% das entregas expresso europeias enviadas para
outro destino na Europa.

A Figura 8 também destaca a regiao de destino principal fora de cada regiao:

® A América do Norte é a principal regido de destino para envios expresso
originarios na regiao da Asia-Pacifico (31%) e da América Central e América
do Sul (43%).

® A BEuropa ¢ a principal regido de destino para envios expresso originarios na
regiao da Africa e do Médio Oriente (37% dos envios).

® A América do Norte e a Asia-Pacifico sio as principais regides de destino
para a Europa com 6% dos envios expresso europeus entregues em cada
regiao.

°

A Asia-Pacifico é a principal regido de destino para a América do Norte
(20% dos envios).
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Figura 8. Entregas expresso internacionais entre regides, 2013
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Fonte: Baseado em dados de membros da GEA; As entregas entre paises da UE s&o tratadas como
entregas expresso transfronteiricas

A Figura 9 mostra a parte do trafego internacional total por regiao. Com base na
soma de volumes transfronteiricos de saida e entrada por regidao, a Europa ¢é o
maior mercado e representa 47% do mercado total.
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Figura 9. Parte de entregas expresso internacionais por regido, 2013

m Asia-Pacifico
Europa

m Africa e Médio Oriente
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Fonte: Baseado em dados de membros da GEA

Nota: o volume por regido é dado pela soma de itens expresso transfronteiricos exportados e
importantes. As entregas entre paises da UE s&o tratadas como entregas expresso transfronteirigas.

Relativamente a Europa, um numero substancial de envios ocorre entre Estados-
membros da Unido Europeia (UE) — assim, a por¢ao substancial de entregas
transfronteiricas da Europa para a Europa aparece na Errot! Reference source
not found.. Se os envios entre pafses da UE forem tratados como entregas
nacionais, a Error! Reference source not found. mostra que a por¢ao de
volumes da Europa para a Europa representa menos de um ter¢o de todos os
envios originarios na Europa e as préoximas duas maiores regioes de destino para
a Europa sao as regioes da Asia-Pacifico e a2 América do Norte, tendo cada uma
aproximadamente 25%’.

Neste exemplo, a regidao da Europa de exportagio para a regiao de destino da Europa é composta
por envios originarios da UE para paises nio-UE e entregas transfronteirigas entre paises nio-UE.
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Figura 10. Entregas expresso internacionais entre regides com a Unido Europeia

tratadas como um mercado Unico, 2013
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Fonte: Baseado em dados de membros da GEA; As entregas entre paises da UE s&o tratadas como
entregas expresso nacionais. Neste exemplo, a regido da Europa de exportagéo para a regidao de destino
da Europa é composta por envios originarios da UE para paises ndo-UE e entregas transfronteiricas entre

paises ndo-UE.

De forma semelhante, a Error! Reference source not found. mostra a por¢ao
do trafego expresso internacional total por regiao se os envios entre pafses da UE

forem tratados como entregas nacionais. Nesta base, a regido da Asia-Pacifico é o

maior mercado e representa 37% do mercado total com base na soma de

volumes transfronteiricos de saida e entrada por regiao.
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Figura 11. Por¢do de entregas expresso internacionais por regido com a Unido
Europeia tratadas como um mercado unico, 2013
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Fonte: Baseado em dados de membros da GEA

Nota: o volume por regido é dado pela soma de itens expresso transfronteiricos exportados e importantes.
As entregas entre paises da UE sao tratadas como entregas expresso nacionais.

Durante o periodo 2011-2013, os fluxos inter-regionais de encomendas expresso
cresceram mais rapidamente nas regioes de Africa/Médio Oriente e América
Central e do Sul, conforme ilustrado na Figura que demonstra os 5 principais
crescimentos inter-regionais em fluxos. Ha que ter em conta que sdao fluxos
unidirecionais. O crescimento mais rapido em fluxos inter-regionais pode ser
observado para e das regides de Africa e Médio Oriente. E provavel que seja este
0 caso, pois os volumes estao a crescer a partir de uma base baixa. Os seus
volumes de entregas expresso para a América Central e América do Sul
cresceram 100%, para a Asia-Pacifico 81% e para a América do Norte 26%. A
regiao da América Central e América do Sul também teve um grande aumento
em volumes enviados para Africa (26%) e Asia-Pacifico (25%).
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Figura 12. Os cinco principais fluxos inter-regionais com crescimento mais rapido,
2011-2013
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Fonte: Baseado em dados de membros da GEA

O Quadro 2 apresenta taxas de crescimento inter-regionais para todas as regioes.
Mostra que o cenario é bastante misto. Por exemplo, além de Africa e do Médio
Oriente, a Asia também tem sido uma regido com um franco aumento de
servicos expresso transfronteiricos para chegar as regides da Europa (22%) e
América Central e América do Sul (18%). Por outro lado, a Europa e a América
do Norte sofreram um crescimento mais fraco ao longo dos ultimos dois anos,
conforme apresentado no Quadro 2.
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Quadro 2. Fluxos inter-regionais, crescimento em 2011-2013

Asia Africa e América América
Europa Médio Central e

Pacifico do Norte

Oriente do Sul

Africa e o 0 0 o 0
Médio Oriente 81% 15% 14% 100% 27%
América

Central e do 25% 0% 26% -4% -2%
Sul

Asia-Pacifico 1% 22% 21% 18% 4%
Europa 5% 12% 5% -5% 8%
América  do 2% 4% 0% 0%

Norte

Fonte: Baseado em dados de membros da GEA; As entregas entre paises da UE s&o tratadas como
entregas expresso transfronteiricas para a regido da Europa.

Como evoluiram os servigos de entrega expresso
internacionais relativamente a atividade
comercial?

A média de crescimento a longo prazo do comércio mundial em mercadoria foi
5,3% (1983-2013). Mas recentemente, o crescimento do comércio mundial tem
sido modesto a 2% e abaixo desta média a longo prazo, conforme ilustrado na
Figura 13. Contrariamente a este cenario lento, os volumes expresso
transfronteiri¢os tiveram um desempenho notavelmente bom. Por exemplo, em
2009, o comércio mundial caiu cerca de 12-13%, enquanto os volumes expresso
internacionais continuaram a crescer cerca de 6%. No ano seguinte (2010), o
comércio recuperou com um crescimento positivo forte de cerca de 14% e os
volumes expresso internacionais também cresceram mais fortemente cerca de
12%. Na maioria dos anos, o crescimento de volumes expresso internacionais foi
superior ao crescimento do comércio mundial.
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Figura 13. Atividade comercial e servigos de entrega expresso internacionais, % de
mudanca anualmente
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Fonte: Baseado em dados da OMC e de membros da GEA

Em termos de fluxos comerciais por regido, a Figura 1 mostra que as regides
com o crescimento mais rapido em exportagcdes foram o Médio Oriente, a
América do Norte e a Asia no periodo 2011-2013. As exportacdes foram lentas
na Buropa, na Comunidade de Estados Independentes e na América do Sul e
América Central. As regides lideres de importagdes foram as regides de Africa e
do Médio Oriente.

Estes resultados de atividade comercial apresentam o crescimento geral de
exportagdes e importagdes para uma regido. No entanto, isto pode ocultar as
amplas variacGes em exportagoes por regido. Por exemplo, o crescimento global
de exportagdes da América do Sul e América Central pode consistir num rapido
crescimento de exportagbes para algumas regides e um lento crescimento de
exportagoes para outras regides. No nosso estudo do impacto da capacidade
aduaneira e do comércio, usamos coordenadas nacionais para volumes expresso,
desempenho alfandegario e exportagoes e importagdes. Isto permite uma analise
mais rica das relages estatisticas entre estas variaveis. Revertemos agora para esta
analise na Seccao 4.



24 Frontier Economics | Margo 2015

Figura 14. Exportacdes e importagdes por regido, crescimento em 2011-2013
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Pegada economica

Os numeros de emprego direto, indireto e induzido sio uma métrica util para
medir a pegada econdémica da industria de entregas expresso. Esta seccdo
apresenta uma breve descri¢ao da nossa abordagem e dos nossos resultados. Mais
detalhes no Anexo 1.

Apesar de o enfoque deste estudo estar na entrega expresso internacional, a
pegada econémica dos membros da GEA baseia-se no seu total (internacional e
nacional) de emprego e despesas, pois, em muitos casos, 0 emprego ¢ as despesas
nao podem ser facilmente divididos entre servi¢os nacionais e internacionais pois
sao prestados conjuntamente.

O que é o emprego DII?

Para prestar o seu servico principal, os prestadores de servicos de entrega
expresso empregam pessoas € usam produtos e servicos em cada um dos paises
onde operam. Isto cria um efeito dominé pela cadeia de fornecimento, que, por
seu lado, cria empregos indiretos e induzidos. Mais especificamente:

5 O emprego direto mede empregados que estio na massa salarial de
membros da GEA ou trabalham diretamente na industria de entregas
expresso. Por exemplo, pessoal de entrega, pessoal administrativo e
subcontratados.

5 O emprego indireto mede empregados ao longo da cadeia de
fornecimento que produzem os produtos e servigos que os prestadores
de servicos de entrega expresso compram. Para levar a cabo as suas
operagoes, os prestadores de servicos de entrega expresso incorrem em
despesas por itens como avides, veiculos a motor, combustivel, etc.
Estas despesas criam emprego indireto nos setores que produzem estes
itens.

5 O emprego induzido mede o emprego na economia que é sustentada
pela procura criada por postos de trabalho diretos e indiretos. As
despesas por empregados diretos e indretos, por seu lado, criam
atividade econémica e mais emprego na forma de postos de trabalho
induzidos.

A Figura 14 ilustra o conceito. Conforme apresentado na figura, o emprego
direto olha para os membros da GEA como empregadores, contratando o seu
pessoal e, desta forma, criando diretamente empregos. O emprego indireto olha
para os membros da GEA como consumidores de bens intermediarios, que
requerem emprego nas empresas que fornecem estes bens. O emprego induzido
olha para as despesas por empregados diretos e indiretos da GEA e tenta medir o
emprego necessario para produzir produtos e servicos.
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A avaliagdo do impacto econémico do emprego DII baseia-se num cenario
contrafactual de nenhum emprego direto alternativo e despesas. Como resultado,
o impacto tem de ser interpretado ndo como o verdadeiro valor econémico
adicional, mas simplesmente como uma estimativa do valor econémico associado
as atividades de entrega expresso no mundo atualmente.

Figura 14. Viséo geral do impacto direto, indireto e induzido

Membros da GEA, os empregadores — Membros da GEA, os consumidores —
impacto direto impacto indireto

B e i

Gastos pelos seus empregados diretos e indiretos na economia —
impacto induzido

Fonte: Andlise da Frontier

Os nossos resultados

No geral, a industria da entrega expresso originou trés milhoes de empregos em
todo o mundo em 2013. Isto representou 0,19% do PIB global ou mais de 140
mil milhdes de ddblares norte-americanos. Os nossos resultados baseiam-se
apenas nos dados de membros da GEA e, por isso, devem ser vistos como uma
estimativa conservadora da pegada geral da industria da entrega expresso. Nao
"extrapolamos" os numeros pois as assun¢des requeridas para fazer isto
reduziriam a fiabilidade da nossa anilise.

O Quadro 3 abaixo mostra a discriminagdao dos nossos resultados no impacto
direto, indireto e induzido; em termos de emprego e proporcao de PIB. A
industria global da entrega expresso representa quase 600 000 empregos diretos”

8 Reportamos empregos como equivalentes a tempo inteiro ETI para proporcionar uma métrica
comparavel. No relatério do Oxford Economics para a GEA em 2009, reportou-se o nimero total
de empregos diretos como 1,3 milhdes. Este nimero baseia-se numa contagem efetiva (i.e. o
nimero de pessoas empregadas) em vez de equivalentes a tempo inteiro, o que explica a diferenca.
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e apoia mais de 1 800 000 empregos indiretos e mais de 570 000 empregos
induzidos.

Quadro 3. Impacto de DIl da industria da entrega expresso

Emprego global Impacto no PIB global
(equivalente a tempo (%)
inteiro)
Impacto direto 585 000 0,04%
Impacto indireto 1815000 0,11%
Induzido 571 000 0,04%
Total 2971000 0,19%

Fonte: Estimativas da Frontier Economics baseadas em dados de membros da GEA e de fontes
disponiveis publicamente®.

O Quadro 4 indica uma visao geral da distribui¢io dos resultados totais por
regido. A América do Norte ¢é a regido com o maior impacto de emprego seguida
da Europa. Vale a pena realgar como as proporg¢oes relativas nao sio as mesmas
nos numeros do emprego e do impacto no PIB. A razio para esta diferenca
reside no facto de a métrica de impacto no PIB ser calculada usando assungdes
especificas regionais.

9 Nio podemos informar sobre a tendéncia de impactos econémicos de emprego DII, pois s6 temos
os dados relevantes para 2013.
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Quadro 4. Impacto de DIl da industria da entrega expresso por regido

Total de emprego global Impacto no PIB Regional

(equivalente a tempo (%)
inteiro)
Europa 658 000 0,037%
América do Norte 1390 000 0,124%
Asia-Pacifico 457 000 0,016%
Ameérica Central e do Sul 228 000 0,006%
Africa e Médio Oriente 238 000 0,006%

Fonte: Estimativas da Frontier Economics baseadas em dados de membros da GEA e da fonte
disponivel publicamente.

Relacao entre capacidades aduaneiras,
comércio e entrega expresso internacional

Nesta secg¢do, discutimos a nossa abordagem e os nossos resultados para analisar
a relagdao entre capacidades alfandegarias, atividade comercial e entrega expresso
internacional. Primeiro, consideramos a relacdo entre instituicGes e atividade
comercial no geral, depois analisamos a relagdo entre certas politicas de
desalfandegamento especificas nas fronteiras e niveis de comércio entre paises e,
por fim, descrevemos o papel particular de servicos de entrega expresso
internacional na facilitacao desta atividade comercial.

Como é que a entrega expresso global facilita o
valor econémico mais amplo?

A secgdo anterior estima a pegada econdémica que esta relacionada com as
atividades da propria industria de entrega expresso. Além de ser claramente
importante, é possivel quantificar os impactos diretos, indiretos e induzidos de
qualquer atividade comercial. Estas sio medidas da escala das empresas que
compdem a cadeia de fornecimento expresso global.

Porém, estas medidas DII, por si s6, ndo medem a totalidade da contribuicdo
econémica da entrega expresso global porque a entrega expresso global
desempenha um papel essencial para os seus clientes ao ajudar essas empresas a
criar mais valor econémico pelas suas atividades. Esta atividade econémica que é
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permitida ou facilitada pela entrega expresso global pode ser referida como o seu
valor "catalitico".

Por exemplo, as empresas que vendem alimentos pereciveis ou as empresas que
vendem tratamento radio-farmacéutico com uma validade curta precisam de
servicos de entrega expresso para aceder a mercados de forma que a velocidade
de entrega seja alinhada com a vida util do produto. Isto ilustra como os
prestadores de servicos de entrega expresso permitem ou facilitam o comércio
em vez de o criarem.

Para evitar duavidas, o valor econémico permitido pela entrega expresso global
nao ¢ necessariamente o valor de produtos e servigos fornecidos por prestadores
de servigos de entrega expresso global. Em vez disso, é o que a economia num
sentido mais amplo perderia se os servicos de entrega expresso internacional nao
estivessem disponiveis. Tal como com politicas aduaneiras eficientes nas
fronteiras, os servicos de entrega expresso internacional melhoram a eficiéncia
com que as empresas podem fazer negdcios além-fronteiras e a distancias
significativas. Servicos de entrega mais eficientes podem aumentar o volume
comercial entre paises tornando o servico mais rapido, mais barato e mais fiavel.
Pode-se esperar que estas propriedades levem a um aumento no nivel de
atividade comercial que, posteriormente, incentiva a atividade econdémica geral na
economia no sentido mais amplo.

Ao realizar esta analise, reconhecemos que a relagao entre comércio e volumes de
entrega expresso global é obviamente bidirecional. Em grande medida, os
volumes de entrega expresso crescem porgue o comércio cresce. No entanto, o
crescimento do comércio também depende, em medida significativa, de servigos
de entrega expresso internacional eficientes: a presenca de opg¢oes de entrega
seguras, fidveis e rapidas ndo cria a procura de empresas para comercializar. Mas
facilitam; logo, espera-se que a entrega expresso internacional melhorada resulte
em volumes maiores de comércio. Por esta razao, é errado dizer que a entrega
expresso internacional ¢va atividade comercial adicional, mas ¢é perfeitamente
razoavel dizer que a facilita.

A Figura 15 ilustra que consideramos o papel desempenhado pela entrega
expresso internacional na facilitagdo do comércio, particularmente no contexto
de melhorias de capacidades aduaneiras. Como resultado, primeiro consideramos
a relagio de um modo geral entre politicas fronteiricas e comércio, depois a
relagao especifica entre capacidade aduaneira e comércio, e, por fim, o papel dos
servicos de entrega expresso na facilitacao da atividade comercial.
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Figura 15. Visdo geral do enquadramento conceptual — Impacto catalitico de
servigcos de entrega expresso internacional
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Fonte: Frontier Economics; EDS: Servigos de Entrega Expresso

A relacao entre instituicoes e comércio

. -
Com o crescimento do

comércio  mundial e
reducoes  das  formas
tradicionais de -

protecionismo — tais como .
tarifas e  quotas  —
desenvolveu-se um
conjunto de investigacoes
que considera a
importancia da facilitagdo

do comércio, em i e |

particular, os efeitos de processos administrativos e instituicdes no fluxo de
produtos.



Margo 2015 | Frontier Economics 31

O enfoque desta investigagdo vai de processos aduaneiros, estreitamente
definidos, a questdes mais vastas incluindo infraestruturas para transportes e
comunicagoes, bem como varias instituicbes regulamentares (tals como
organismos de normas e testes). As barreiras consideradas também incluem
barreiras informais e tacitas tais como medidas de corrupgao.

A forma desta investigagao varia de papel para papel. Uma abordagem comum ¢é
identificar barreiras fundamentais para o movimento de produtos e calcular
custos de transacdes comerciais em doélares. Em alternativa, o carater restritivo de
processos mais vastos pode ser medido por indices (tais como o Indice de
Desempenho Logistico desenvolvido pelo Banco Mundial). O impacto destes
custos de transacOes comerciais ou medidas restritivas em fluxos comerciais foi
estimado de viarias formas, ou econometricamente, ou usando modelos de
equilibrio geral computaveis.

A OCDE exp6e uma visao geral de investigagao recente sobre os impactos da
facilitagio comercial, usando vérias medidas e metodologias.'’ Esta revisdo sugere
que mesmo uma redu¢do modesta (1%) dos custos de transagdes comerciais
pode aumentar a prosperidade global em 40 mil milhées de ddlares norte-
americanos anualmente. Outro estudo da OCDE concentra-se especificamente
em medidas de eficiéncia aduaneira, como captado pelo nimero de dias
necessarios para desalfandegar produtos na fronteira, pelo numero de assinaturas
e documentos necessarios. Os resultados sugerem que os volumes comerciais
respondem substancialmente para redugdes em cada uma destas trés métricas —
foi estimada uma redugao de 10% no tempo que os produtos ficam retidos na
fronteira para aumentar as importagoes cerca de 6%, enquanto foi estimada uma
redu¢iao de 10% no numero de assinaturas e documentos para levar a aumentos
de importacdes de cerca de 10%."!

Da mesma forma, o Férum Econémico Mundial? descobtiu que reduzir
barreiras da cadeia de fornecimento facilita o comércio e aumenta o PIB mundial
em varias vezes mais do que remover todas as tarifas. A simulagdo, com base em
modelos de equilibrio geral computaveis, indica que uma melhoria em dois
aspetos da facilitagdo comercial (administracio fronteirica e infraestrutura de
transportes e comunicagoes) de niveis atuais de transi¢ao para melhores praticas
globais aumentaria o comércio global em 14,5% e o PIB global em 4,7%.

10 Peter Walkenhorst and Tadashi Yasui, “Quantitative assessments of the benefits of trade
facilitation” na OCDE (2009), Overcoming Border Bottlenecks — The Costs and Benefits of Trade
Facilitation pp 19-49

n Norbert Wilson, “Examining the effect of certain customs and administrative procedures on trade”
na OCDE (2009), op.,cit, pp 51-80

12 Disponivel — em:  http://www.weforum.org/news/report-reducing-supply-chain-bartiets-could-
increase-global-gdp-six-times-more-removing-all-imp
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Por fim, a publicacao “Global value chains in a changing world” da OMC sugere
que uma melhoria de 10% no fluxo de eficiéncia em operagoes transfronteiricas
pode impulsionar o PIB de economias da APEC em 21 mil milhdes de dolares
norte-americanos anualmente.”

No geral, a investigacdo existente aponta para o facto de os custos de transagdes
comerciais poderem subir de um nimero de fontes e poderem ser substanciais; e,
consequentemente, que se pode esperar que as reformas que reduzem estes
custos tenham um impacto positivo significativo no comércio e no crescimento.
As relacbes sdo identificadas como claramente causais — custos de transacoes
mais baixos aumentam o comércio.

O indice de Capacidade Aduaneira

Considerando a relagao especifica entre capacidade aduaneira e comércio, a
investigacdo sugere que a capacidade aduaneira é um dos fatores institucionais
que tém um impacto importante no comércio. As capacidades aduaneiras podem
ser definidas em termos gerais como incluindo todos os aspetos de qualidade dos
servicos aduaneiros.

A investigagao geral sobre a relagdo entre capacidade aduaneira e comércio
considera uma relagao positiva. Por exemplo, a investigagdo comissionada pelo
Férum Econémico Mundial (WEF) descobriu uma relagdo causal positiva entre
barreiras aduanciras e custos de manuseamento de unidades. Os atrasos
resultantes de obstaculos ao desalfandegamento e de ineficiéncias administrativas
sa0 as principais barreiras com que as empresas de entregas expresso se deparam,
particularmente em pafses menos desenvolvidos onde uma falta de investimento
e instituicdbes mais débeis prejudicam a eficiéncia. Da mesma forma, a US
International Trade Commission (2003) cré que, para paises que ja importam um
produto particular dos Estados Unidos, as melhorias aduaneiras aumentariam o
nivel de comércio em 17% em alguns paises."

Para acrescentar a este conjunto de provas, elaboramos a nossa propria analise
econométrica detalhada do impacto de capacidades aduaneiras no comércio. Para
esta analise, usamos dados da Base de Dados de Capacidades Aduaneiras que sio
conferidos pela GEA."

13 Disponivel em: http:/ /www.wto.org/english/res_e/booksp_e/aid4tradeglobalvaluel3_e.pdf
p P g/eng % g p

14 US International Trade Commission (2003), Servicos de Entrega Expresso: "Competitive conditions
facing US-based firms in foreign markets"

15 E possivel aceder a base de dados através do website da GEA: http://www.global-
express.org/index.phprid=271
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Como ¢ avaliado o indice?

A nossa analise focou-se em dez medidas especificas da capacidade aduaneira a
partir da base de dados da GEA. Estas sio apresentadas na Figura 16.
Construimos um indice baseado nestas medidas que regista quantas destas
medidas foram implementadas por cada pais. Depois de testar varias
especificagoes, descobrimos que os dados eram melhor descritos definindo um
Indice de Capacidade Aduaneira (ICA) para cada pais numa escala de 1 a 10, com
base em quantos dos 10 mecanismos esse pafs implementou.'® A classificagio do
ICA representa essas medidas politicas que sdo importantes para produtos que
requerem libertagdo imediata. Assim, um pais com uma classificagio de 10
implementou todas as medidas que facilitam envios de itens expresso, enquanto
um pafs com uma classificagao baixa sé implementou um nimero reduzido de

medidas.

Figura 16. Visdo geral de medidas de capacidade aduaneira para expedigéo que
requer desalfandegamento imediato
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O Anexo 2 apresenta a lista completa de questoes que incluimos. Em resumo, o
ICA inclui:

® Alfindega eletrénica: isto capta se as alfindegas aceitam e processam
dados eletronicamente para que os envios possam ser desalfandegados antes
ou imediatamente ap6s a chegada.

16 No Anexo 2, facultamos mais detalhes sobre testes a fatores alternativos do ICA.
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Processamento aduaneiro automatizado 24/7 e horas de trabalho
adaptadas: isto capta se o processamento automatizado esta disponivel
todo o dia e as horas de trabalho do pessoal da alfandega estao adaptadas as
necessidades comerciais.

Inspegdo nas instalagdes do operador ou transferéncia e outras
inspegdes de agéncias: — isto capta se as alfandegas inspecionam e
libertam bens nas instalagdes do operador ou requerem a sua transferéncia
para outras instalagdes e se outras agéncias (ndo-aduaneiras) causam atrasos
no desalfandegamento de envios.

Necessidade de fornecer um documento comercial consular e corretor
aduaneiro terceiro: isto cobre se as alfandegas ou outras agéncias requerem
documentacao tal como uma fatura consular ou outros documentos
comerciais e se o desalfandegamento requer envolvimento de um corretor
aduaneiro terceiro.

Medidas relacionadas de minimis e limiar para procedimentos de
desalfandegamento informal: A primeira medida de minimis verifica se um
pais tem um regime de minimis implementado de todo. A segunda medida e
minimis verifica se, em casos onde esse tipo de regime esta implementado, os
procedimentos aduaneiros estio simplificados. A dltima medida verifica se
existe um limiar para procedimentos de desalfandegamento informal.

Como é que o ICA difere por regido?

No Anexo 3, apresentamos a classificacio do Indice de Capacidade Aduaneira
calculada para cada pais na base de dados. A Figura 17 abaixo mostra a
classificagio média ponderada do ICA por PIB para cada regiao. A figura mostra
que as médias regionais estdo relativamente proximas. A classificacio média
ponderada mais elevada é registada para a Europa, seguida da América do Norte
e Asia. O Médio Oriente tem uma classificacio ligeiramente mais baixa do que as
trés principais regides. Com uma classifica¢io média ponderada de 4,87, a
classificacio de Africa ¢ significativamente inferior e a classificacio da América
Central e América do Sul ¢é inferior a metade das quatro principais regides. Uma
média simples em vez de média ponderada exibe um intervalo mais estreito mas
as mesmas relatividades.



Margo 2015 | Frontier Economics 35

Figura 17. Média ponderada do ICA por Regido (pesos baseados no PIB nacional)
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Fonte: Dados da GEA, calculos da Frontier

E interessante, as médias regionais ocultam uma variacio significativa nos paises.
Por exemplo, a Africa, a Asia, a Europa, a América Central e a América do Sul
tem classificacdes nacionais individuais de 1 a pelo menos 8,5 e as classificagdes
para paises no Médio Oriente variam entre 3 e 8. A América do Norte s6 inclui
trés paises, por isso, tem um intervalo mais pequeno.

Quando se compara as classificagoes do ICA na Figura 17 acima com a Figura ,
¢ claro que, no passado recente, os pafses com classificagoes do ICA inferiores
tiveram um crescimento maior em volumes expresso internacionais. Todavia, isto
nao implica, de forma alguma, que um ICA inferior leva a um maior crescimento
em volumes expresso. Em vez disso, sugere que paises em Africa, na América
Central e na América do Sul estdo a crescer a partir de uma base baixa.

Como se distribui a classificagdo do ICA pelos paises?

Para ter uma ideia de como as classificagdes do ICA variam de pais para pais, a
Figura 18 mostra a distribuicao de classificagdes por pais. Isto demonstra que a
classificagio mais frequente estd no intervalo de 5-6 e a distribuicio ¢
praticamente simétrica, exceto para uma concentragao de agentes pobres com
uma classificacio de 1.
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Figura 18. Distribuicdo de paises em niveis do ICA
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Fonte: Dados da GEA, calculos da Frontier

Medir a relacao entre capacidade aduaneira e
comeércio

Como medimos o impacto do ICA no comércio?

A nossa hipotese é que um pafs com uma classificagio do ICA mais elevada
provavelmente comercializara mais pois os custos de transag¢ao para bens que
requerem libertagdo imediata sao inferiores, depois de representarem um
intervalo de variaveis de controlo. Para testar esta hipétese, construimos um
conjunto de dados com mais de 10 000 observa¢oes de pares de paises. Para cada
par de paifs, o conjunto de dados inclui a classificagio do ICA (para o pais de
origem e o pafs de destino), a popula¢ao, o rendimento per capita, a distancia, o
Indice de Desempenho Logistico do Banco Mundial, a classificagio do indice de
Facilidade em Fazer Negocios do Banco Mundial e um conjunto de outras
variaveis que podem explicar fluxos comerciais entre dois paises (por exp., se O
par de paises tiver ligagdes coloniais histoéricas). Todos os dados referem-se a
2013.

Usamos técnicas econométricas para testar em que medida as diferengas na
classificagio do ICA podem explicar diferengas em fluxos comerciais depois de



Margo 2015 | Frontier Economics 37

controlar um conjunto de outras variaveis. Sao apresentados detalhes completos
PR 17 , . .

da nossa analise no Anexo 2. Demonstra que testamos diferentes conjuntos de

dados, diferentes variaveis de controlo e um conjunto de especificagoes.

Como funciona a analise de regressao

Em estatistica, a analise de regressao é uma técnica econométrica ou um processo
estatistico para avaliar as relagdes entre variaveis quando o enfoque esta na
relagao entre uma variavel dependente e uma ou mais variaveis independentes. A
analise de regressio é comumente usada em analise comercial. A ideia basica é
identificar a forma como uma variavel influencia outra. A figura abaixo delineia o
comércio em relagido a uma variavel independente explicativa, por exp. PIB per
capita. Cada cruz representa um par de paises. A analise de regressao envolve
determinar uma linha que melhor se adeque aos dados. Neste exemplo simples
abaixo, isto é conseguido quando a distancia vertical total entre a linha e as cruzes
¢ minimizada. A inclinagdo da linha pode, entdo, ser usada para determinar o
impacto médio de uma unidade adicional da variavel explicativa.

A linha minimizaa
distancia entre

Os pontos de dados
acimada linha tém mais

comeércio do que previsto todos os pontos e

a linha

Cada ponto de
X dados representa
Comeércio X um par de paises

X Os pontos de dados abaixo
da linha tém menos
comeércio do que previsto

Variavel explicativa

Quais sdo 0s nossos resultados gerais?

Descobrimos que até depois de controlar uma série de fatores previstos, existe
uma relacio forte e estatisticamente significativa entre o Indice de Capacidade
Aduaneira e fluxos de comércio para e de qualquer pafs. Em suma, descobrimos
que implementar qualquer medida adicional das 10 medidas que formam o ICA
aumenta o comércio e média 4,4% para o pais que estiver a melhorar a sua

17 Para garantir melhor a robustez dos nossos resultados, todo o nosso trabalho econométrico tem
sido ignorado e revisto por pares pelo Prof. Ron Smith, Professor de Economia Aplicada no
Birkbeck College, em Londres.
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capacidade aduaneira. H4 que ter em atencdo que esperamos que este efeito
ocorra durante um periodo razoavel de tempo. Este resultado é altamente
significativo de um ponto de vista estatistico, significando que usando o teste de
limite de confian¢a standard a 95%, podemos descartar a possibilidade de esta
descoberta ser coincidente.

O Quadro 5 mostra uma relacio dos nossos resultados. Mostra 0s nossos
resultados para trés especificacoes diferentes que incluem diferentes variaveis de
controlo que se relacionam com a qualidade de instituicbes e a facilidade de
comércio. O Quadro 5 mostra que, em média, melhorar a sua classificagao ICA
em 1 pode aumentar a atividade comercial de um pais entre 4,4% e 5,3%. Por
1sso, usamos o numero mais baixo pois é mais conservador.

Quadro 5. Impacto médio da melhoria da classificagdo ICA em 1 em exportagdes,
importagdes e atividade comercial

Variavel de controlo Facilidade em Infraestrutura Incluindo
relacionada com Fazer do indice de ambas as
instituicoes: Negécios do Desempenho variaveis de
Banco Mundial Logistico do controlo
Banco Mundial relacionadas
com
instituicoes
Exportagédo ICA 4,8% 6,0% 5,0%
Importagao ICA 4,5% 4,6% 3,7%

Impacto Médio no
Comércio 4,7% 5,3% 4,4%

Fonte: Analise da Frontier

Por exemplo, se a Bolivia introduzir duas medidas de capacidade aduaneira (por
exp. processamento automatizado 24/7 e horas de trabalho adaptadas),
projetamos que o comércio para e da Bolivia aumente 8,8% ou 2,03 mil milhdes
de ddlares norte-americanos. Isto baseia-se num aumento de exportagdes de 1,3
mil milhoes de dolares norte-americanos e um aumento de importagoes de 760
milhées de ddlares norte-americanos. De forma semelhante, se os Camardes
implementarem uma alfandega eletrénica, projetamos que as suas atividades
comerciais aumentem para mais de 670 milhées de dolares norte-americanos ou
4,3%. Isto baseia-se num aumento de exportagdes de 370 milhdes de dolares
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norte-americanos e um aumento de importagoes de 300 milhdes de dolares
: 18
norte-ametricanos.

Os modelos demonstram que o impacto da melhoria do ICA é consistentemente
mais forte para exportagoes do que importagdes, variando entre 4,8% e 6%. Isto
indica que introduzir uma nova medida de ICA, mantendo outras coisas iguais,
podera melhorar o comércio e, em termos de equilibrio, fortalecer a balanga de
pagamentos do pafs em questio. Apesar de as medidas do ICA terem,
geralmente, um impacto mais direto em importagdes, o efeito mais forte em
exportagoes pode ser explicado por uma série de fatores.

® Um dos desenvolvimentos mais notaveis das ultimas duas décadas foi a
emergéncia de cadeias de fornecimento globais. Varias fases de produgio,
que anteriormente talvez estivessem agrupadas, ja podem ser coordenadas a
maiores distancias fisicas. Além do comércio de produtos, existe
presentemente o "comércio de tarefas", ou seja, especializacio em fases
particulares de produgio em oposicio a producdo de bens particulares.”
Como resultado, as balangas comerciais estdo mais estreitamente ligadas a
importagoes, levando a exportagdes com uma "camada" adicional de valor
acrescentado.

As relagdes comerciais sdo frequentemente caracterizadas por fluxos
bidirecionais pois ambos os parceiros comerciais querem obter beneficios.
Como resultado, é provavel que melhorar a facilidade de importar tenha um
impacto tanto nas importagdes como nas exportagoes.

A investigagio pelo Banco Mundial® sobre os beneficios da facilitacio
comercial chegou a uma conclusiao semelhante. O documento descobriu que
“os resultados sugerem que o ambito e o beneficio de reformas de facilitagao
comercial unilateral sao muito grandes e que os ganhos descem
desproporcionalmente nas exportagdes”.

Apesar de o impacto de processos fronteiricos melhorados no comércio em geral
estar bem estabelecido, os nossos resultados aumentam esta observacio geral
para demonstrar que as melhorias nas atividades e nos processos aduaneiros
especificos cobertos pela Base de Dados de Capacidades Aduaneiras da GEA
tém um efeito mensuravel no desbloqueio da atividade comercial internacional

18 O aumento total da atividade comercial depende da balanca comercial inicial de cada pais de forma
que estes numeros reflitam isso.

19 Baldwin, Richard e Lopez-Gonzalez, Javier, (2013) “Supply-chain trade: A portrait of global patterns
and several testable hypotheses", Documentos de Discussio CEPR 9421, C.E.P.R. Documentos de
Discussio.

20 Wilson, Mann, Otsuki, (2004), Assessing the Potential Benefit of Trade Facilitation: A Global
Perspective World Bank Policy Research Working Paper 3224
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adicional. Como as medidas abrangidas pela base de dados sio apenas um
subconjunto de possiveis melhorias de processos aduaneiros (i.e. os que sio
importantes para produtos que requerem libertacao imediata), estabelecer uma
relagao entre o ICA e niveis gerais de comércio nao foi uma conclusao garantida.
Em vez disso, a nossa analise de dados demonstra uma rela¢io robusta e
significativa, que indica que estas medidas aduaneiras especificas tém um efeito
mensuravel.

Os resultados sdo aplicaveis de um modo geral?

Testamos cuidadosamente a especificagdo dos nossos modelos para assegurar
que a forma funcional do nosso modelo tem a melhor adequagao possivel dos
dados, combinado com uma interpretacio econémica significativa. F importante
enfatizar que os nossos resultados se aplicam em média e devem ser revistos
como um aumento de comércio ao longo do tempo. Realizamos mais testes para
confirmar que os nossos resultados se aplicam igualmente — em média — a todos
os paises.

Primeiro, julgamos que o impacto de melhorias no ICA ¢ linear. Espera-se que
melhorar uma classificagao de 6 para 7 ou de 2 para 3 pode aumentar a atividade
comercial para o pafs relevante, em média em cerca de 4,4%. A extensao légica
disto é que se um pais aumentar a sua classificagio em 6, pode aumentar a sua
atividade comercial em 6 * 4,4%, ou seja, cerca de 27%. Contudo, temos de ser
cuidadosos quanto a obter essas inferéncias a partir destes dados. Os modelos
econémicos deste tipo podem nio ser muito bons como meio de previsao de
mudangas drasticas. O modelo demonstra a relagao tipica entre um pais com uma
classificagao de 5 e outro com 06; entre um com 6 e outro com 7, etc. Apesar de a
descoberta de que uma relagdo linear é mais adequada para os dados ser sélida,
seria insensato deduzir disto que qualquer pafs, independentemente do seu ponto
de partida e de outras circunstancias, alcangaria automaticamente o beneficio
cumulativo que o modelo implica para um aumento significativo.

Por outro lado, melhorias deste tipo nao sio, de todo, impossiveis em
circunstancias particulares. Se um pais tiver uma classificagao ICA muito baixa e
o comércio em linha com o nivel baixo previsto, nao é necessariamente irracional
postular que o pais pode aumentar a sua atividade comercial de forma
significativa reformulando radicalmente os seus processos fronteiricos. Por
exemplo, atualmente, o Sti Lanka tem a classificagdo de 1,5 no ICA — sem
alfandegas eletrénicas, processamento aduaneiro automatizado 24/7 e um regime
de minimis. Os nossos resultados deduzem que, se o Sri Lanka saltar de 1,5 para
7,5 no ICA, pode aumentar as suas exportagdes em 30% e as importagoes em
22%. Estes numeros correspondem a menos de 5 mil milhdes de dolares norte-
americanos cada. Para perspetivar, cada um corresponde a cerca de 0,003% do
total de exportagdes e importacdes a nivel mundial. Uma mudanga assim nio
parece ser impossivel para um pafs que transforma os seus processos
relacionados com o comércio. Nao aconteceria de um dia para o outro, mas



Margo 2015 | Frontier Economics 41

durante um perfodo de alguns anos, os niveis de comércio podem adapta-se
significativamente.

Segundo, as melhorias em medidas de capacidade aduaneira sio igualmente
benéficas para pafses de elevado e baixo rendimento. Testimos os modelos
segmentando fluxos em blocos OCDE e blocos nio-OCDE. Estes testes
sugerem que a forca do efeito no comércio entre pafses nao-OCDE ¢, em média,
a mesma que para a amostra como um todo. Isto sugere que existe pouca
variagdo no efeito entre paises de alto rendimento e paises de baixo rendimento.

Porém, esta segmentacio nao encontra um efeito significativo do ICA no
comércio quando, pelo menos, um dos paises comerciantes esta na OCDE. Este
resultado deve-se, em grande medida, a pequena dimensiao da amostra de paises
da OCDE e a variagao relativamente pequena em medidas ICA entre eles.
Todavia, indica que o papel da atividade comercial na OCDE e fora da OCDE ¢
significativo no nosso resultado geral e fornece algumas provas de que o poder
de procedimentos fronteiricos melhorados pode ser maior para paises nao-
OCDE.

Terceiro, também nao existem variacOes significativas na escala deste efeito entre
regioes. Apesar de a divisio do modelo em regides ter produzido alguns efeitos
médios diferentes por regido, estas diferencas nao puderam ser identificadas
como estatisticamente significativas. Descobrimos que este impacto ¢
relativamente estavel entre paises de alto e baixo rendimento, por isso, nio ha
diferencas significativas no efeito.

Além de considerar se os resultados se aplicam igualmente a todos os paises,
também testaimos se diferentes pesos dos componentes do ICA mudam os
resultados. Os nossos testes mostram que pesos iguais sao mais adequados, pois
a adequacao do modelo nao melhora ao permitir que cada componente atribua o
seu proprio peso (ao inclui-los separadamente).

Como é que 0s nossos resultados se comparam com outros estudos?

Comparando a escala do impacto, 4,4% da atividade comercial para a
implementagdio de uma medida, com os efeitos identificados na literatura,
descobrimos que a nossa estimativa esta em sintonia com outros resultados:

® Como mencionado acima, o WEF descobriu que movimentar todos os
paises a meio caminho em dire¢do as melhores praticas em relagdo a duas
medidas (administracio fronteirica e infraestrutura de transportes e
comunica¢Oes) aumentaria o comércio mundial em 14,5%. Os nossos
resultados sugerem que movimentar todos os paises a meio caminho em
direcio as melhores praticas (i.e. mover todos os pafses com uma
classificacio ICA inferior a 5 para uma classificagdo de 5), aumentaria a
atividade comercial em 2,2%. Faz sentido que o impacto que medimos seja
inferior ao estimado pelo WEF pois consideramos um subconjunto das



4.6

42 Frontier Economics | Margo 2015

medidas que analisam. As nossas descobertas estdo, assim, alinhadas com
investigagoes anteriores do WEF.

Um estudo da OCDE mencionado acima estima que uma redugao de 10%
no tempo de retencdo de bens na fronteira aumentaria as importacées em
cerca de 6%.” Em comparagio, os nossos resultados sugerem que
acrescentar uma das medidas do ICA levaria a um aumento das importagdes
de 3,7% em média. Consideramos que os nossos resultados sio
conservadores quando comparados com o estudo da OCDE.

Um estudo sobre a Africa Subsariana estima que reduzir os custos de
exportacao em 10% através de melhorias na eficiéncia do processo comercial
aumenta as exportagcoes em 4.7%.% Neste contexto, os nossos resultados
parecem ser razoaveis.

De um modo geral, concluimos que a magnitude dos nossos resultados estda em

sintonia com estudos anteriores e, quando muito, parecem ser mais

b

conservadores do que a maioria dos estudos transfronteirigos.

O papel da entrega expresso internacional na
facilitacao de impactos cataliticos

A analise acima identifica claramente os beneficios que podem ter as capacidades
aduaneiras melhoradas em termos de encorajamento de niveis de comércio
aumentados entre pafses. Uma questdao adicional importante que pesquisimos
como segundo passo é: que papel desempenha a industria da entrega expresso na
facilitagao do comércio adicional que pode ser desbloqueado por melhorias
nestas capacidades aduaneiras?

No Anexo 2, descrevemos uma analise econométrica adicional na qual testamos
o "canal" através do qual as melhorias no ICA resultam em aumentos da
atividade comercial. Isto foi feito pela expansio do modelo anterior para incluir
volumes de produtos transportados por membros da GEA como fator adicional
usado para explicar diferencas no comércio entre pares de pafses na nossa matriz
de dados. Esta andlise demonstra conclusivamente que a entrega €xpresso
internacional é um dos canais fundamentais que permitem uma melhoria no ICA
para facilitar um aumento comercial. Dependendo das especificagdes do modelo
discutido no Anexo 2, o parametro no ICA ¢é reduzido entre 33% e 66%, com
uma redugao de 50% para o modelo preferido. Isto significa que os volumes de

21 Norbert Wilson, “Examining the effect of certain customs and administrative procedures on trade”
na OCDE (2009), op.,cit, pp 51-80

22 Hoekman, Bernard e Alessandro Nicita. (2011) “Trade Policy, Trade Cost and Developing Country
Trade.” World Development39 (12): 2069-79.
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entregas expresso internacionais desempenham um papel significativo na
facilitagao do comércio promovida por melhorias no ICA e que até dois tercos
deste comércio sao facilitados diretamente por entregas expresso internacionais,
com 50% representando uma estimativa média razoavel do efeito.

Pode-se encontrar uma analogia util na introdugao do telégrafo transatlantico e
embarcagdes no século XIX. Apés a instalagio do telégrafo, houve uma subida
subita e significativa no volume de comércio entre os EUA e o Reino Unido.
Esta mudanca é analoga a melhoria das capacidades aduaneiras: o telégrafo nio
"criou" a procura latente de atividade comercial, mas tornou-a muito mais facil,
levando a um aumento da procura. Mas, na pratica, este aumento de comércio
nao teria sido possivel sem ter barcos capazes de transportar os bens
comercializados através do Atlantico. Como tal, embora o fator impulsionador
do aumento do comércio tenha sido o telégrafo, a disponibilidade da capacidade
de embarcagdes foi uma condi¢do necessaria para permitir a ocorréncia desse
aumento.

No entanto, uma diferenga importante entre esta analogia e o caso presente é que
nao ¢ necessario, ¢ nao estamos a afirmar, que todo o valor de produtos
comercializados como consequéncia de melhorias do ICA seria transportado por
servicos de entrega expresso. Isto sera verdadeiro para uma propor¢ao de
produtos. Mas, noutros casos, a entrega expresso pode ser estar a dar um
contributo mais focalizado. Por exemplo, os operadores expresso internacionais
podem estar a transportar as amostras entre empresas comerciantes que Sao
necessarias para aprovar fases de produgdao, mesmo que o volume produzido
comercializado viaje, em ultima analise, por um meio alternativo. Nao obstante, a
entrega expresso desempenha uma parte necessaria da transagdo, porque, neste
caso, os produtos niao seriam comercializados sem a possibilidade de transferir
amostras atempadamente.

Conclusao geral

A nossa analise econométrica é suficientemente clara para afirmar com confianga
que as melhorias nas medidas abrangidas pelo nosso ICA levam a um aumento
significativo da atividade comercial observada e que aproximadamente metade
deste aumento significativo ¢ facilitada por servicos de entrega expresso
internacional.

As medidas abrangidas pela base de dados da GEA referem-se a medidas que
facilita envios que requerem libertaciao imediata. Sio medidas que sao, como era
de esperar, importantes para a indudstria expresso internacional. Consideramos
que ha beneficios significativos na criacio de um ambiente em geral, onde todas
as formas de comércio podem florescer, independentemente do meio pelo qual
os bens sao transportados. Neste contexto, as nossas provas demonstram que as
melhorias fronteiricas especificas cobertas pelas capacidades apresentadas na
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Figura 16 promovem a atividade comercial, com uma grande propor¢ao do
impacto comercial facilitada por servigos de entrega expresso internacional.

Reconhecemos que algumas melhorias nas capacidades aduaneiras possam ter
algumas implicacGes em termos de recursos para os paises em questao. Porém, a
escala dos potenciais beneficios disponiveis de melhorias indica claramente que
existe um valor significativo em melhorar capacidades aduaneiras.
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O papel mutavel da entrega expresso
internacional no contexto do comeércio
eletronico

As secgOes anteriores apresentaram uma estimativa da pegada econémica da
industria da entrega expresso internacional e descreveram o seu papel na
facilitacilo do comércio. Ambas as sec¢oes consideram o estado atual da
industria. Pelo contrario, esta secgao explora em que medida o papel da entrega
expresso internacional na facilitagio do valor econémico pode mudar no futuro,
particularmente no contexto do comércio eletrénico.

Espera-se que o comércio eletrénico seja um
fator principal de crescimento econémico

Os habitos de compras dos consumidores mudaram tremendamente ao longo da
ultima década com o amplo posicionamento da Internet. Na Europa, por
exemplo, a propor¢ao de consumidores envolvidos em comércio eletronico tem
crescido de forma significativa nos ultimos anos de 20% em 2004 para 45% em
2012.” Avancando, espera-se que o comércio eletrénico:

O continue a crescer substancialmente no futuro, com uma previsao de
crescimento de dois digitos como norma e

B se torne cada vez mais global, com regides fora da Europa e América do
Norte, crescendo mais rapido do que a média.

Comeércio eletrénico B2C

A Figura 20 mostra que o volume de negécios global de comércio eletrénico de
"empresa ao consumidor" (B2C) atingiu 1,4 bilides de ddlares norte-americanos.
A Europa e a América do Norte tém sido os maiores mercados de comércio
eletrénico B2C. Mas o comércio eletrénico B2C na regido da Asia-Pacifico teve o
crescimento mais rapido nos ultimos anos e os consumidores na regido agora
gastam mais em compras através do comércio eletrénico do que na América do
Norte.

23 Painel de Avaliagdo das Condi¢oes de Consumo, Os consumidores em casa no mercado Gnico,
Nona edigio, Julho de 2013, Disponivel em:
http://ec.curopa.cu/consumers/consumet_research/editions/docs/9th_edition_scoreboard_pt.pdf
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Figura 20. Volume de negdcios de comércio eletronico B2C por regido, 2009-2013,
em milhares de milhdes de ddlares norte-americanos
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Fonte: Conferéncia de comércio eletrénico EMOTA de 2013 (convertidos em doélares norte-americanos)

Espera-se que a tendéncia para o comércio eletronico B2C continue. Espera-se
que o comércio eletronico B2C atinja 2,3 trilides de ddlares norte-americanos em
vendas em 2017 ou cres¢a quase 20% por ano em média, conforme ilustrado pela
Figura 21. Em termos de crescimento regional, o comércio eletrénico na Asia
esta projetado para continuar a crescer mais rapido do que a América do Norte e
a Buropa. Em 2017, o mercado do comércio eletrénico asiatico esta projetado
para ser 60% maior do que na América do Norte e 137% maior do que os
mercados europeus. Os mercados de comércio eletronico mais pequenos
atualmente na América Latina, no Médio Oriente ¢ em Africa, também estio
projetados para crescer a uma taxa mais rapida do que na América do Norte e na
Europa.
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Figura 21. Previsdes de vendas através de comércio eletrénico B2C em todo o
mundo, por regido, em milhares de milhdes de ddlares norte-americanos
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Fonte: eMarketer, Jan 2014

Notas: Inclui produtos e servigos encomendados e vendas de viagens em lazer e negdcios ndo geridas
reservadas usando a Internet através de qualquer dispositivo, independentemente do método de
pagamento ou cumprimento

O eMarketer projeta que mais de 40% do comércio eletronico B2C ocorrera na
regido da Asia-Pacifico, conforme ilustrado na Figura 19.
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Figura 19. Quota Regional de vendas através de comércio eletrénico B2C em todo o
mundo, em 2012 e 2017, %
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Notas: Inclui produtos e servigos encomendados e vendas de viagens em lazer e negdcios ndo geridas
reservadas usando a Internet através de qualquer dispositivo, independentemente do método de
pagamento ou cumprimento

As novas tendéncias tecnologicas e as atitudes dos consumidores apoiardo este
crescimento. Os retalhistas estio a ter novas oportunidades, tais como a
promogao e a venda das suas marcas eletronicamente através de redes sociais e
teleméveis. Muitas organizagOes tradicionais estdo a estabelecer um canal de
comércio eletrénico online além das suas lojas tradicionais. Os consumidores
também estao a confiar mais na seguran¢a de pagamentos online e estdo mais
dispostos a comprar online. Assim, existem fatores tanto do lado da procura
como da oferta que suportam um maior crescimento no comércio eletrénico nos
proximos anos.

Comeércio eletrénico B2B

Também se espera que o comércio eletronico B2B continue a crescer. Muitas
empresas siao incentivadas a uma maior ado¢ao do comércio eletrénico por
pressao para competir a um nivel global. O comércio eletrénico é uma tendéncia
crescente para negécios a medida que expandem e chegam a novos clientes.”
Uma investigagao da Oracle descobriu que as empresas consideram que

movimentar mais clientes para a Internet é fundamental para o seu sucesso

24 Disponivel em: http://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/01972240309472#preview
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comercial B2B.” Um recente estudo realizado pela Forrester Research mostra
que 89 por cento dos prestadores B2B disseram que acrescentar o comércio

, . . . . 26
eletrénico ao seu negdeio aumentou as receitas anuais em 55 por cento™.

Aumento da relevancia do comércio eletronico transfronteirigo

Talvez a maior mudanga esperada seja um aumento significativo do comércio
eletrénico transfronteirico.”” Atualmente, o comércio eletrénico transfronteirico é
relativamente pequeno. De acordo com algumas estimativas, o comércio
eletrénico B2C  transfronteirico atingiu 300 mil milhdes de dolares norte-
americanos, enquanto se estima que o volume de vendas online B2C global
excedeu 1 bilido de délares norte-americanos em 2013.* Os especialistas agora
prevéem que o comércio eletrénico se tornarda mais internacional
(transfronteirico) do que nunca. A Figura 20 mostra que se espera que o
comércio eletronico transfronteirico por compradores eletronicos europeus
cres¢a mais depressa do que o comércio eletrénico nacional e, por isso, a sua
quota devera aumentar de 13% em 2013 para 20% em 2018. Na China, um
relatério recente da MasterCard descobriu que os volumes anuais de compras
online transfronteirigas atingiram 2,92 mil milhdes de ddlares norte-americanos
em 2012 e, em 2015, este segmento esta projetado para ultrapassar 8,11 mil
milhées de délares norte-americanos.”

25 Disponivel ~— em:  http://www.oracle.com/us/products/applications/atg/2013-b2b-commerce-
trends-1939002.pdf

26 Disponivel em: http://blogs.sap.com/innovation/industries/4-big-trends-changing-b2b-e-
commerce -01257425

27 Disponivel em: http://www.ctossbordet-ecommerce.com/intetnational-expansion/
28 Disponivel em: http://www.payvision.com/ ctoss-border-ecommetrce-tepott-survey-2013
29 Disponivel em: http://www.crossborder-ecommetce.com/shanghai-cross-bordet-e-commerce -

conference-may-22-23/
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Figura 20. Vendas por comércio eletrénico nacional e internacional na Europa 2013-
2018, em milhares de milhdes de ddlares norte-americanos
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Fonte: OCC, Junho 2013

Notas. Exclui mercearias, "regra dos dois homens" e encomendas tipo "clique e recolha"

No geral, espera-se que o comércio eletrénico represente uma quota de mercado
maior. Por exemplo, o “Global E-Tailing 2025” * descobriu que a quota de
comércio eletrénico de volumes comerciais totais de paises desenvolvidos pode
chegar a 40% em 2025 e a 30% em mercados emergentes.

O comércio eletrénico é considerado entre os principais fatores de mudanca
economica e social, tendo impacto nacional e internacional na oferta e procura.
No caso do comércio eletrénico internacional, aumenta os tamanhos de
mercados disponiveis para empresas; promove vendas e, consequentemente, O
consumo. Pode-se esperar que o comércio eletrénico aumente a produtividade
gracas a economias de escala e ambito e ao aumento da concorréncia entre
empresas nacionais e internacionais. Pode-se esperar que estas novas dinamicas
de mercado também levem a mais inovagao e, consequentemente, crescimento
econémico.

30 Disponivel em:  https://www.dpdhl.com/content/dam/global_etailing2025/pdf/dpdhl-study-
global-e-tailing-2025.pdf
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O papel da entrega expresso internacional na
facilitacao do potencial de comércio eletrénico
global

O aumento esperado do comércio eletronico internacional depende de servigos
de entrega expresso que funcionem bem. Com o seu alcance global, os servigos
de entrega expresso internacionais podem facilitar a difusio global do comércio
eletrénico e apoiar retalhistas e empresas a desenvolver canais de comércio
eletrénico de éxito. Os servicos de entrega expresso tornaram-se uma
contribui¢ao essencial para retalhistas online que querem oferecer entregas tanto
internacionals como expresso como opgoes para a sua base de clientes mais
ampla.

Os operadores de entrega evoluem com o feedback do comprador eletrénico e
de retalhistas eletronicos para continuar a potenciar a entrega das suas compras
online. Expandem a escolha dos locais de entregas disponiveis a compradores
eletrénicos e facilitam, assim, o sucesso de retalhistas eletrénicos e fazem o seu
comércio eletronico crescer. Os servicos de entrega expresso internacionais
serao, mais do que nunca, um contributo essencial na cadeia de fornecimento de
retalhistas e empresas online globais. Facilitara o éxito do comércio eletrénico
global.

Em particular, as PME dependerdo da disponibilidade de servicos de entrega
expresso que funcionem bem pois os volumes iniciais podem ser pequenos, por
isso, é improvavel estabelecer as suas proprias cadeias de fornecimento. Como a
internacionalizacdo de PME requer ligacGes de transporte rapidas e seguras, as
empresas de entrega expresso internacional prestam um servigo crucial.

Melhores capacidades aduaneiras sao de
importancia crescente no contexto do comércio
eletrénico global

A medida que as economias participam cada vez mais no comércio eletrénico
internacional, os governos e individuos estdo a examinar as suas politicas e
posi¢des no comércio internacional. Por exemplo, na reunido ministerial de Bali
em 2013, os paises-membros da OMC concordaram em aprofundar o programa
de trabalho sobre a interacio entre comércio eletrénico e comércio.”

31 Disponivel em:
http:/ /www.brookings.edu/~/media/tesearch/files/papers/2014/02/internet%20international %2
Otrade%20meltzer/ 02%20international%20trade%20version%202.pdf



52 Frontier Economics | Margo 2015

Conforme discutido na secgao 4, uma série de estudos demonstrou a importancia
do bom acesso a mercados estrangeiros e como a facilitagio de comércio afeta o
comércio e os prospetos do comércio eletrénico global.

Porém, ha sinais de que podera existir um retorno a alguma forma de
protecionismo. Em 2012, duas institui¢bes altamente reconhecidas destacaram o
crescente crescimento do protecionismo na economia global.

®  Em 2012, a Comissdo Europeia identificou cerca de 150 novas restri¢des

comerciais introduzidas em 2012, enquanto apenas 18 medidas existentes
. .. e . 32
foram desmanteladas entre os parceiros comerciais da Uniao Europeia.

Em 2014, o Global Trade Alert, um organismo independente que
monitoriza politicas que afetam o comércio, reportou que desde 2008, os
paises do G20 introduziram mais de 1500 novas restricoes comerciais sem
tarifas™.

Um relatério recente pela Brookings Institution também identificou as
barreiras ao comércio pela Internet. Entre a sua reforma de politicas
comerciais, recomenda uma reforma de procedimentos aduaneiros e um
novo compromisso a nfveis de mininis.>*

O aumento do protecionismo ou atrasos na reforma podem impedir a realizagio
da expansio do comércio eletrénico, que se espera ser um fator motor de
crescimento econémico. Como é provavel que o comércio eletrénico represente
uma propor¢ao cada vez maior de comércio e as capacidades aduaneiras sdo
importantes para facilitar o comércio eletrénico, isto sugere que o impacto de
melhorar o ICA no comércio pode vir a aumentar no futuro.

32 Disponivel em: http://europa.cu/rapid/press-release_IP-13-807_en.htm

33 Disponivel em: http://www.globaltradealert.org/news/b20-report-cites-gta-numbers-protectionism.
O GTA ¢ coordenado pelo Centre for Economic Policy Research, um grupo de reflexdo de
investigadores de politicas e académicos independentes sedeado em Londres, no Reino Unido.

34 Disponivel em:
http:/ /www.brookings.edu/~/media/tesearch/files/papers/2014/02/internet%20international %2
Otrade%20meltzer/02%20intetrnational%o20trade%o20version%202.pdf
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Resumo de descobertas e implicacoes
politicas

A industria de entrega expresso até a data

Os operadores de entrega expresso prestam uma série de servigos para responder
as necessidades dos clientes. Os servi¢os incluem servicos de entrega no dia
seguinte ¢ a hora definida e servigos diferidos (i.e. uma entrega mais lenta). As
empresas € os clientes individuais geralmente usam servicos de entrega expresso
porque valorizam cinco atributos principais do servico: o seu alcance global, a
tiabilidade, a transparéncia, a velocidade e a seguranga.

Os principais utilizadores de servicos de entrega expresso sio empresas, sendo o
setor de engenharia e fabrico o maior utilizador seguido pelos servicos de
transporte, bens de consumo e venda a retalho.

Apesar da crise financeira global, os volumes de entregas expresso internacionais
cresceram em média 7% ao longo dos ultimos cinco anos. Considerando uma
separacao regional, o crescimento do volume tem sido mais forte em regides fora
da Europa e América do Norte, conforme mostrado na Figura 24 abaixo. O
crescimento do volume tem sido, de um modo geral, superior ao crescimento em
termos de comércio.

Figura 21. Os cinco principais fluxos inter-regionais com crescimento mais rapido,
2011-2013
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A entrega expresso tem uma pegada econémica
internacional substancial

Para prestar o seu servico principal, os prestadores de servicos de entrega
expresso empregam pessoas € usam produtos e servicos em cada um dos paises
onde operam. Isto cria um efeito dominé pela cadeia de fornecimento, o que, por
seu lado, cria empregos indiretos e induzidos. No geral, os prestadores de
servigos de entrega expresso criam emprego a 2,9 milhoes de pessoas em todo o
mundo, representando a América do Norte quase metade do emprego total.

O Quadro 3 abaixo mostra a discriminagdao dos nossos resultados no impacto
direto, indireto e induzido; em termos de emprego e propor¢io de PIB. A
industria global da entrega expresso representa quase 600 000 empregos diretos™
e apoia mais de 1 800 000 empregos indiretos e mais de 570 000 empregos
induzidos.

Quadro 6. Impacto de DIl da industria da entrega expresso

Emprego global Impacto no PIB global
(%)
Impacto direto 585 000 0,04%
Impacto indireto 1815000 0,11%
Induzido 571 000 0,04%
Total 2971000 0,19%

Fonte: Estimativas da Frontier Economics baseadas em dados de membros da GEA e de fontes
disponiveis publicamente®.

No geral, concluimos que os prestadores de servicos de entrega expresso
internacional tém uma pegada econdmica substancial que representa cerca de
0,2% do PIB global.

35 Reportamos empregos como equivalentes a tempo inteiro ETI para proporcionar uma métrica
comparivel. Em 2009, o Oxford Economics reportou o nimero total de emprego direto como 1,3
milhGes. Esse numero baseia-se numa contagem efetiva (i.e. o nimero de pessoas empregadas) em
vez de equivalentes a tempo inteiro.

36 Nio podemos informar sobre a tendéncia de impactos econémicos de emprego DII, pois s6 temos
os dados relevantes para 2013.
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Melhores capacidades aduaneiras aumentam o
comércio

A industria de entrega expresso também permite aos seus clientes criarem valor
econémico apoiando as suas atividades comerciais. Este impacto — designado
impacto catalitico — mede o valor econémico criado pelos clientes da industria de
entrega expresso.

Com o crescimento do comércio mundial e redu¢oes das formas tradicionais de
protecionismo — tais como tarifas e quotas — desenvolveu-se um conjunto de
investigacOes que considera a importancia da facilitagio do comércio, em
particular, os efeitos de processos administrativos e instituicdes no fluxo de
produtos.

Para acrescentar a este conjunto de provas, elaboramos a nossa propria analise
econométrica detalhada do impacto de capacidades aduaneiras no comércio. Para
esta analise, usamos dados da Base de Dados de Capacidades Aduaneiras que sio
conferidos pela Global Express Association.”” A nossa analise focou-se em dez
medidas especificas da capacidade aduaneira a partir da base de dados da GEA.
Estas sao apresentadas na Figura 22. Construimos um indice baseado nestas
medidas que regista quantas destas medidas foram implementadas por cada pafs.

37 E possivel aceder 4  base de dados através do  website da GEA:
http:/ /www.global-express.org/index.php?id=271
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Figura 22. Viséo geral de medidas de capacidade aduaneira
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Descobrimos que, até depois de controlar uma série de variaveis, existe uma
relagdo forte e estatisticamente significativa entre o ICA e fluxos de comércio
para e de qualquer pais. Os nossos resultados baseiam-se no conjunto de dados
com observagdes de mais de 10 000 pares de paises.

Especificamente, descobrimos que implementar qualquer medida
adicional das 10 medidas que formam o ICA (por exp. processamento
automatizado 24/7) aumenta o comércio em média 4,4% para o pais que
estiver a melhorar a sua capacidade aduaneira.

As nossas verificaces de solidez confirmam que:

®  Testes estatisticos indicam que o impacto de melhorias no ICA é linear, ou

seja, introduzir duas medidas tem o dobro do efeito de introduzir uma.
Contudo, os modelos econémicos deste tipo poderdo nao ser muitos bons
como meio de prever mudangas dramaticas, por isso, apesar de uma
especificagao linear proporcionar a melhor adequagao, isto deve ser visto
com precaucgao.

As melhorias nestas medidas de capacidade aduaneira sao igualmente
benéficas para paises de elevado e baixo rendimento.

Também nio existem variagOes significativas na escala deste efeito entre
regioes.
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® A avaliagio mais apropriada dos componentes do ICA ¢ atribuir pesos

iguais.
No geral, concluimos que melhorias em capacidades aduaneiras para produtos
que requerem libertagao imediata oferecem beneficios diretos para paises ao
aumentarem as atividades comerciais. Os decisores em todo o mundo devem,
assim, considerar passos que possam tomar para melhorar o seu resultado
(fornecido no Anexo 3) de forma a evitar perder oportunidades econémicas.

A entrega expresso é o canal para melhorias em
capacidades aduaneiras para afetarem o
comércio

A nossa analise identifica claramente os beneficios que podem ter as melhorias
nas capacidades aduaneiras em termos de encorajamento de niveis de comércio
aumentados entre pafses. Uma questdo adicional importante que pesquisimos
como segundo passo é: que papel desempenha a industria da entrega expresso na
facilitagao do comércio adicional que pode ser desbloqueado por melhorias
nestas capacidades aduaneiras?

Julgamos que a entrega expresso internacional é uma condi¢ao necessaria para
desbloquear os beneficios que podem acrescer da melhoria destas medidas
aduaneiras. A nossa analise demonstra conclusivamente que a entrega expresso
internacional é um dos canais-chave que permitem uma melhoria no ICA para
facilitar um aumento comercial. Os nossos resultados demonstram que os
volumes de entregas expresso internacionais desempenham um papel
significativo na facilitagdo do comércio promovida por melhorias no ICA e que
até dois tercos deste comércio sao facilitados diretamente por entregas expresso
internacionais, com 50% representando uma estimativa média razoavel do efeito.

Portanto, concluimos que os beneficios de melhorar capacidades aduaneiras
dependem muito da existéncia de servigos de entrega expresso internacional.
Como resultado, os decisores devem garantir que quaisquer melhorias nas
capacidades aduaneiras sdo consideradas no contexto da capacitagao de servigos
de entrega expresso internacional.

Melhores capacidades aduaneiras sao de
importancia crescente no contexto do comeércio
eletrénico

Os habitos de compras dos consumidores mudaram tremendamente ao longo da
ultima década com o amplo posicionamento da Internet. Avangando, espera-se
que o comércio eletrénico:
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O continue a crescer substancialmente no futuro, com uma previsao de
crescimento de dois digitos como norma e

B se torne cada vez mais global, com regides fora da Europa e América do
Norte, crescendo mais rapido do que a média.

Estas tendéncias sugerem que os servicos de entrega expresso internacional
provavelmente desempenhardio um papel crescente na facilitagio da
internacionalizacdo de negobcios, particularmente PME, pois é improvavel que
estabelecam as suas proprias cadeias de fornecimento.

Todavia, no contexto da emergéncia do comércio eletronico internacional,
existem sinais de que pode haver um retorno para alguma forma de
protecionismo. O aumento do protecionismo ou atrasos na reforma podem
impedir a realizagao da expansio do comércio eletronico, que se espera ser um
fator motor de crescimento econémico. Como resultado, os decisores devem ter
em consideragao melhorias nas capacidades aduaneiras no contexto do comércio
eletronico internacional.



60 Frontier Economics | Margo 2015

Anexo 1: Metodologia detalhada para
impacto economico direto, indireto e
induzido

Este anexo apresenta a metodologia detalhada e as assung¢des que usamos para
estimar o impacto econémico direto, indireto e induzido. Primeiro, apresentamos
uma visao geral dos dados e da metodologia usada para cada um dos trés
impactos, e depois, resumimos as assunc¢les que aplicamos através da analise.
Usamos equivalentes a tempo completo para todos os numeros de emprego para
obter uma métrica consistente.

Como quantificamos o impacto direto

O impacto direto é baseado no numero de empregados que estio na massa
salarial de membros da GEA ou que sdo subcontratados. Usamos dados de
emprego direto e subcontratado fornecidos por cada um dos membros da GEA
— numa base equivalente a tempo completo — em 2013. Os nossos resultados
baseiam-se apenas nos dados de membros da GEA e, por isso, devem ser vistos
como uma estimativa conservadora da pegada geral da industria da entrega
expresso. Nao "extrapolimos" os numeros pois as assungdes requeridas para
fazer isto reduziriam a fiabilidade da nossa analise.

Como quantificamos o impacto indireto

Além do pessoal que os membros da GEA empregam diretamente, também
fazem compras significativas de produtos e servigos nos paises onde operam. A
compra destes produtos tem um efeito multiplicador em toda a economia local.
As despesas referentes a uma grande variedade de produtos tais como a energia,
o combustivel ou o fabrico de uniformes e embalamento criam procura na cadeia
de fornecimento para estas industrias.

A Figura 23 abaixo apresenta uma ilustragdo simples da nossa metodologia para
estimar o emprego direto para os membros da GEA.

Os dados de base que usamos para esta analise sao as despesas totais em
fornecedores a montante por cada membro da GEA, especificados por setor e
regido. O setores em que as despesas a montante estao agrupadas sao:

o Fabrico;

©  Energia;

B Venda por atacado e a retalho;
o Hotéis e restaurantes;

o Transportes, armazenamento e comunicagoes;
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o Intermediacio financeira;
B Bens imoveis, servicos de aluguer e empresariais; e

B Setor publico, educacio, saude e lazer.

Figura 23. Metodologia por tras das estimativas de emprego indireto

Despesas diretas

Dados sobre despesas com fornecedores a montante por
cada membro da GEA, por setor e regiao (9)

Multiplicadores
«Input/Output»

Resultado indireto

Mede como as compras feitas pelos membros da GEA
dos seus fornecedores alimentam no valor do resultado
da GEA por setor e regiao

Racio PIB/empregos

Emprego indireto

Quantas pessoas sao empregadas por empresas que
fornecem produtos aos membros da GEA pela sua prestacgéo
de servigos de entrega expresso, por setor e regiao

Fonte: Andlise da Frontier

Para estimar o impacto destas despesas ao longo da cadeia de fornecimento,
temos que estabelecer um multiplicador adequado. A OCDE publica tabelas
"Input-Output” que mostram o fluxo de bens e servicos entre diferentes
industrias na economia. A partir destas tabelas, podemos inferir o multiplicador
do Tipo I que descreve a procura criada na cadeia de fornecimento para uma
industria como resultado de uma unidade adicional de procura para a produgao
dessa industria. Apesar de esses multiplicadores serem publicados ao nivel da
industria, consideremos o seguinte exemplo simplificado. Um multiplicador do
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Tipo I de 1,6 para um manual implica que a procura da produgio de uma
unidade de manual adicional levaria a um aumento de 0,6 unidades de procura na
cadeia de fornecimento.

Aplicamos multiplicadores "Input-Output" para os setores listados acima aos
dados de despesas diretas e obtemos uma medida de produgao indireta.

Convertemos isto num numero de empregos usando ricios PIB/empregos.
Seguindo estes passos, obtemos o emprego indireto, indicando quantas pessoas
estdo empregadas por empresas que fornecem produtos aos membros da GEA
para a sua prestacao de servigos de entrega expresso. A analise descrita acima foi
feita a um nivel regional, permitindo que quaisquer assungdes sobre
multiplicadores "Input-Output" e ricios PIB/empregos sejam especificos de
regioes.

Como quantificamos o impacto induzido?

O emprego induzido baseia-se na considera¢ao dos gastos por empregados que
trabalham tanto direta como indiretamente para membros da GEA e na
estimativa dos empregos criados por estas despesas.

A Figura 24 abaixo é uma ilustracio simples da légica por tras da nossa
metodologia.
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Figura 24. Metodologia por tras das estimativas de emprego induzido

Despesas tanto por empregados diretos como indiretos

Numero de empregados diretos e indiretos * salario médio *
(1 —taxa fiscal) * (1 — taxa de poupancas)

Menos

Despesas contrafactuais

Numero de empregados diretos e indiretos * salario minimo *
(especifico do pais) * (1 —taxa fiscal)

Igual a

Despesas facilitadas por membros da GEA

Racio
PIB/empregos

Emprego induzido

Quantas pessoas sdao empregadas para produzir produtos e
servigos adquiridos por empregados diretos e indiretos da GEA

Fonte: Analise da Frontier

Comegamos por considerar as despesas incorridas por empregados diretos e
indiretos em cada pais. Para isto, precisamos de estimar primeiro o rendimento
liquido disponivel para empregados diretos e indiretos e, depois, a propor¢ao
deste rendimento que gastariam em vez de pouparem. Novamente, esta analise
foi realizada a nivel regional, permitindo-nos usar o salario médio especifico por
regido, taxas aplicaveis e taxas de poupanga.

O segundo passo é considerar um cenario contrafactual. Assumimos que, na
auséncia de servigos expresso globais, os empregados diretos e indiretos
receberiam o salario minimo. Em paises onde nao existe um salario minimo,
usamos beneficios de desemprego como o rendimento no cenario contractual.
Esta ¢ uma abordagem mais conservadora e robusta do que assumir que, na
auséncia de membros da GEA, os empregados diretos e indiretos ndo ganhariam
nenhum rendimento.

As despesas adicionais facilitadas por opera¢des de membros da GEA no mundo
derivam, assim, subtraindo as despesas no cenario contrafactual das despesas no
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cenario onde existem servicos expresso globais. Tal como com o emprego
indireto, convertemos estas despesas adicionais num numero de emprego usando
racios PIB/empregos usando assunc¢des especificas de regides.

Que assungbes usamos?

Para realizar a analise detalhada acima, fizemos uma série de assun¢oes. O
Quadro 7 abaixo lista as nossas assunc¢oes e fontes de dados.

Quadro 7. Assungdes usadas para analise de DII

Assuncgao Fonte

Multiplicadores "Input-Output” OCDE

Racios PIB/empregos Indicadores do Banco Mundial
Salarios médios Organizagéo Internacional do Trabalho
Taxas fiscais aplicaveis KPMG

Taxas de poupancgas Indicadores do Banco Mundial
Rendimento contrafactual Website oficial de cada pais

PIB Indicadores do Banco Mundial
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Anexo 2: Metodologia detalhada para a
analise de “facilitacao do comércio”

Este anexo apresenta uma descri¢ao detalhada da nossa analise econométrica.
Primeiro, discutimos os dados que usamos, depois, explicamos a nossa
metodologia e, por fim, discutimos os nossos resultados. Todos os nossos
resultados foram revistos por pares pelo Prof Ron Smith que ¢ Professor de
Economia Aplicada no Birkbeck College, em Londres.

Que dados usamos?

As trés principais variaveis na nossa analise sio o ICA, o comércio e volumes de
entrega expresso. Também usamos uma série de outras variaveis para controlar
fatores externos. Abaixo, discutimos cada uma das fontes de dados em detalhe.

Indice de Capacidade Aduaneira

Usamos dados da base de dados de Capacidades Aduaneiras™ para criar o ICA. A
base de dados de Capacidades Aduaneiras mede procedimentos aduaneiros em
139 paises em todo o mundo com mais de 1200 pontos de dados. Regista o
desempenho de paises em termos de transparéncia, eficiéncia e processos pos-
desalfandegamento. Com base nas informagdes sobre eficiéncia aduaneira na
base de dados de Capacidades Aduaneiras, identificamos dez medidas essenciais
de capacidades aduaneiras que combinamos no ICA. Este indice mede quantos
dos dez aspetos de capacidades aduaneiras cada pafs tem implementadas. O
Quadro 1 apresenta uma visao geral detalhada das questoes abrangidas na base
de dados de Capacidades Aduaneiras que incluimos no indice. Ha que destacar
que uma resposta "sim" parcial foi classificada com 0,5.

Quadro 1. Variaveis da Base de Dados de Capacidades Aduaneiras

Nome de referéncia Questao correspondente no Classificagao

Questionario de Capacidades
Aduaneiras

A Alfandega aceita e processa

eletronicamente os dados necessarios 1 = sim
para o desalfandegamento de envios B
antes da sua chegada real para poderem 0 = néo
ser libertados antes ou imediatamente

Alfandegas
eletrénicas /
Processamento pré-
chegada

38 Disponivel no website da Global Express Association, em  http://www.global-
express.org/index.php?id=271
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apos a sua chegada?

O processamento automatizado a tempo

Proces§amento completo (24/7) para os portos 1=sim
aduaneiro alfandegarios onde opera esta =n3
automatizado 24/7 randeg 0 = n&o
disponivel?
Pessoal alfandegario  As horas de trabalho de pessoal 1 = sim
com horario de alfandegario estdo adaptadas as _
trabalho adaptado necessidades comerciais? 0 =n&o
Para envios transportados pelo ar, a 1 = instalagdes

Inspecgdo nas
instalagbes do

Alfandega inspeciona e liberta produtos

do operador

nas instalagdes do operador ou requer a 0=
operador ou sua transferéncia para outras anci
transferéncia? ) ~ transferéncia
Inspecdes por outras Se existirem inspegdes por agéncias que 1 = n3zo
agéncias causam néo seja a Alfandega, estas causam )
atrasos atrasos? 0 = sim
A administragdo aduaneira aplica um
, L regime de minimis que permite que o = s
Regime de minimis 9 S que p g 1=sim
valor dos bens ndo exceda uma
presente? . : . 0 = nao
determinada quantia para estarem isentos
de direitos e taxas?
- L Em caso afirmativo, esses bens estao
Se existir de minimis, - . S 1=sim
. ~ sujeitos a procedimentos simplificados,
os procedimentos séo . ~
N por exp. libertagdo/desalfandegamento 0 = n3o
simplificados? .
consolidado?
A administragdo aduaneira aplica um
_ regime de minimis que permita que o
Limiar para .. . 1 =sim
) valor dos bens sujeitos a direitos
procedimento . ~ .
oo aduaneiros ndo exceda uma determinada g = n3zo
aduaneiro informal . :
quantia para estarem isentos de
procedimentos de declaracao formais?
A Alfandega ou qualquer outra agéncia
requerem, relativamente a importagao de
Ha necessidade de produtos, que o importador fornega algum B
facultar um dos seguintes documentos: 1=né&o
documento comercial - uma fatura consular 0 = sim
consular? - um visto consular para uma fatura
comercial
- outro documento comercial
A Alfandega ou qualquer outra agéncia B
Corretor aduaneiro requerem o desalfandegamento de 1=né&o
terceiro? importagédo de envios por um terceiro 0 = sim

corretor aduaneiro?

Fluxos comerciais
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Usamos dados da base de dados da Comtrade das Nacdes Unidas medindo
importagdoes para cada pais. Esta variavel, sendo um fluxo unidirecional,
permitiu-nos modelar a direcio de fluxos. Os dados referem-se a fluxos
comerciais de 2013, abrangem mais de 200 paises e estao definidos como o valor
total de importagbes em dolares norte-americanos da soma de todas as
mercadorias classificadas no “Sistema Harmonizado de Designagao e Codificagdo
das Mercadorias”.

Volumes de entrega expresso

A DHL, FedEx, TNT e UPS forneceram-nos dados sobre o volume de entregas
expresso internacionais a nfvel de pares de pafses. Os nossos dados incluem o
numero de itens transportados por fluxo direcional. O conjunto de dados
abrange mais de 200 paises e, por isso, temos mais de 10 000 observagdes. O
conjunto de dados abrange varios anos que foram usados como um contributo
para os fluxos inter-regionais discutidos na Sec¢do 2, mas a nossa analise
principal baseia-se nos dados para 2013.

Variaveis de controlo

O Quadro 8 apresenta a lista de variaveis de controlo que usimos e a fonte de
dados relevante.

Quadro 8. Variaveis de controlo usadas em analises econométricas

Variavel Nivel de
observacgao
Tamanho da Nivel Indicadores do Banco Mundial
populacido nacional
PIB per capita Nivel Indicadores do Banco Mundial
nacional
Distancia Nivel de Andlise da Frontier — distancia de rota de
pares de circulo maximo entre coordenadas GPS do
paises principal aeroporto em cada pais
Relagéao colonial Nivel de Base de dados do CEPII (Centre d’études
pares de prospectives et d’'informations
paises internationales)
Lingua comum Nivel de Base de dados do CEPII (Centre d’études
pares de prospectives et d’'informations
paises internationales)
Contiguidade Nivel de Base de dados do CEPII (Centre d’études

pares de prospectives et d’'informations
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paises internationales)
Abertura Nivel Indicadores do Banco Mundial
nacional
Preco médio de Nivel de Derivado de dados de membros da GEA
entrega expresso pares de sobre volumes e receitas para cada par de
paises paises
Nivel de Nivel Indicadores do Banco Mundial
desemprego nacional
Taxa de inflagao Nivel Indicadores do Banco Mundial
nacional
indice de Nivel Indicadores do Banco Mundial
Desenvolvimento nacional
Humano
OCDE Nivel Website da OCDE indicando a lista de paises
nacional membros da OCDE

Além das variaveis descritas no quadro, existem duas medidas de particular
interesse enquanto variaveis de controlo:

o Indice de Facilidade em Fazer Negocios do Banco Mundial; e

o Indice de Desempenho Logistico do Banco Mundial — Componente de
infraestrutura.

O wuso destas medidas adicionais permite-nos isolar melhor o impacto das
medidas de Capacidades Aduaneiras especificas da GEA, além de qualquer efeito
geral de ser um pafs favoravel ao comércio.

Metodologia e resultados

Os dois principais resultados da nossa analise sio os seguintes:
®  implementar um ICA adicional tem um efeito positivo no comércio; e

B a entrega expresso internacional desempenha um papel crucial na
facilitacao deste aumento no comércio.

Abaixo, explicamos a analise que apoia ambos os resultados.

Implementar uma facilitagdo aduaneira adicional aumenta o comércio

O objetivo da nossa analise é estimar o efeito do ICA no comércio. Usamos um
modelo econométrico que explica o comércio entre dois paises com o ICA como
uma das variaveis explicativas. Este modelo é uma versao enriquecida de um
modelo de gravidade classico. Para identificar se o ICA tem um impacto
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separado significativo em fluxos comerciais, temos de controlar uma série de

variaveis que explicam o comércio entre dois paises. Incluimos:

B populacdo de cada pafs (para controlar o tamanho);
o PIB per capita (para controlar a riqueza); e

B distancia entre cada par de pafses (para controlar o custo de transporte).

Esperamos que uma grande propor¢ao de fluxos comerciais entre pares de paises

seja explicada por estas trés variaveis. Isto deve-se ao facto de captarem os

principais fatores de comércio mas também porque é provavel que algumas das

variaveis estejam correlacionadas com outros fatores que possam explicar o

comércio tais como os enquadramentos institucionais. Para testar se outras

variaveis de controlo tém de ser refletidas para explicar variagdes no comércio

entre pares de pafses num determinado ano, também incluimos:

Um termo quadratico para populagao e PIB per capita de forma a permitir
uma relagao nao linear com o comércio. Por exemplo, podemos esperar uma
relagao positiva, mas redutora, entre comércio e PIB per capita;

Relagdo colonial — ha evidéncias que sugerem que pares de paises com
ligacGes coloniais histéricas comercializam mais;

Lingua comum — ha evidéncias que sugerem que pares de paises que
partilham uma lingua comercializam mais;

Contiguidade — ha evidéncias que sugerem que pares de paises que partilham
uma fronteira comercializam mais;

Abertura — medida como a soma de importagdes e exportagdes como uma
percentagem de PIB, que se destina a captar melhor qualquer efeito que uma
atividade comercial elevada possa, de facto, levar a classificacdes de ICA
elevadas;

Preco médio de entrega expresso — isto pode ser considerado como um
indicador da qualidade dos produtos que os servicos de entrega expresso
tém;

Desemprego — para representar o estado atual da economia, incluimos a taxa
de desemprego;

Inflagdo — embora esta seja uma variavel de fluxo, a inflagdo durante o ano
afeta a competitividade em termos de custos e, consequentemente, pode ter
um impacto em volumes;
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Indice de Desenvolvimento Humano — que é uma medida composta que
inclui esperanca média de vida, educacio e indices de rendimento. E
comummente usado como medida do estado de desenvolvimento de um
pafs;

OCDE - como os fluxos comerciais entre pafses de elevados rendimentos
podem diferir dos fluxos entre paises de baixos rendimentos, incluimos uma
variavel indicatriz para testar se os fluxos comerciais na OCDE sio
diferentes;

Indice de Facilidade em Fazer Negbcios — que pretende captar fatores pro-
comércio gerais;

Indice de Desempenho Logistico, Componente de infraestrutura — que se
destina a controlar a predisposi¢ao preexistente para o comércio e a logistica.

As regressOes estimadas tém a seguinte forma:

In(Coméreio), =11 )+, * Indice de Capacidade Adnaneira,+ [ ,* Indice de Capacidade
Adnaneira,+ | * VVaridveis de controlo + ]

nn n:n

onde cada observagao de fluxo comercial é para um par de pafses e "i" e "
representam o pafs de origem e o pafs de destino. Usamos a transformagao
logaritmica de comércio para permitir uma interpretacio mais facil dos
resultados.”

Testimos a relevancia de cada uma das variaveis de controlo numa série de
regressoes e, depois, restringimos as especificagdes de regressao para trés
modelos que incluem todas as variaveis listadas no Quadro 8 e:

5 o Indice de Facilidade em Fazer Negbcios;
o o Indice de Desempenho Logistico, Componente de infraestrutura; e

5 tanto o Indice de Facilidade em Fazer Negécios como o Indice de
Desempenho Logistico.

Reportamos os trés resultados de regressio pois é importante que O NOSSO
coeficiente para o ICA capte um efeito que esteja separado do Indice de
Facilidade em Fazer Negocios e do Indice de Desempenho Logistico. Um
criticismo comum deste tipo de analise é que a variavel de interesse explicativa
esta, efetivamente, correlacionada com outras variaveis de qualidade institucional.

3 Dada a natureza multiplicativa da equagio de gravidade, o procedimento-padrio para a estimar ¢
simplesmente tirar os logaritmos naturais de todas as varidveis e obter uma equagio linear de registo que
possa ser estimada por regressio segundo o método dos minimos quadrados ordinarios.
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Para sermos transparentes, reportamos os resultados para cada uma das trés
regressoes separadamente. A Figura 25 apresenta os nossos resultados.

®  As regressdes explicam uma grande proporgdo da variagido em fluxos

comerciais — como o quadrado R esta entre 0,743 e 0,747, isto sugere que
as variaveis explicativas conseguem explicar mais de 74% da variagdo no
comércio entre pares de pafses.

Os coeficientes tém os sinais esperados — por exemplo, a distancia tem
um sinal negativo, portanto, quanto maior for a distancia entre dois paises,
menores sao os fluxos comerciais, enquanto a populagao e o PIB per capita
tém sinais positivos, o que implica que pafses maiores e mais ricos
comercializem mais.

A maioria dos coeficientes ¢é significativa ao nivel de confianga de 95%
ou 99% - isto reforca a validade da inclusao de variaveis de controlo, tais
como a presen¢a de uma relagio colonial ou a medida de abertura ao
comércio.

O tamanho dos coeficientes em plausiveis — por exemplo, os
. ., . oA . VIR

coeficientes das variaveis /Ju(distancia) e In(distancia)” dizem-nos que, mantendo

tudo o resto constante, um aumento de 1% na distancia entre dois paises

esta associado a um impacto negativo decrescente no comércio pouco
abaixo de 3%.

O coeficiente que mais nos interessa ¢ o do indice de capacidade aduaneira.
Similarmente a algumas variaveis de controlo, como o ICA é uma variavel
definida a nivel nacional, inserimos duas variaveis na regressao, uma indicando o
nfvel de ICA no pafs de origem e uma para o pais de destino. Os coeficientes sao
positivos, por isso, uma classificacio de ICA superior implica um aumento de
fluxos comerciais. Os coeficientes sdao significativos ao nivel de confianca de
95%. Isto implica que mesmo depois de controlar todas as outras variaveis, o
ICA pode explicar algumas das diferencas no comércio entre pares de paises.
Este é um resultado importante, pois as variaveis de controlo ja captam uma
grande proporcao dos fatores que explicam variagdes no comércio. Gostarfamos
de enfatizar que nada no nosso conjunto de dados ou na nossa abordagem
pressupos este resultado.

Em termos da magnitude, o Quadro 9 abaixo resume os efeitos que
encontramos.



72 Frontier Economics | Margo 2015

Quadro 9. Impacto médio da melhoria da classificagdo ICA em 1 em exportagdes,
importagdes e atividade comercial

Variavel de Facilidade em Infraestrutura do
controlo Fazer Negécios indice de

relacionada com do Banco Mundial Desempenho
instituicoes: Logistico do
Banco Mundial

Exportagéo ICA -

origem 4.8% 6.0% 5,0%
::::rr‘t: sao(Ch- 4,5% 4,6% 3,7%
Impacto Médio no 4.7% 5.3% t%

Comércio

Fonte: Andlise da Frontier

Como estamos a modelar fluxos unidirecionais, os parametros individuais podem
ser interpretados como o impacto médio de um aumento da classificagao ICA em
1 tanto nas exportagdes como importagoes respetivamente, enquanto a média no
total do comércio é a média dos dois parametros.”

As regressoes mostram que melhorar a sua classificagio ICA em 1 pode
aumentar a atividade comercial de um pais entre 4,4% e 5,3%. Os modelos
também demonstram que o impacto da melhoria do ICA é consistentemente
mais forte para exportacdes do que importagoes, variando entre 4,8% e 6,0%.
Isto indica que introduzir uma nova medida de ICA, mantendo outras coisas
iguais, podera melhorar o comércio e, em termos de equilibrio, fortalecer a
balanga de pagamentos do pais em questio.

Testar diferentes especificagoes
Levamos a cabo varios testes para analisar se
o arelacdo entre o ICA e o comércio € linear;

© a relagao entre o ICA e o comércio difere por regido ou nivel de
rendimento;

B a relagdao entre o ICA e o comércio ¢ influenciada pela forma como
tratamos observacoes em falta; e

40 Se um pafs especifico tiver um desequilibrio comercial significativo, o parametro comercial geral
para esse pafs deve ser pesado pela quota de exportagdes e importagdes no seu comércio total. A
média simples dos parimetros de exportacio e importagio é a média correta em todos os paises.
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o a relacdo entre o ICA e o comércio ¢é influenciada por diferentes pesos
dos componentes do ICA.

Linearidade

Depois de realizar varios testes, concluimos que a especificacio linear leva a
melhor adequagio dos dados. Assim sendo, concluimos que cada unidade de ICA
adicional tem o mesmo efeito no comércio, e média. Especificagdes nao lineares
implicariam que introduzir uma medida de ICA adicional tem um efeito diferente
no comércio dependendo do ponto de partida. Melhorar o ICA em uma unidade
tem um efeito diferente no caso de o ICA passar de quatro para cinco do que no
caso de passar de oito para nove. Relagdes ndo lineares podem ser caracterizadas
pela diminui¢ao de retornos a escala (o efeito do ICA no comércio diminui com
nfveis mais elevados de ICA) ou ser caracterizadas por uma forma em S (o efeito
¢ menor a niveis de ICA relativamente baixos e elevados mas mais forte a niveis
intermédios de ICA).

Para se preferir uma especificacao nio linear, teria de se cumprir dois requisitos:

B a especificagdo ndo linear alternativa tem se adequar melhor aos nossos
2 .
dados — apresentada por um R” mais elevado; e

B aespecificagao nio linear alternativa tem de fazer sentido econémico.

Testamos uma série de especificacdes nao lineares diferentes e descobrimos que
nenhuma delas cumpria os critérios acima. Por exemplo, a especificacio em
forma de S permite que o efeito seja menor para niveis inferiores do indice, maior
para niveis centrais, diminuindo novamente depois a niveis elevados. Na pratica,
isto significaria que se um paifs nao tiver nenhuma das facilitagdes aduaneciras
implementadas, introduzir uma teria pouco efeito, enquanto passar de cinco para
seis teria um efeito maior. E, por fim, se um pais ja tiver nove em dez das
facilitagdes aduaneiras implementadas, introduzir a ultima teria um grande
impacto. Para realizar este teste, aplicimos a transformagao sigmoéide as variaveis
ICA; e ICA, obtivemos duas novas varidveis chamadas Origens_/ € Destino_l e
voltamos a realizar a regressio com a mesma especificagao mas substituindo as
variaveis "ICA" com as "1".

Apesar de esta especificagao alternativa teoricamente poder fazer sentido
, . ~ . . .. . 2 . .

econémico, nio passa o primeiro requisito pois tem um R mais baixo do que a

especificagao linear. Os resultados completos sdao apresentados na Figura 26.

A conclusdo destes testes é que, na medida em que for possivel estabelecer, o
impacto de melhorar o ICA ¢ linear, conforme descoberto antes. Por isso,
espera-se que melhorar uma classificagio de 6 para 7 ou de 2 para 3 pode
aumentar a atividade comercial para o paifs relevante, em média em cerca de

4.4%.
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Contudo, é preciso ter cuidado quando se apresentar os resultados no contexto
de grandes mudangas, pois ¢ provavel que modelos econométricos desta natureza
tenham um melhor desempenho quando se considera mudangas relativamente
pequenas.

Homogeneidade regional

Verificamos a estabilidade do impacto quando se restringe a nossa amostra a
regides especificas. Nio encontraimos nenhuma variagio significativa. E provéavel
que se explique parcialmente pela heterogeneidade de paises em cada regido. Por
exemplo, a regiio da Asia-Pacifico incluiria pafses tais como o Bangladesh e a
China.

Além de variagOes regionais, testimos os modelos através da segmentagao de
fluxos em blocos OCDE e blocos nao-OCDE. Estes testes sugerem que a forca
do efeito no comércio entre paises nao-OCDE ¢, em média, a mesma que para a
amostra como um todo. Isto pode sugerir que existe pouca variacio no efeito
entre paises de alto rendimento/mais desenvolvidos e paises de baixo
rendimento/menos desenvolvidos.

Porém, esta segmentacio nao encontra um efeito significativo do ICA no
comércio quando, pelo menos, um dos paises comerciantes esta na OCDE. Este
resultado deve-se, em grande medida, a pequena dimensiao da amostra de paises
da OCDE e a variagao relativamente pequena em medidas ICA entre eles.
Todavia, indica que o papel da atividade comercial entre paises nao-OCDE ¢
significativo no nosso resultado geral e fornece algumas provas de que o poder
de procedimentos fronteiricos melhorados pode ser maior para paises nao-
OCDE. A Figura 30 mostra os resultados completos.

Solidez no tamanho da amostra

Testamos o efeito de omitir observagoes de paises porque a sua classificagao ICA
se baseia em dados incompletos.

Conforme explicado antes, o ICA ¢ calculado pela contagem de quantas
capacidades aduaneiras tem um pais em 10. Dos 139 paises na base de dados de
capacidades aduaneiras, 15 deles tém mais do que 2 (em 10) valores em falta. Na
nossa analise, assumimos que um valor em falta é equivalente a nio ter essa
capacidade aduaneira. Se esta assungao estiver errada, os nossos resultados seriam
enviesados. Um olhar mais préximo a esses paises, generalmente pequenos e nao
muito abertos ao comércio, torna-nos mais confiantes quanto a validade da nossa
assuncgao e, consequentemente, a imparcialidade dos nossos resultados.

Solidez em diferentes definicées do ICA

Para construir o ICA, verificamos quantas medidas de capacidade aduaneira cada
pais tem implementadas. Por exemplo, se o pafs A so tiver alfandegas eletronicas
e nenhum requisito para uma carta comercial consular, ¢ atribuida ao pais A uma



Margo 2015 | Frontier Economics 75

classificacio ICA de dois. Implicitamente, este método assume que cada
capacidade aduaneira tem o mesmo peso no indice — um décimo. A
argumentagdo ¢ que nao existe nenhuma razao a priori para sugerir que uma das
medidas deve ter um peso superior ao das outras. Isto nao significa que, na
pratica, em algumas paises, uma medida nao seja mais importante do que as
outras mas, em média, é dificil dizer que medida teria um impacto maior no
comércio. Isto deve-se, em parte, aos efeitos da interagdao entre as medidas, por
isso, a proxima medida mais importante podera depender das que ja foram
implementadas. Discussées com os especialistas de Capacidades Aduaneiras da
GEA confirmaram esta abordagem.

Como verificagdo adicional, testimos os dados para ver se poderfamos inferir
qualquer ponderacao especifica que se devesse aplicar. Fizemo-lo através de dois
tipos principais de testes.

Tentamos realizar a mesma especificagao de regressio, mas em vez de usarmos as
variaveis ICA de origem e de destino, incluimos cada componente ICA
separadamente. Isto permite aos componentes, de forma eficaz, selecionarem os
seus proprios pesos, ie. os dados podem sugerir que uma medida é mais
importante do que outra. Porém, este teste sugeriu que pesos iguais sdo
realmente apropriados como:

o a adequagio da regressio nao aumentou de forma significativa,
sugerindo que o nosso modelo preferido é apropriado; e

B a interpretagdo de cada coeficiente ¢ influenciada pelo tamanho da
amostra de cada coeficiente e as interacOes entre coeficientes.

Como segundo passo, cridmos uma série de variantes do ICA original ao
atribuirmos diferentes pesos a cada componente e realizarmos a nossa
especificagao de regressao segundo os mesmos. Mais uma vez, este teste nao
sugeriu que a assun¢ao de ponderacio igual podera ser valida pois a adequagao da
regressao nao melhorou. De um modo geral, concluimos, assim, que a medi¢do
igual é uma abordagem valida.

A entrega expresso € um fator importante para desbloquear os
beneficios para o comércio trazidos por melhorias no ICA

A analise descrita na secgdo anterior foca-se no impacto do ICA no comércio.
Podemos considerar varias formas de o ICA afetar o impacto no comércio.
Estamos interessados em saber em que medida a entrega expresso desempenha
um papel na facilitagio do impacto do ICA no comércio. Testamos isto incluindo
na regressao uma variavel adicional que mede fluxos de volume de entrega
expresso entre cada par de paises no nosso conjunto de dados.

Quando a variavel que mede volumes de entrega expresso ¢ introduzida, os
coeficientes de ICA; e ICA; perdem significado ou reduzem fortemente a sua
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magnitude. A interpretacao destes resultados é que a entrega expresso é um canal
crucial através do qual as capacidades aduaneiras afetam o comércio.

Dependendo do modelo que usarmos, o parametro no ICA ¢ reduzido entre
33% e 66%, com uma redugao de 50% para o modelo preferido. O que isto
significa é que a GEA desempenha um papel significativo na facilitagdo do
comércio promovida por melhorias no ICA e que até dois tercos deste comércio
sao facilitados diretamente por entregas expresso internacionais, com 50%
representando uma estimativa média razoavel do efeito.
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Figura 25. Efeito do ICA no comércio — resultados da regresséo
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Fonte: Andlise de dados da Frontier fornecidos por membros da GEA e fontes disponiveis publicamente.
Erros-padréo entre paréntesis, *** p<0,01, ** p<0,05, * p<0,1



78 Frontier Economics | Margo 2015

Figura 26. Testes de linearidade

Regressdo com Regressdo com Indice de .
indice de facilidade em DPesempenho Logistico - [REEEEELD @l
P o componente de ambos
B M infraestrutura o
coeficiente (S.E.)  coeficiente (S-E.) coeficiente  (S.E.)
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In_dest_pop2 0.00724 (0.00590) 0.00271 (0.00736) 0.00181 (0.00735)
In_orig_gdppercapita 2.218***  (0.230) 3.069***  (0.253)  3.136***  (0.248)
In_orig_gdppercapita2 -0.0601*** (0.0126) -0.121*** (0.0140) -0.124*** (0.0139)
In_dest_gdppercapita 1.887***  (0.251)  2.434***  (0.280)  2.518***  (0.279)

In_dest_gdppercapita2 -0.0538*** (0.0137) -0.0940*** (0.0156) -0.0977*** (0.0156)

Indist -3.366%**  (0.450) -3.017***  (0.435) -2.950***  (0.437)
Indist2 0.143***  (0.0291) 0.127*** (0.0282) 0.123***  (0.0284)
colony 0.745***  (0.144)  0.607***  (0.154)  0.590***  (0.154)
comlang_off 0.880***  (0.0833) 0.915*** (0.0878) 0.909***  (0.0872)
contig 0.0615 0 0.297* 0 0.336%* 0

orig_unemp 0.0240*** (0.00403) 0.0101** (0.00411) 0.00748* (0.00412)
dest_unemp -0.00564 (0.00479) -0.00599 (0.00501) -0.00861* (0.00494)
orig_ifl -0.0413*** (0.00709) -0.0305*** (0.00718) -0.0336*** (0.00714)
dest_infl 0.00382 (0.00877) 0.00668 (0.00890) 0.00666 (0.00890)
orig_hdi -0.0929  (0.156) -0.365**  (0.158)  -0.385**  (0.156)
dest_hdi 0112 (0.169)  -0.131  (0.171)  -0.137  (0.171)
oecd 0.0475  (0.0888) -0.0465  (0.106)  -0.0625  (0.106)
oecdrest 0.274***  (0.0591) 0.275***  (0.0591) 0.265***  (0.0586)
Inprice 0.866**  (0.391)  1.015**  (0.410)  1.040%*  (0.414)
Inprice2 -0.139%**  (0.0487) -0.159*** (0.0517) -0.162*** (0.0522)

orig_easeofdoingbusiness -0.00586*** (0.000989) -0.00204* (0.00104)

dest_easeofdoingbusiness -0.00371*** (0.000935) -0.00191* (0.000974)

orig_openess 0.00594*** (0.000408) 0.00418*** (0.000435) 0.00416*** (0.000434)
dest_openess 0.00348*** (0.000553) 0.00281*** (0.000580) 0.00272*** (0.000582)
originfrastructure 0.956***  (0.0977) 1.037***  (0.0941)
destinfrastructure 0.602***  (0.0920) 0.656***  (0.0886)
orig_| 0.0993***  (0.0294) 0.0962*** (0.0307) 0.112***  (0.0305)
dest_| 0.0883*** (0.0307) 0.0738** (0.0313) 0.0906*** (0.0302)
Constant -33.83***  (3.755) -44.57***  (3.987) -46.51***  (3.915)
Observations 6,695 5,805 5,805

R-squared 0.739 0.743 0.743

Fonte: Analise de dados da Frontier fornecidos por membros da GEA e fontes disponiveis publicamente.
Erros-padréo entre paréntesis, *** p<0,01, ** p<0,05, * p<0,1
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Figura 30. Testes de homogeneidade regional
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Fonte: Analise de dados da Frontier fornecidos por membros da GEA e fontes disponiveis publicamente.
Erros-padréo entre paréntesis, *** p<0,01, ** p<0,05, * p<0,1
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Anexo 3: Classificacao ICA por pais

Figura 31. Visdo geral de classificagdes ICA por pais

Nome do pais ICA Nome do pais ICA Nome do pais ICA
Albania 6 Republica Dominicana 6 Myanmar 1
Algéria 6 Equador 5 Nepal 1
Andorra 6 Egito 2,5 Holanda 9,5
Angola 2,5 El Salvador 2 Nova Zelandia 10
Antigua e Barbados 1 Eritreia 2,5 Nicaragua 3
Argentina 5 Estonia 6,5 Nigéria 4,5
Arménia 5 Etiopia 5 Noruega 7
Australia 7 Fidji 6 Oma 5
Austria 8 Finlandia 9 Paquistdo 5
Azerbaijdo 6,5 Franga 6,5 Panama 4
Bahamas 4 Gabéao 4,5 Paraguai 3
Bareine 7 Gambia 6,5 Peru 7
Bangladeche 2,5 Geodrgia 9 Filipinas 7
Barbados 1,5 Alemanha 8 Poldnia 5,5
Bielorrussia 3,5 Gana 9,5 Portugal 5,5
Bélgica 6,5 Grécia 5,5 Catar 3
Belize 3 Guatemala 4 Roménia 8,5
Benin 4 Honduras 5,5 Federagdo Russa 5,5
Bermudas 5 Hong Kong, RAE China 7 Ruanda 4
Butdo 4 Hungria 1 Santa Lucia 6
Bolivia 3 Islandia 5 S3o Vicente e Granadinas 2,5
Bdsnia-Herzegévina 4,5 india 4,5 Arabia Saudita 7,5
Brasil 1 Indonésia 6 Sérvia 5
Brunei 4 Irlanda 5 Serra Leoa 5
Bulgaria 6 Israel 7,5 | Singapura 9
Burkina Faso 4,5 Italia 6 Eslovaquia 7
Burundi 4 Jamaica 5 Eslovénia 8,5
Cambodja 8 Japdo 9 Africa do Sul 6
Camardes 5 Jordania 5 Espanha 9
Canada 8 Cazaquistdo 1,5 Sri Lanka 1,5
Republica Centro-africana 3,5 Quénia 5,5 Suriname 1
Chile 7 Kiribati 1 Suécia 8
China 6 Republica da Coreia 10 Suica 7
Taiwan (provincia chinesa) 9,5 Kuwait 5 Tailandia 9,5
Colémbia 7 Quirguizistdo 7 Togo 5,5
Comores 1 Letdnia 7 Trinidade e Tobago 2
Republica Democratica do 4 Libano 4 Turquia 8
Congo
Congo 5 Libéria 6 Uganda 5,5
flhas Cook 1 Lituania 5 Ucrania 3,5
Costa Rica 8,5 Luxemburgo 6,5 Emirados Arabes Unidos 6
Costa do Marfim 5 AntlgalRfepubllca d]a' 1 Reino Unido 10
Jugosldvia Maceddnia
Croacia 4,5 Madagascar 6,5 Estados Unidos 7
Chipre 5,5 Malasia 6 Uruguai 3
Republica Checa 6 Malta 6,5 Venezuela 5,5
Dinamarca 8 México 2 Vietname 6
Djibuti 2,5 Montenegro 4,5
Dominica 2 Marrocos 7

Fonte: Anélise da Frontier
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